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Rozdzial 1

Postanowienia ogolne

§1

Cel Standardéw Ochrony Maloletnich

1.

1y
2)
3)
4)
5)

Y
2)
3)
4)
5)
6)

Standardy Ochrony Matoletnich obowigzujace w Samorzadowym Przedszkolu nr 140 im.
Krasnala Hatabalty w Krakowie, zwane dalej ,,Standardami”, okreslaja zasady zapewnienia
dzieciom bezpieczenstwa oraz ochrony przed wszelkimi formami przemocy, krzywdzenia,
zaniedbania, wykorzystywania i dyskryminacji.

Standardy zostaly opracowane w celu:

zapewnienia wszystkim dzieciom bezpiecznych i przyjaznych warunkéw pobytu w przedszkolu;
okreslenia obowigzkow pracownikdéw w zakresie ochrony matoletnich;

ujednolicenia zasad postgpowania w sytuacji podejrzenia lub stwierdzenia krzywdzenia dziecka;
zapewnienia skutecznego systemu reagowania na zagrozenia bezpieczenstwa dzieci,

wspierania dziatan profilaktycznych, wychowawczych i edukacyjnych stuzacych ochronie dzieci.

. Kazdy pracownik Przedszkola jest zobowigzany do przestrzegania niniejszych Standardéw oraz

podejmowania dziatan na rzecz ochrony dobra dziecka.

Dobro dziecka stanowi nadrzedng warto$¢ we wszystkich dzialaniach podejmowanych przez
pracownikow Przedszkola.

Wszystkie dziatania wobec dziecka prowadzone s3 z poszanowaniem jego godnosci, praw,

prywatnosci, podmiotowosci oraz najlepiej pojetego interesu dziecka.

§2

Zakres obowigzywania
Standardy obowigzujag wszystkich pracownikow Samorzadowego Przedszkola nr 140 im.
Krasnala Hatabaty w Krakowie, niezaleznie od podstawy zatrudnienia.
Postanowienia Standardow majg zastosowanie réwniez do:
os6b odbywajacych praktyki i staze;
wolontariuszy;
0sOb $wiadczacych ustugi na rzecz Przedszkola;
studentow odbywajacych praktyki;
0s6b prowadzacych zajecia dodatkowe;
innych os6b majacych kontakt z dzie¢mi podczas wykonywania obowigzkéw na terenie

Przedszkola.

. Rodzice lub opiekunowie prawni dzieci sg zapoznawani z tre$cig Standardéw podczas przyjecia

dziecka do Przedszkola oraz kazdorazowo po ich aktualizacji.



4. Dzieci sg zapoznawane z zasadami bezpieczenstwa 1 ochrony przed krzywdzeniem w sposob

dostosowany do ich wieku, mozliwosci rozwojowych oraz indywidualnych potrzeb.

§3
Podstawowe zasady ochrony maloletnich

1. W Samorzadowym Przedszkolu nr 140 obowigzuje zasada zerowej tolerancji wobec wszelkich
form przemocy, krzywdzenia, zaniedbania, wykorzystywania i dyskryminacji dzieci.

2. Kazde dziecko ma prawo do:

1) poszanowania godnos$ci i prywatnosci;

2) bezpieczenstwa fizycznego i psychicznego;

3) ochrony przed przemoca;

4) zyczliwego i podmiotowego traktowania;

5) wyrazania wlasnego zdania stosownie do wieku 1 mozliwosci rozwojowych;

6) uzyskania pomocy w sytuacji zagrozenia.

3. Kazdy pracownik, ktory powezmie informacje lub uzasadnione podejrzenie krzywdzenia dziecka,
jest zobowigzany do niezwlocznego podjecia dziatan zgodnie z procedurami okre§lonymi
w niniejszych Standardach.

4. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dziecka jakiejkolwiek formy przemocy fizycznej,
psychicznej, seksualnej, ekonomicznej, zaniedbania lub innego ponizajacego traktowania.

5. Przedszkole wspolpracuje z rodzicami, organem prowadzacym oraz wlasciwymi instytucjami

w zakresie zapewnienia dzieciom bezpieczenstwa i ochrony ich praw.

§4

Filary Standardow Ochrony Maloletnich
System ochrony matoletnich funkcjonujacy w Przedszkolu opiera si¢ na nastgpujacych filarach:
1) bezpiecznej rekrutacji pracownikow;
2) bezpiecznych relacjach pomigdzy personelem a dzie¢mi;
3) bezpiecznych relacjach pomig¢dzy dzie¢mi;
4) skutecznych procedurach interwencji;
5) wspotpracy z rodzicami i instytucjami wspierajacymi rodzing;
6) ochronie wizerunku i danych osobowych dziecka;
7) bezpiecznym korzystaniu z technologii informacyjno-komunikacyjnych;
8) systematycznym szkoleniu pracownikéws;

9) monitorowaniu i corocznej aktualizacji Standardow.



1.

§5
Zasada nadrze¢dna
We wszystkich dziataniach dotyczacych dziecka nadrzedng zasada jest kierowanie si¢ jego

dobrem oraz najlepszym interesem.

. Kazda decyzja podejmowana wobec dziecka uwzglednia jego bezpieczenstwo, potrzeby

rozwojowe, emocjonalne, zdrowotne oraz edukacyjne.

. Pracownicy Przedszkola sg zobowiazani do podejmowania dzialan zapobiegajacych krzywdzeniu

dzieci oraz niezwlocznego reagowania na wszelkie sygnaty mogace §wiadczy¢ o zagrozeniu

dobra dziecka.



1.
1)
2)

3)
4)
)

6)
7)
8)
9)

Rozdzial 11

Podstawy prawne

§6

Akty prawne stanowigce podstawe opracowania Standardow
Standardy Ochrony Matoletnich zostaly opracowane w szczeg6lnosci na podstawie:
Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.;
Konwencji o prawach dziecka, przyjetej przez Zgromadzenie Ogolne Organizacji Narodow
Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r.;
ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe;
ustawy z dnia 26 stycznia 1982 r. — Karta Nauczyciela;
ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym
i ochronie matoletnich;
ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej;
ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny,
ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks postepowania karnego,

ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. — Kodeks rodzinny i opiekunczy,

10) ustawy z dnia 10 maja 2018 r. 0 ochronie danych osobowych,
11) Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.

(RODO);

12) ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej;

13) ustawy z dnia 9 czerwca 2022 r. o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich;

14) innych obowigzujgcych przepisow prawa dotyczqcych ochrony praw dziecka, bezpieczenstwa

1)
2)
3)
4)

maltoletnich oraz funkcjonowania jednostek systemu oswiaty.

§7

Cel stosowania Standardow
Standardy okreslaja zasady zapewnienia matoletnim ochrony przed wszelkimi formami
krzywdzenia oraz sposob postepowania pracownikow Przedszkola w przypadku zagrozenia dobra
dziecka.
Standardy maja na celu:
zapewnienie dzieciom bezpiecznych i przyjaznych warunkow pobytu w Przedszkolu;
budowanie kultury organizacyjnej opartej na poszanowaniu praw dziecka;
zapobieganie przemocy, wykorzystywaniu, zaniedbaniu i dyskryminacji,

okreslenie zasad postegpowania w sytuacjach podejrzenia krzywdzenia dziecka;



5)
6)
7)

Y
2)
3)
4)
5)
6)
7)

zapewnienie jednolitych procedur interwencyjnych;
zwigkszenie §wiadomosci pracownikéw, rodzicow i dzieci w zakresie ochrony matoletnich;

wspieranie wspotpracy z rodzicami oraz instytucjami odpowiedzialnymi za ochrong¢ dzieci.

§8

Zakres stosowania Standardow
Standardy obowiazuja wszystkich pracownikéw Samorzadowego Przedszkola nr 140 im.
Krasnala Hatabaty w Krakowie, bez wzgledu na forme zatrudnienia.
Postanowienia Standardow stosuje si¢ rowniez do:
wolontariuszy;
praktykantow;
stazystow;
studentéw odbywajacych praktyki;
0s6b $wiadczacych ustugi na rzecz Przedszkola;
0s6b prowadzacych zajecia dodatkowe;
innych osob przebywajacych na terenie Przedszkola, jezeli wykonuja czynnos$ci zwigzane
z opieka, wychowaniem lub edukacja dzieci.
Kazda osoba, o ktorej mowa w ust. 1 1 2, jest zobowigzana do zapoznania si¢ z treScig Standardow
przed rozpoczgciem wykonywania obowigzkoéw oraz do ich przestrzegania.
Dyrektor zapewnia pracownikom dostep do aktualnej wersji Standardow oraz organizuje
szkolenia dotyczace ich stosowania.
Rodzice lub opiekunowie prawni sg informowani o obowigzujacych w Przedszkolu Standardach
poprzez udostepnienie ich na stronie internetowej Przedszkola oraz w sposob zwyczajowo
przyjety w placowce.
Dzieci zapoznawane s3 z zasadami bezpieczenstwa i ochrony przed krzywdzeniem w formie

dostosowanej do ich wieku, mozliwo$ci rozwojowych oraz potrzeb edukacyjnych.

§9
Zasada nadrzedna
Wszystkie dziatania podejmowane wobec dziecka prowadzone sg z poszanowaniem jego
godnosci, praw, prywatnosci 1 podmiotowosci.
Dobro dziecka oraz jego najlepszy interes stanowig nadrzedng warto$¢ przy podejmowaniu
wszelkich decyzji 1 dziatan przez pracownikéw Przedszkola.
Kazdy pracownik jest zobowigzany do niezwlocznego reagowania na wszelkie sygnaly mogace

$wiadczy¢ o zagrozeniu bezpieczenstwa lub dobra dziecka



Rozdzial 111

Stowniczek pojec¢

§10

Definicje

Ilekro¢ w niniejszych Standardach Ochrony Matoletnich jest mowa o:

1.

10.

11.

Przedszkolu — nalezy przez to rozumie¢ Samorzagdowe Przedszkole nr 140 im. Krasnala Hatabaty
w Krakowie.

Dyrektorze — nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Samorzadowego Przedszkola nr 140 im.
Krasnala Hatabaty w Krakowie.

Dziecku lub maloletnim — nalezy przez to rozumie¢ kazda osobe, ktora nie ukonczyta 18 roku
zycia.

Pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ kazda osobg zatrudniong w Przedszkolu bez wzgledu na
podstawe zatrudnienia, w szczegodlnosci nauczyciela, specjaliste, pracownika administracji
iobstugi oraz osob¢ wykonujacg zadania na rzecz Przedszkola na podstawie umowy
cywilnoprawne;.

Personelu — nalezy przez to rozumie¢ wszystkie osoby wykonujace prace lub $wiadczace ustugi
na rzecz Przedszkola, w tym wolontariuszy, praktykantow, stazystow, studentéw odbywajacych
praktyki oraz osoby prowadzace zajecia dodatkowe.

Rodzicu — nalezy przez to rozumie¢ rodzica biologicznego, rodzica adopcyjnego, opiekuna
prawnego, opiekuna faktycznego lub inng osob¢ uprawniong do reprezentowania dziecka zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa.

Krzywdzeniu dziecka — nalezy przez to rozumie¢ kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie
albo zaniechanie naruszajace prawa lub dobro dziecka, powodujace lub mogace powodowac
cierpienie fizyczne, psychiczne, seksualne, emocjonalne lub spoteczne.

Przemocy fizycznej — nalezy przez to rozumie¢ kazde celowe dzialanie powodujace uszkodzenie
ciata dziecka lub stwarzajace ryzyko jego wystapienia.

Przemocy psychicznej (emocjonalnej) — nalezy przez to rozumie¢ dziatania lub zaniechania
naruszajgce poczucie wilasnej wartosci dziecka, wywotujace lek, upokorzenie, odrzucenie,
izolacje, zastraszanie lub inne negatywne skutki emocjonalne.

Przemocy seksualnej — nalezy przez to rozumie¢ kazde zachowanie naruszajace sfer¢ seksualng
dziecka, niezaleznie od formy kontaktu lub jego braku.

Zaniedbaniu — nalezy przez to rozumie¢ niezaspokajanie podstawowych potrzeb fizycznych,
emocjonalnych, zdrowotnych, edukacyjnych lub rozwojowych dziecka przez osoby zobowigzane

do sprawowania nad nim opieki.



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Przemocy réwiesniczej — nalezy przez to rozumie¢ kazde zachowanie dziecka wobec innego
dziecka majace na celu wyrzadzenie mu krzywdy fizycznej, psychicznej lub spotecznej, w tym
wykluczanie z grupy, wySmiewanie, zastraszanie, niszczenie rzeczy lub stosowanie przemocy
w Internecie.

Cyberprzemocy — nalezy przez to rozumie¢ przemoc z wykorzystaniem technologii
informacyjno-komunikacyjnych, w szczegdlnosci Internetu, komunikatorow, telefonow
komorkowych oraz medidw spoteczno$ciowych.

Interwencji — nalezy przez to rozumie¢ wszystkie dzialania podejmowane przez Przedszkole
w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa oraz udzielenia mu pomocy w przypadku
podejrzenia lub stwierdzenia krzywdzenia.

Planie pomocy dziecku — nalezy przez to rozumie¢ zestaw dzialan podejmowanych przez
Przedszkole we wspolpracy z rodzicami oraz wlasciwymi instytucjami, majacych na celu
zapewnienie dziecku bezpieczenstwa oraz wsparcia.

Osobie odpowiedzialnej za realizacje Standardow — nalezy przez to rozumie¢ pracownika
wyznaczonego przez Dyrektora do koordynowania wdrazania, monitorowania i aktualizacji
Standardow Ochrony Matoletnich.

Osobie odpowiedzialnej za przyjmowanie zgloszen — nalezy przez to rozumie¢ pracownika
wyznaczonego przez Dyrektora do przyjmowania informacji o podejrzeniu krzywdzenia dziecka,
prowadzenia dokumentacji oraz koordynowania dziatan interwencyjnych.

Osobie odpowiedzialnej za przygotowanie personelu — nalezy przez to rozumie¢ pracownika
wyznaczonego przez Dyrektora do organizowania szkolen, instruktazu oraz dziatan
podnoszacych kompetencje pracownikéw w zakresie ochrony matoletnich.

Zespole interwencyjnym — nalezy przez to rozumie¢ zespol powotany przez Dyrektora do
prowadzenia postepowania wyjasniajacego w szczegdlnie ztozonych przypadkach dotyczacych
podejrzenia krzywdzenia dziecka.

Instytucjach wspélpracujacych — nalezy przez to rozumie¢ w szczego6lnosci Policje, sad
rodzinny, prokurature, osrodek pomocy spotecznej, zespdt interdyscyplinarny, poradnie
psychologiczno-pedagogiczne, placowki ochrony zdrowia oraz inne podmioty dzialajace na rzecz
ochrony dzieci.

Danych osobowych dziecka — nalezy przez to rozumie¢ wszelkie informacje pozwalajace na
bezposrednia lub posrednig identyfikacje dziecka.

Wizerunku dziecka — nalezy przez to rozumie¢ utrwalony obraz dziecka, w szczegdlnosci
fotografie, nagranie filmowe, zapis monitoringu lub inne utrwalenie umozliwiajace jego
identyfikacje.

Szczegbélnych potrzebach dziecka — nalezy przez to rozumie¢ potrzeby wynikajace

w szczegbdlnosci z niepetnosprawnosci, choroby przewleklej, trudnosci komunikacyjnych,

10



24.

zaburzen rozwojowych, sytuacji kryzysowej, doswiadczen traumatycznych lub innych
okolicznosci wymagajacych indywidualnego wsparcia.
Standardach —nalezy przez to rozumie¢ niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich obowigzujace

w Samorzagdowym Przedszkolu nr 140 im. Krasnala Hatabaly w Krakowie.

§11

Zasady interpretacji

. Pojecia uzyte w niniejszych Standardach nalezy interpretowac¢ zgodnie z obowigzujacymi

przepisami prawa oraz zasadg nadrzednego dobra dziecka.
W przypadku zmiany przepisow prawa definicje zawarte w Standardach stosuje si¢

z uwzglednieniem aktualnie obowiazujacych regulacji prawnych.

. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi Standardami stosuje si¢ przepisy powszechnie

obowigzujacego prawa.

11



1y

2)

3)

4)

5)

6)

7)
8)

9)

1)
2)
3)
4)

Rozdzial IV

Cele i zakres stosowania Standardow Ochrony Maloletnich

§12

Cele Standardow
Celem Standardow Ochrony Maloletnich obowigzujacych w Samorzadowym Przedszkolu nr 140
im. Krasnala Halabaty w Krakowie jest zapewnienie wszystkim dzieciom bezpiecznego,
przyjaznego i wspierajacego srodowiska wychowania, opieki i edukacji, wolnego od wszelkich
form przemocy, krzywdzenia, zaniedbania, wykorzystywania oraz dyskryminacji.
Standardy maja na celu w szczeg6lnosci:
ochrong praw i dobra dziecka;
zapobieganie wszelkim formom krzywdzenia dzieci;
budowanie kultury organizacyjnej opartej] na wzajemnym szacunku, odpowiedzialno$ci oraz
poszanowaniu godnos$ci kazdego dziecka;
okreslenie jednolitych zasad postgpowania pracownikdéw w sytuacjach zagrozenia
bezpieczenstwa dziecka;
zapewnienie szybkiej, skutecznej 1 adekwatnej reakcji na przypadki podejrzenia krzywdzenia
maloletnich;
zwigkszanie §wiadomos$ci pracownikow, rodzicoOw oraz dzieci w zakresie ochrony praw dziecka
1 przeciwdzialania przemocy;
wspieranie dziatan profilaktycznych 1 edukacyjnych wzmacniajacych bezpieczenstwo dzieci,
rozwijanie wspotpracy z rodzicami oraz instytucjami odpowiedzialnymi za ochrong¢ dzieci
1 wspieranie rodziny;
systematyczne monitorowanie skuteczno$ci dzialan podejmowanych w zakresie ochrony

maloletnich oraz ich doskonalenie.

§13

Zakres stosowania Standardow
Standardy obowigzuja wszystkie osoby wykonujace prace lub realizujace zadania na rzecz
Samorzadowego Przedszkola nr 140 im. Krasnala Hatabaly w Krakowie, niezaleznie od podstawy
prawnej zatrudnienia lub wspotpracy.
Postanowienia Standardow stosuje si¢ w szczegdlnosci do:
nauczycieli;
specjalistow zatrudnionych w Przedszkolu;
pracownikow administracji;

pracownikow obshugi;

12



5)
6)
7)
8)
9)

0s0b zatrudnionych na podstawie umow cywilnoprawnych;
praktykantow;

stazystow;

wolontariuszy;

studentéw odbywajacych praktyki;

10) 0séb prowadzacych zajecia dodatkowe;

11) innych 0s6b majacych kontakt z dzie¢mi podczas wykonywania zadan na rzecz Przedszkola.

3.

1.
Y
2)
3)
4)

5)
6)
7)
8)
9)

Standardy obowigzujg rowniez osoby przebywajace na terenie Przedszkola, jezeli charakter ich

dziatan wigze si¢ z kontaktem z dzie¢mi.

§14

Zakres przedmiotowy Standardéw
Standardy okreslajg w szczegolnosci:
zasady bezpiecznej rekrutacji personelu;
zasady bezpiecznych relacji pomigdzy personelem a dzie¢mi;
zasady bezpiecznych relacji pomiedzy dzie¢mi;
zasady ochrony dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi oraz
z niepetnosprawnosciami,
sposob rozpoznawania symptomow krzywdzenia dziecka;
procedury podejmowania interwencji;
zasady dokumentowania podejmowanych dziatan;
zasady wspoltpracy z rodzicami oraz instytucjami wspierajacymi dziecko i rodzing;

zasady ochrony danych osobowych i wizerunku dzieci;

dzieci

10) zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i technologii informacyjno-komunikacyjnych;

11) zasady monitorowania oraz okresowej aktualizacji Standardow.

§ 15

Zasady stosowania Standardow

Kazdy pracownik jest zobowigzany do zapoznania si¢ z trescig Standardow przed dopuszczeniem

do wykonywania obowigzkow.

Zapoznanie si¢ ze Standardami pracownik potwierdza wlasnorgcznym podpisem na stosownym

o$wiadczeniu, ktore dotacza si¢ do akt osobowych lub dokumentacji pracownika.
Dyrektor zapewnia pracownikom mozliwos¢ systematycznego podnoszenia

1 umiejetnosci w zakresie ochrony matoletnich.

wiedzy
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Standardy podlegaja monitorowaniu oraz przegladowi nie rzadziej niz raz na dwa lata lub
kazdorazowo po zmianie przepisOw prawa, wystapieniu istotnych zdarzen wymagajacych analizy
albo w przypadku stwierdzenia potrzeby ich aktualizacji.

Zmiany Standardow wprowadza Dyrektor w drodze zarzadzenia po dokonaniu analizy ich

funkcjonowania oraz, w miar¢ potrzeb, po konsultacji z pracownikami 1 rodzicami.

§16
Upowszechnianie Standardéw
Standardy sg udostepniane:
wszystkim pracownikom,;
rodzicom lub opiekunom prawnym dzieci;

dzieciom — w formie dostosowanej do ich wieku, mozliwosci rozwojowych 1 potrzeb.

. Aktualna wersja Standardéw jest dostgpna:

na tablicy informacyjnej Przedszkola;
u Dyrektora Przedszkola;

na stronie internetowej Przedszkola;

. Przedszkole prowadzi dzialania informacyjne i1 edukacyjne stuzace upowszechnianiu zasad

ochrony matoletnich wérod dzieci, rodzicéw oraz pracownikow.
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Rozdzial V

Osoby odpowiedzialne za realizacj¢ Standardow Ochrony Maloletnich

§17

Dyrektor Przedszkola
Dyrektor Samorzadowego Przedszkola nr 140 im. Krasnala Halabaty w Krakowie odpowiada za
wdrozenie, organizacj¢, realizacje¢ oraz nadzor nad funkcjonowaniem Standardow Ochrony
Matoletnich.
Do obowigzkéw Dyrektora nalezy w szczegdlnosci:
zapewnienie warunkow organizacyjnych umozliwiajacych skuteczng realizacje Standardow;
wyznaczenie 0sOb odpowiedzialnych za realizacje zadan wynikajacych ze Standardéw;
zapewnienie pracownikom odpowiednich szkolen z zakresu ochrony matoletnich;
zapewnienie pracownikom dostepu do obowigzujacych procedur;
podejmowanie decyzji dotyczacych dziatan interwencyjnych;
wspOlpraca z organem prowadzacym, organem sprawujagcym nadzor pedagogiczny oraz
instytucjami wtasciwymi do ochrony dzieci;
organizowanie okresowej analizy funkcjonowania Standardow;

zapewnienie ochrony dokumentacji dotyczacej zgloszen oraz prowadzonych interwencji.

§18

Osoba odpowiedzialna za realizacje¢, monitorowanie i aktualizacje Standardow
Dyrektor wyznacza pracownika odpowiedzialnego za realizacj¢, monitorowanie oraz aktualizacje
Standardow Ochrony Matoletnich.
Do zadan tej osoby nalezy w szczegdlnosci:
monitorowanie przestrzegania Standardéw przez pracownikow;
prowadzenie monitoringu skuteczno$ci obowigzujacych procedur;
prowadzenie rejestru zgloszen dotyczacych podejrzenia krzywdzenia dzieci;
analizowanie zglaszanych problemow oraz proponowanie dziatan doskonalacych;
przygotowywanie raportu z monitoringu Standardéws;
przedstawianie Dyrektorowi propozycji zmian wynikajacych z obowigzujacych przepisOw prawa

lub do$§wiadczen zwigzanych ze stosowaniem Standarddw.

§19
Osoba odpowiedzialna za przygotowanie personelu
Dyrektor wyznacza pracownika odpowiedzialnego za przygotowanie personelu w zakresie

stosowania Standardéw Ochrony Maloletnich.
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. Do obowigzkoéw tej osoby nalezy:

organizowanie szkolen wstgpnych dla nowo zatrudnionych pracownikows;
organizowanie szkolen okresowych;

zapoznawanie pracownikéw ze zmianami przepisOw prawa;

prowadzenie dokumentacji potwierdzajacej udzial pracownikow w szkoleniach;

wspieranie pracownikéw w prawidtowym stosowaniu Standardow.

§ 20

Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen

. Dyrektor wyznacza pracownika odpowiedzialnego za przyjmowanie zgloszen dotyczacych

podejrzenia krzywdzenia matoletnich.

Do zadan tej osoby nalezy:

przyjmowanie zgloszen od pracownikow, rodzicow, opiekundéw prawnych oraz innych oséb;
niezwtoczne przekazywanie zgloszen Dyrektorowi;

prowadzenie dokumentacji zgloszen;

koordynowanie dziatan organizacyjnych zwigzanych z prowadzong interwencja;

wspolpraca z pracownikami Przedszkola oraz instytucjami wspierajacymi ochrong dziecka.

§21

Osoby odpowiedzialne za podejmowanie interwencji

. Kazdy pracownik Przedszkola, ktory powezmie informacj¢ lub uzasadnione podejrzenie

krzywdzenia dziecka, jest zobowigzany do niezwlocznego podjecia dziatan zgodnie
z obowigzujacymi Standardami.

Do obowiazkéw pracownika nalezy w szczego6lnosci:

zapewnienie dziecku bezpieczenstwa,

udzielenie dziecku wsparcia adekwatnego do sytuacji;

sporzadzenie notatki stuzbowe;j;

przekazanie informacji Dyrektorowi lub osobie odpowiedzialnej za przyjmowanie zgtoszen;

zachowanie poufnos$ci uzyskanych informac;ji.

§22

Osoby odpowiedzialne za zawiadamianie wlasciwych organow

. Dyrektor odpowiada za:

zawiadomienie Policji lub prokuratury o podejrzeniu popetienia przestepstwa na szkode¢ dziecka;
skierowanie do wtasciwego sadu rodzinnego wniosku o wglad w sytuacje dziecka lub rodziny;

wszczegcie procedury ,,Niebieskie Karty” zgodnie z obowigzujacymi przepisami;
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wspolprace z osrodkiem pomocy spotecznej, zespotem interdyscyplinarnym oraz innymi
wiasciwymi instytucjami.
W przypadku nieobecnosci Dyrektora zadania okreslone w ust. 1 wykonuje Wicedyrektor lub

osoba pisemnie upowazniona przez Dyrektora.

§23

Zespol Interwencyjny

. W przypadku spraw wymagajacych poglebionej analizy Dyrektor moze powota¢ Zespodt

Interwencyjny.

W sktad Zespotu Interwencyjnego moga wchodzié:
Dyrektor;

nauczyciel wychowawca;

psycholog;

pedagog specjalny;

logopeda;

inni pracownicy posiadajacy wiedze dotyczaca sytuacji dziecka.

. Do zadan Zespotu Interwencyjnego nalezy:

analiza okolicznos$ci sprawy;

opracowanie planu pomocy dziecku;

monitorowanie realizacji podjetych dziatan;

wspolpraca z rodzicami lub opiekunami prawnymi dziecka;

wspolpraca z wlasciwymi instytucjami.

§24

Powierzenie funkcji

. Funkcje okreslone w niniejszym rozdziale moga zosta¢ powierzone jednej osobie lub kilku

osobom, z uwzglednieniem organizacji pracy Przedszkola.
Imiona i nazwiska oso6b odpowiedzialnych za realizacj¢ zadan wynikajacych ze Standardow oraz

szczegotowy zakres ich obowigzkéw Dyrektor okresla w odrebnym zarzadzeniu.

. W przypadku zmiany osob petnigcych wskazane funkcje Dyrektor niezwlocznie aktualizuje

zarzadzenie, o ktérym mowa w ust. 2, bez konieczno$ci dokonywania zmian w tresci niniejszych

Standardow.
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Rozdzial V1

Bezpieczna rekrutacja pracownikow

§25
Cel bezpiecznej rekrutacji
Samorzadowe Przedszkole nr 140 im. Krasnala Hatabaty w Krakowie stosuje zasady bezpiecznej
rekrutacji w celu zapewnienia dzieciom najwyzszego poziomu bezpieczenstwa oraz ograniczenia

ryzyka zatrudnienia osob, ktére mogtyby stanowi¢ zagrozenie dla matoletnich.

. Wszystkie osoby zatrudniane lub dopuszczane do dziatalno$ci zwigzanej z wychowaniem,

edukacja, opieka, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu, realizacja innych zainteresowan przez matoletnich lub opieka nad nimi

podlegaja obowiazkowej weryfikacji przed rozpoczeciem wykonywania obowigzkow.

. Zasady bezpiecznej rekrutacji stosuje si¢ odpowiednio do:

1) nauczycieli;

2) specjalistow;

3) pracownikéw administracji i obstugi majacych kontakt z dzie¢mi;
4) o0s06b zatrudnionych na podstawie uméow cywilnoprawnych;

5) praktykantow;

6) stazystow;

7) wolontariuszy;

8) studentow odbywajacych praktyki;

9) innych oséb wykonujacych zadania na rzecz Przedszkola, jezeli majg kontakt z dzie¢mi.

§ 26
Zasady weryfikacji kandydatow

. Przed nawigzaniem stosunku pracy lub dopuszczeniem do wykonywania dziatalno$ci z udziatem

dzieci Dyrektor lub osoba przez niego upowazniona przeprowadza weryfikacje kandydata

zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

. Weryfikacja obejmuje w szczegdlnosci:

sprawdzenie tozsamosci kandydata;

uzyskanie informacji z Rejestru SprawcoOw Przestepstw na Tle Seksualnym i Rejestrze
Panstwowej Komisji,

weryfikacje obowigzku przedstawienia informacji z Krajowego Rejestru Karnego —
w przypadkach wymaganych przepisami prawa;

weryfikacje dokumentéw potwierdzajacych kwalifikacje zawodowe oraz uprawnienia do

wykonywania pracy na danym stanowisku;
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5) analizg przebiegu dotychczasowego zatrudnienia, jezeli jest to niezbedne do oceny kandydata.

6) Kandydat sktada wymagane przepisami prawa o$wiadczenia dotyczace niekaralno$ci oraz
okolicznos$ci wytaczajacych mozliwos¢ wykonywania pracy z dzie¢mi.

7) Przed dopuszczeniem do pracy kandydat potwierdza pisemnie zapoznanie si¢ z obowigzujacymi

w Przedszkolu Standardami Ochrony Matoletnich oraz zobowigzuje si¢ do ich przestrzegania.

§27
Zatrudnianie cudzoziemcow
1. W przypadku osob posiadajgcych obywatelstwo inne niz polskie lub osob, ktore w ciggu ostatnich
20 lat zamieszkiwaly poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, stosuje si¢ dodatkowe obowigzki
wynikajace z obowigzujacych przepisOw prawa.
2. Kandydat przedstawia wymagane dokumenty potwierdzajace niekaralno$¢ wydane przez
wlasciwe organy panstwa lub panstw, w ktorych zamieszkiwat.
3. Jezeliuzyskanie dokumentu nie jest mozliwe z przyczyn okreslonych przepisami prawa, kandydat

sktada stosowne o$§wiadczenie zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

§28
Dokumentowanie procesu rekrutacji
1. Dokumenty uzyskane w trakcie weryfikacji kandydata przechowuje si¢ zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa pracy oraz przepisami o ochronie danych osobowych.
2. Dostep do dokumentacji posiada wytacznie Dyrektor oraz osoby upowaznione.

3. Dokumentacja podlega ochronie przed dostepem 0s6b nieuprawnionych.

§29
Obowiazki pracownika po zatrudnieniu

1. Kazdy pracownik jest zobowigzany do:

1) przestrzegania Standardéw Ochrony Maloletnich;

2) uczestniczenia w szkoleniach dotyczacych ochrony dzieci;

3) niezwlocznego zgtaszania wszelkich podejrzen dotyczacych krzywdzenia matoletnich;

4) dbania o bezpieczenstwo dzieci podczas wykonywania obowigzkéw stuzbowych;

5) zachowania poufnos$ci informacji uzyskanych w zwiazku z wykonywang praca.
2. Pracownik ponosi odpowiedzialno§¢ za naruszenie obowigzkow wynikajacych z przepiséw

prawa pracy, przepisow prawa powszechnie obowigzujacego oraz niniejszych Standardow.
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§30

Doskonalenie kompetencji pracownikow
Przedszkole zapewnia pracownikom mozliwos¢ systematycznego podnoszenia kwalifikacji
w zakresie ochrony matoletnich.
Szkolenia obejmujg w szczegolnosci:
rozpoznawanie symptomow krzywdzenia dziecka;
zasady bezpiecznych relacji z dzie¢mi;
obowigzujace procedury interwencyjne;
ochrone danych osobowych 1 wizerunku dziecka;
bezpieczenstwo dzieci w srodowisku cyfrowym;
obowigzki wynikajace z przepisOw prawa.
Udziat pracownikéw w szkoleniach jest dokumentowany zgodnie z obowigzujacymi

w Przedszkolu zasadami.

§31
Postanowienia koncowe
Szczegdtowa procedura bezpiecznej rekrutacji stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszych Standardow.
W przypadku zmiany przepisow prawa Dyrektor zapewnia niezwloczne dostosowanie procedur
rekrutacyjnych do obowigzujacych wymagan.
Niedopelnienie obowiazkéw wynikajacych z niniejszego rozdzialu stanowi naruszenie
obowigzkéw pracowniczych 1 podlega konsekwencjom przewidzianym w obowigzujacych

przepisach prawa.
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Rozdzial VII

Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy personelem a dzie¢mi

§32
Zasady ogolne

. Nadrzedng zasada wszystkich dziatan podejmowanych przez personel wobec dziecka jest

kierowanie si¢ jego dobrem, bezpieczenstwem oraz poszanowaniem godnosci i praw dziecka.
Personel traktuje kazde dziecko z szacunkiem, zyczliwos$cia, cierpliwo$cig oraz uwzglednia jego

potrzeby rozwojowe, emocjonalne i zdrowotne.

. Niedopuszczalne jest jakiekolwiek zachowanie naruszajace godno$¢ dziecka lub mogace

wywotaé u niego poczucie zagrozenia, upokorzenia, leku albo ponizenia.
Personel zobowigzany jest do budowania relacji z dzie¢mi opartych na wzajemnym szacunku,

zaufaniu, empatii oraz jasnych zasadach.

§ 33
Zasady komunikacji z dzieckiem
Personel:
zwraca si¢ do dziecka z szacunkiem;
wystuchuje dziecka z uwaga;
udziela odpowiedzi dostosowanych do wieku 1 mozliwosci rozwojowych dziecka;
wspiera dziecko w wyrazaniu wtasnych emocji i potrzeb;

okazuje zrozumienie dla trudnosci przezywanych przez dziecko.

. Niedopuszczalne jest:

krzyczenie na dziecko, z wyjatkiem sytuacji bezposredniego zagrozenia jego zycia lub zdrowia;
wySsmiewanie, osmieszanie lub zawstydzanie dziecka;

uzywanie stow obrazliwych, ponizajacych lub wulgarnych;

stosowanie grozb, szantazu lub manipulacji;

publiczne krytykowanie dziecka.

§ 34
Poszanowanie godnosci i prywatnosci dziecka
Personel szanuje prawo dziecka do prywatnosci.
Czynnos$ci pielegnacyjne, higieniczne oraz zwigzane z pomocg dziecku wykonywane s3
Z poszanowaniem jego intymnosci oraz godnosci.
Podczas wykonywania czynnosci higienicznych pracownik:

informuje dziecko o wykonywanych czynno$ciach;
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zapewnia dziecku poczucie bezpieczenstwa;

ogranicza obecnos¢ osob postronnych do niezbednego minimum.

W przypadku konieczno$ci pomocy dziecku przy czynno$ciach higienicznych personel dziata
wytacznie w zakresie niezbednym do zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, higieny oraz

komfortu.

§35

Kontakt fizyczny z dzieckiem
Kontakt fizyczny z dzieckiem jest dopuszczalny wytacznie wtedy, gdy:
stuzy zapewnieniu dziecku bezpieczenstwa,
wynika z koniecznos$ci udzielenia pomocy;
jest zwigzany z wykonywaniem czynnos$ci opiekunczych lub pielegnacyjnych;
ma charakter wspierajacy, uspokajajacy lub ochronny i jest akceptowany przez dziecko.
Kontakt fizyczny powinien by¢ zawsze adekwatny do sytuacji, wieku dziecka oraz jego potrzeb.
Niedopuszczalne jest:
stosowanie kar cielesnych;
szarpanie, popychanie lub potrzasanie dzieckiem,;
wymuszanie kontaktu fizycznego;
naruszanie intymnosci dziecka;

jakiekolwiek zachowania o charakterze seksualnym lub mogace zosta¢ za takie uznane.

§ 36
Wspieranie rozwoju dziecka
Personel:
wzmacnia poczucie wlasnej wartosci dziecka;
zachgca do samodzielnosci;
wspiera rozwdj spoteczny i emocjonalny;
uczy rozwigzywania konfliktéw bez przemocy;
promuje wzajemny szacunek oraz wspotprace.

Personel nie poréwnuje dzieci w sposdb mogacy naruszac ich poczucie wlasnej wartosci.

§ 37

Zachowania niedopuszczalne

Personelowi zabrania si¢ w szczegdlnosci:

1y
2)

stosowania przemocy fizycznej, psychicznej lub emocjonalne;j;

stosowania kar naruszajacych godnos¢ dziecka;
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pozostawiania dziecka bez opieki, jezeli przepisy wymagajg jej zapewnienia;

ignorowania zglaszanych przez dziecko problemow;

dyskryminowania dziecka z jakiejkolwiek przyczyny;

nawigzywania z dzieckiem relacji wykraczajacych poza relacje zawodowe;

proponowania dziecku zachowania tajemnicy przed rodzicami lub Dyrektorem w sprawach
dotyczacych bezpieczenstwa dziecka;

utrwalania wizerunku dziecka w sposob niezgodny z obowigzujacymi zasadami,

udostepniania informacji o dziecku osobom nieuprawnionym.

§ 38
Kontakty poza Przedszkolem

Kontakty personelu z dzieckiem poza Przedszkolem powinny wynika¢ wytacznie z realizacji
obowigzkow stuzbowych.
Pracownik nie:
utrzymuje prywatnych kontaktéw z dzieckiem za posrednictwem medidéw spotecznosciowych;
wymienia z dzieckiem prywatnych wiadomosci;
przekazuje dziecku swoich prywatnych danych kontaktowych, chyba ze wynika to
z obowigzujacych przepiséw lub realizowanych zadan stuzbowych.
Komunikacja elektroniczna dotyczaca spraw przedszkola odbywa si¢ wylacznie za

posrednictwem narzedzi zaakceptowanych przez Dyrektora.

§39
Reagowanie na niewlasciwe zachowania
Personel jest zobowigzany do reagowania na wszelkie przejawy niewlasciwego traktowania
dzieci.
W przypadku zaobserwowania zachowania moggcego narusza¢ prawa dziecka pracownik:
niezwlocznie podejmuje dziatania zapewniajgce bezpieczenstwo dziecka;
informuje Dyrektora lub osobe odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszen;

sporzadza notatke stuzbowg zgodnie z obowigzujaca procedurg.

§ 40
Odpowiedzialno$¢ personelu
Kazdy pracownik ponosi odpowiedzialno$¢ za przestrzeganie zasad okreslonych w niniejszym
rozdziale.
Naruszenie zasad bezpiecznych relacji z dzie¢mi skutkuje podjgciem dziatan przewidzianych

przepisami prawa, przepisami prawa pracy oraz regulacjami obowigzujacymi w Przedszkolu.
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3. Pracownik ma obowigzek niezwtocznie zglosi¢ Dyrektorowi kazda sytuacje mogacg naruszad

bezpieczenstwo dziecka lub dobre imi¢ Przedszkola.
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Rozdzial VIII

Zasady bezpiecznych relacji miedzy dziecmi

§ 41

Zasady ogolne
Samorzadowe Przedszkole nr 140 im. Krasnala Hatabaly w Krakowie tworzy srodowisko
sprzyjajace budowaniu pozytywnych relacji miedzy dzie¢mi, opartych na wzajemnym szacunku,
zyczliwosci, wspotpracy oraz akceptacji roznorodnosci.
Kazde dziecko ma prawo do:
bezpiecznego pobytu w Przedszkolu;
poszanowania swojej godnosci i prywatnosci;
bycia traktowanym z szacunkiem przez rowiesnikow;
swobodnego wyrazania swoich uczu¢ i potrzeb z poszanowaniem praw innych osob;
uzyskania pomocy w sytuacji konfliktu lub zagrozenia.
Przedszkole podejmuje dziatania wychowawcze majace na celu rozwijanie u dzieci umiejetnosci

wspolpracy, empatii, odpowiedzialno$ci oraz pokojowego rozwigzywania konfliktow.

§42

Zasady wzajemnych relacji mi¢dzy dzie¢mi
Dzieci sg zachgcane do:
okazywania sobie wzajemnego szacunku;
uzywania zwrotow grzecznosciowych;
udzielania pomocy kolegom i kolezankom;
zgodnej wspolpracy podczas zabawy i zajgc;
dzielenia si¢ zabawkami i materiatami dydaktycznymi;
rozwigzywania konfliktow przy wsparciu osoby doroste;.
Dzieci uczg si¢ respektowania odmiennosci innych oséb, wynikajacej w szczegolnosci z wieku,
ptci, stanu zdrowia, niepetnosprawnosci, mozliwosci rozwojowych, kultury, narodowosci, j¢zyka,

wyznania lub sytuacji rodzinne;.

§43

Zachowania niedopuszczalne

. Niedopuszczalne jest podejmowanie przez dzieci zachowan naruszajacych prawa, godnos¢ lub

bezpieczenstwo innych dzieci.
Za zachowania niedopuszczalne uznaje si¢ w szczegolnosci:

bicie, kopanie, popychanie, szczypanie, gryzienie lub inne formy przemocy fizycznej;
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wy$miewanie, przezywanie, obrazanie lub o$mieszanie;

zastraszanie, grozenie lub szantazowanie;

celowe wykluczanie z zabawy;

niszczenie rzeczy nalezacych do innych dzieci,

zmuszanie do wykonywania okreslonych czynnosci;

naruszanie intymnosci innych dzieci;

uzywanie wulgarnych lub obrazliwych stow;

wszelkie zachowania moggce stanowi¢ przejaw przemocy rowiesniczej.

Zachowania, o ktorych mowa w ust. 2, wymagaja kazdorazowej reakcji personelu.

§ 44
Przeciwdzialanie przemocy réwiesniczej

Personel Przedszkola prowadzi dziatania profilaktyczne majace na celu zapobieganie przemocy
réwiesniczej.
W szczeg6lno$ci nauczyciele:
obserwuja relacje pomiedzy dzie¢mi;
uczg dzieci wlasciwych sposobow rozwigzywania konfliktow;
rozwijaja umiejetnos¢ wspotpracy i komunikaciji;
wzmacniajg postawy empatii 1 wzajemnego szacunku;
ucza dzieci rozpoznawania oraz nazywania emocji.
W przypadku wystgpienia konfliktu migdzy dzie¢émi nauczyciel podejmuje dziatania

wychowawcze dostosowane do wieku oraz mozliwosci rozwojowych dzieci.

§ 45
Reagowanie na konflikty miedzy dzie¢mi

Kazdy pracownik jest zobowigzany do niezwlocznego reagowania na wszelkie przejawy agresji
lub przemocy pomiedzy dzie¢mi.
W przypadku konfliktu pracownik:
zapewnia bezpieczenstwo wszystkim uczestnikom zdarzenia;
przerywa zachowanie zagrazajace bezpieczenstwu;
wystuchuje dzieci z zachowaniem bezstronnosci;
pomaga dzieciom zrozumie¢ przyczyny konfliktu;
wspiera dzieci w wypracowaniu wtasciwego sposobu rozwigzania sytuacji;
stosuje dziatania wychowawcze adekwatne do wieku dzieci.
W razie potrzeby nauczyciel informuje rodzicow lub opiekunéw prawnych dzieci o zaistniatym

zdarzeniu.
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4. W przypadku powtarzajacych si¢ zachowan agresywnych Przedszkole podejmuje dziatania
wspierajace dziecko oraz wspotpracuje z rodzicami i — w razie potrzeby — z wlasciwymi

specjalistami.

§ 46
Ochrona dzieci przed dyskryminacja i wykluczeniem
1. W Przedszkolu nie sg akceptowane zadne przejawy dyskryminacji, wykluczania ani nierownego
traktowania dzieci.
2. Personel podejmuje dziatania majace na celu budowanie atmosfery wzajemnej akceptacji oraz
poszanowania réznorodnosci.
3. Dzieci sg zachecane do wspdlnej zabawy oraz wspotpracy z wszystkimi roéwie§nikami.
4. Szczego6lng troska obejmuje si¢ dzieci narazone na wykluczenie spoteczne lub trudnosci

W nawigzywaniu relacji z grupa.

§ 47
Dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi

1. Personel wspiera budowanie prawidtowych relacji pomiedzy wszystkimi dzie¢mi, ze
szczegblnym uwzglednieniem dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi oraz dzieci
z niepelnosprawnosciami.

2. Nauczyciele prowadza dziatania sprzyjajace rozwijaniu postaw akceptacji, tolerancji oraz
wzajemnej pomocy.

3. W przypadku wystgpienia zachowan dyskryminujacych wobec dziecka nauczyciel podejmuje

niezwloczne dziatania wychowawcze oraz informuje Dyrektora.

§48
Wspolpraca z rodzicami
1. Rodzice lub opiekunowie prawni sg informowani o zasadach obowigzujacych w Przedszkolu
dotyczacych bezpiecznych relacji miedzy dzie¢mi.
2. W przypadku wystgpienia sytuacji konfliktowych Przedszkole wspotpracuje z rodzicami w celu
wypracowania dziatan wspierajacych prawidlowe funkcjonowanie dziecka w grupie.
3. Rodzice sg zachgcani do wzmacniania w domu postaw opartych na szacunku, odpowiedzialnos$ci

oraz pokojowym rozwigzywaniu konfliktow.
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§49

Edukacja dzieci
W ramach dzialalno$ci wychowawczej i edukacyjnej Przedszkole prowadzi zajecia rozwijajace
kompetencje spoleczne dzieci, w szczegolnosci dotyczace:
rozpoznawania i wyrazania emocji;
zasad wspotpracy;
szacunku wobec innych oséb;
rozwigzywania konfliktow bez przemocy;
udzielania pomocy réwiesnikom;
bezpiecznych zachowan w grupie.
Tresci przekazywane dzieciom sg dostosowane do ich wieku, mozliwo$ci rozwojowych oraz

indywidualnych potrzeb.

§50

Odpowiedzialno$¢ personelu

. Kazdy pracownik jest odpowiedzialny za tworzenie atmosfery sprzyjajacej budowaniu

bezpiecznych relacji migdzy dzie¢mi.

Pracownik jest zobowigzany do reagowania na wszelkie przejawy przemocy, agresji, wykluczenia
lub dyskryminacji.

W przypadku powtarzajacych si¢ zachowan niepozadanych pracownik dokumentuje podjete

dziatania zgodnie z obowigzujacymi w Przedszkolu procedurami.
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Rozdzial IX
Ochrona dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi

oraz dzieci z niepelnosprawnosciami

§51
Zasady ogolne
Samorzadowe Przedszkole nr 140 im. Krasnala Hatabaty w Krakowie zapewnia wszystkim
dzieciom rowng ochrone przed krzywdzeniem, przemoca, zaniedbaniem, dyskryminacjg oraz
niewlasciwym traktowaniem.
Szczegolng troska obejmuje si¢ dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, dzieci
z niepetnosprawnosciami, dzieci przewlekle chore oraz dzieci wymagajace dodatkowego
wsparcia wynikajacego z ich sytuacji rozwojowej, emocjonalnej, zdrowotnej lub rodzinne;.
Wszystkie dziatania podejmowane wobec dziecka uwzgledniaja jego indywidualne potrzeby,
mozliwosci psychofizyczne oraz prawo do godnosci, bezpieczenstwa 1 poszanowania
podmiotowosci.
§52
Indywidualizacja wsparcia
Personel dostosowuje sposob pracy, komunikacji oraz organizacji opieki do indywidualnych
potrzeb dziecka.
W szczegblnosci pracownicy:
uwzgledniajg zalecenia zawarte w orzeczeniach, opiniach oraz dokumentacji specjalistycznej;
zapewniajg dziecku odpowiedni czas na wykonanie polecen oraz wypowiedz;
stosuja metody pracy dostosowane do mozliwo$ci rozwojowych dziecka;
uwzgledniajg potrzeby sensoryczne, komunikacyjne oraz emocjonalne dziecka;

wspierajg rozwoj samodzielnos$ci dziecka z poszanowaniem jego mozliwosci.

§53
Zasady komunikacji
Personel komunikuje si¢ z dzieckiem w sposob zrozumiaty, spokojny oraz dostosowany do jego
mozliwosci.
W razie potrzeby pracownicy wykorzystuja metody komunikacji wspomagajacej i alternatywnej
(AAC) lub inne formy komunikacji stosowane przez dziecko.
Pracownik upewnia si¢, ze dziecko zrozumialo przekazywane informacje oraz ma mozliwo$¢

zadawania pytan 1 wyrazania wtasnych potrzeb.
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W kontaktach z dzieckiem niedopuszczalne jest okazywanie zniecierpliwienia, lekcewazenie
trudnosci  komunikacyjnych lub wyreczanie dziecka w stopniu ograniczajacym jego

samodzielnosc¢.

§ 54

Rozpoznawanie symptomow krzywdzenia
Personel jest zobowigzany do zachowania szczego6lnej uwaznosci wobec dzieci, u ktérych
rozpoznanie symptomow krzywdzenia moze by¢ utrudnione z uwagi na ich niepetnosprawnos¢,
trudnos$ci komunikacyjne lub zaburzenia rozwojowe.
W przypadku pojawienia si¢ niepokojacych sygnatow pracownik:
dokumentuje swoje obserwacje;
przekazuje informacje Dyrektorowi;
wspolpracuje ze specjalistami zatrudnionymi w Przedszkolu;

podejmuje dziatania zgodnie z procedurami okres§lonymi w niniejszych Standardach.

§55
Zapewnienie bezpieczenstwa
Personel zapewnia dzieciom bezpieczne warunki pobytu, uwzgledniajace ich indywidualne
mozliwos$ci psychofizyczne.
Organizacja przestrzeni, zaje¢ oraz opieki powinna ogranicza¢ ryzyko wystgpienia sytuacji
zagrazajacych bezpieczenstwu dziecka.
W razie potrzeby stosuje si¢ rozwigzania zwigkszajace bezpieczenstwo dziecka,

z poszanowaniem jego godno$ci oraz prawa do prywatnosci.

§ 56

Wspolpraca z rodzicami i specjalistami
Przedszkole wspotpracuje z rodzicami lub opiekunami prawnymi dziecka w zakresie zapewnienia
mu bezpieczenstwa oraz wlasciwego wsparcia.
Wspotpraca obejmuje w szczegolnosci:
wymian¢ informacji dotyczacych funkcjonowania dziecka;
ustalanie wspolnych kierunkéw oddziatywan wychowawczych i wspierajacych;
konsultacje dotyczace sposobéw komunikowania si¢ z dzieckiem;
wspolprace z poradniami psychologiczno-pedagogicznymi, placowkami ochrony zdrowia oraz

innymi instytucjami — zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.
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§57
Przeciwdzialanie dyskryminacji
W  Przedszkolu obowigzuje catkowity zakaz dyskryminacji dzieci ze wzgledu na
niepetnosprawnos¢, stan zdrowia, specjalne potrzeby edukacyjne lub inne indywidualne cechy.
Personel podejmuje dziatania wychowawcze ksztattujace postawy akceptacji, szacunku, empatii
oraz wzajemnej pomocy.

Dzieci uczone sg dostrzegania réznorodnosci jako naturalnego elementu zycia spotecznego.

§ 58
Odpowiedzialno$¢ personelu
Kazdy pracownik odpowiada za zapewnienie dzieciom ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi
oraz dzieciom z niepelnosprawnosciami bezpieczenstwa oraz ochrony ich praw.
W przypadku zaobserwowania sytuacji mogacej narusza¢ dobro dziecka pracownik jest
zobowigzany do niezwlocznego podjecia dziatan zgodnie z obowigzujacymi procedurami.
Wszystkie dzialania wobec dziecka prowadzone sg z poszanowaniem jego godnosci, prawa do

prywatnosci oraz indywidualnych potrzeb rozwojowych.
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Rozdzial X

Rozpoznawanie czynnikow ryzyka oraz symptomow krzywdzenia maloletnich

§ 59

Obowiazek obserwacji i reagowania

. Kazdy pracownik Samorzadowego Przedszkola nr 140 im. Krasnala Hatabaty w Krakowie jest

zobowigzany do uwaznej obserwacji dzieci oraz reagowania na wszelkie sygnaly mogace

$wiadczy¢ o zagrozeniu ich bezpieczenstwa, zdrowia lub prawidlowego rozwoju.

. Rozpoznawanie czynnikéw ryzyka oraz symptomoéw krzywdzenia stanowi element codziennej

pracy wychowawczej, opiekunczej i edukacyjnej wszystkich pracownikéw Przedszkola.
Pracownik, ktory zauwazy niepokojace objawy lub uzyska informacje mogace wskazywac¢ na
krzywdzenie dziecka, nie pozostaje bierny i podejmuje dziatania zgodnie z obowigzujgcymi

w Przedszkolu procedurami.

§ 60

Czynniki ryzyka krzywdzenia dziecka
Do czynnikéw zwiekszajacych ryzyko krzywdzenia dziecka mogg naleze¢ w szczegolnosci:
wystepowanie przemocy domowej;
uzaleznienia wystepujace w rodzinie;
przewlekte konflikty rodzinne;
trudna sytuacja bytowa lub mieszkaniowa;
dhlugotrwata choroba dziecka lub cztonka rodziny;
niepetnosprawnos¢ dziecka lub opiekuna;
problemy wychowawcze wystepujace w rodzinie;
izolacja spoteczna rodziny;

wczesniejsze interwencje stuzb lub instytucji pomocowych;

10) brak wtasciwej opieki nad dzieckiem.

2.

1y
2)

Wystepowanie czynnikdw ryzyka nie oznacza, ze dziecko jest krzywdzone, jednak wymaga

zwiekszonej uwazno$ci oraz monitorowania jego sytuacji.

§ 61

Symptomy krzywdzenia dziecka

. Pracownicy zwracajg szczegolng uwage na symptomy mogace swiadczy¢ o krzywdzeniu dziecka.

Do niepokojacych sygnatow mogg naleze¢ miedzy innymi:
czeste urazy, siniaki lub obrazenia niewyjasnionego pochodzenia;

nagte zmiany zachowania;
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nadmierna lgkliwo$¢ lub wycofanie;

zachowania agresywne lub autoagresywne;

czesty smutek, ptacz lub apatia;

trudnos$ci w nawigzywaniu relacji z rowiesnikami;
silny Igk przed okre§lonymi osobami;

zaniedbanie higieniczne lub zdrowotne;

czegste nieobecnosci w Przedszkolu bez uzasadnionej przyczyny;

10) sygnaty przekazywane przez samo dziecko.

3.
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Pojedynczy objaw nie stanowi dowodu krzywdzenia, jednak jego wystapienie wymaga uwaznej

obserwacji i analizy sytuacji dziecka.

§ 62

Zasady postepowania pracownika
W przypadku zauwazenia czynnikéw ryzyka lub symptomoéw krzywdzenia pracownik:
zachowuje spokdj i dziala z rozwaga;
prowadzi dalsza obserwacje dziecka,
dokumentuje swoje spostrzezenia w formie notatki stuzbowej;
niezwlocznie przekazuje informacje Dyrektorowi lub osobie odpowiedzialnej za przyjmowanie
zgloszen;
nie podejmuje samodzielnych dziatan wykraczajacych poza zakres swoich kompetenc;ji.

Pracownik nie prowadzi wiasnego postepowania wyjasniajacego ani nie przestuchuje dziecka.

§ 63

Rozmowa z dzieckiem
Jezeli zachodzi potrzeba rozmowy z dzieckiem, przeprowadza si¢ ja w atmosferze
bezpieczenstwa, z poszanowaniem jego godnosci oraz prawa do wyrazania wtasnych uczu¢.
Podczas rozmowy pracownik:
zachowuje spokoj 1 zyczliwos¢;
nie ocenia dziecka;
nie wywiera presji;
nie sugeruje odpowiedzi,
nie obiecuje zachowania informacji w tajemnicy, jezeli ich ujawnienie jest konieczne dla
zapewnienia dziecku bezpieczenstwa.
Rozmowa z dzieckiem stuzy przede wszystkim rozpoznaniu jego potrzeb oraz zapewnieniu mu

wsparcia.
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§ 64
Wspolpraca pracownikow
W przypadku pojawienia si¢ watpliwosci dotyczacych sytuacji dziecka pracownicy wspotpracuja
z Dyrektorem oraz specjalistami zatrudnionymi w Przedszkolu.
W razie potrzeby Dyrektor moze zwota¢ spotkanie oséb posiadajacych wiedze o sytuacji dziecka
w celu dokonania wspolnej analizy i zaplanowania dalszych dziatan.
Wszystkie osoby uczestniczace w analizie sytuacji dziecka zobowigzane s3 do zachowania

poufnosci.

§ 65
Dokumentowanie obserwacji
Kazde zgloszenie dotyczace podejrzenia krzywdzenia dziecka oraz wszystkie podjete dziatania
dokumentuje si¢ zgodnie z obowigzujagcymi w Przedszkolu procedurami.
Dokumentacja powinna by¢ rzetelna, obiektywna oraz sporzadzana niezwtocznie po uzyskaniu
informacji lub dokonaniu obserwacji.
Dokumentacja podlega ochronie zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych oraz

wewnetrznymi zasadami obowigzujacymi w Przedszkolu.

§ 66
Zasada dobra dziecka
Wszystkie dziatania podejmowane przez pracownikéw w zwigzku z rozpoznawaniem czynnikow
ryzyka oraz symptoméw krzywdzenia prowadzone sg z poszanowaniem dobra dziecka oraz jego
praw.
W przypadku jakichkolwiek watpliwosci dotyczacych bezpieczenstwa dziecka pierwszenstwo ma

zapewnienie mu ochrony oraz podjecie dziatan przewidzianych w niniejszych Standardach.
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Rozdzial XI
Zasady i procedury podejmowania interwencji

w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

§ 67

Zasady ogolne podejmowania interwencji
Kazdy pracownik Samorzadowego Przedszkola nr 140 im. Krasnala Hatabaly w Krakowie, ktory
powezmie informacje, uzyska podejrzenie lub zaobserwuje okolicznosci mogace $wiadczyc
o krzywdzeniu dziecka, jest zobowigzany do niezwlocznego podjecia dziatan zgodnie
z niniejszymi Standardami.
Podejmowane dzialania maja na celu przede wszystkim zapewnienie dziecku bezpieczenstwa
oraz udzielenie mu odpowiedniego wsparcia.
Wszystkie czynno$ci podejmowane sg z poszanowaniem godno$ci, prywatnosci oraz dobra
dziecka.
Pracownik podejmuje dziatania adekwatne do charakteru zdarzenia, uwzgledniajac wiek dziecka,
jego mozliwosci rozwojowe oraz indywidualne potrzeby.
Kazda osoba uczestniczagca w postepowaniu zobowigzana jest do zachowania poufnosci
uzyskanych informacji, z wyjatkiem przypadkéw wynikajacych z obowigzujacych przepisow
prawa.
Pracownicy Przedszkola nie prowadza postgpowania wyjasniajacego ani nie ustalaja
odpowiedzialno$ci za zdarzenie. Ich obowigzkiem jest rozpoznanie sygnaléw mogacych
swiadczy¢ o krzywdzeniu dziecka, zapewnienie dziecku bezpieczenstwa, udokumentowanie
posiadanych informacji oraz niezwloczne przekazanie ich Dyrektorowi lub osobie wyznaczone;j
do przyjmowania zgloszen. Dalsze dziatania podejmowane s3a zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa oraz procedurami okreslonymi w niniejszych Standardach.
W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka wszystkie podejmowane dziatania powinny by¢
prowadzone z poszanowaniem godnosci dziecka, jego prawa do prywatnos$ci oraz z zachowaniem
zasady minimalizacji liczby os6b majacych dostgp do informacji o zdarzeniu. Informacje
dotyczace dziecka mogg by¢ przekazywane wylacznie osobom i instytucjom uprawnionym na
podstawie obowigzujacych przepisOw prawa.
Kazde zgloszenie dotyczace podejrzenia krzywdzenia dziecka podlega indywidualnej analizie.
Przed podjeciem decyzji o zastosowaniu wlasciwej procedury Dyrektor dokonuje wstepnej oceny
zgromadzonych informacji, uwzgledniajac charakter zgloszenia, dobro dziecka, stopien
zagrozenia jego bezpieczenstwa oraz okoliczno$ci sprawy. Ocena ta nie stanowi postepowania

wyjasniajacego ani nie zastepuje czynnosci prowadzonych przez wiasciwe organy.
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§ 68

Obowiazki pracownika, ktory powzial podejrzenie krzywdzenia dziecka

. Pracownik, ktéry uzyskatl informacje lub zauwazyl symptomy mogace swiadczy¢ o krzywdzeniu

dziecka, jest zobowigzany do:

zapewnienia dziecku bezpieczenstwa,

zachowania spokoju oraz okazania dziecku wsparcia;

wystuchania dziecka, jezeli samo chce przekaza¢ informacje;

niedokonywania wtasnej oceny wiarygodnos$ci zdarzenia;

niesugerowania dziecku odpowiedzi ani przebiegu wydarzen;

niezwlocznego poinformowania Dyrektora lub osoby odpowiedzialnej za przyjmowanie
zgloszen;

sporzadzenia notatki stuzbowej zawierajgcej opis zaobserwowanych okolicznosci.

. Pracownik nie prowadzi samodzielnego postepowania wyjasniajgcego ani nie podejmuje dziatan

nalezacych do kompetencji organow $cigania lub sadu.

§ 69

Zgloszenie Dyrektorowi

. Kazde podejrzenie krzywdzenia dziecka zgtasza si¢ niezwtocznie Dyrektorowi lub —w przypadku

jego nieobecnosci — osobie przez niego wyznaczonej.

Zgloszenie powinno zawiera¢ w szczegdlnosci:

dane dziecka;

opis zaobserwowanych okolicznosci;

date oraz miejsce zdarzenia lub obserwacji;

informacje o osobach uczestniczacych w zdarzeniu, jezeli sg znane;

opis dotychczas podjetych dziatan.

. Zgloszenie moze zosta¢ przekazane ustnie, jednak wymaga niezwtocznego sporzadzenia

dokumentacji pisemne;j.

§70

Powolanie Zespolu Interwencyjnego

. W przypadku spraw wymagajacych poglebionej analizy Dyrektor powotuje Zespot

Interwencyjny.

. W skiad Zespotu moga wchodzi¢:

Dyrektor;
nauczyciel wychowawca;

psycholog;
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4)
5)
6)

1)
2)
3)
4)
5)

Y
2)
3)
4)
5)
6)

Y
2)
3)
4)
5)

pedagog specjalny;
logopeda;

inni pracownicy posiadajacy wiedze dotyczaca sytuacji dziecka.

. Zadaniem Zespotu Interwencyjnego jest:

analiza zgromadzonych informac;ji;
ocena stopnia zagrozenia dobra dziecka;
opracowanie planu pomocy dziecku;
wskazanie dalszych dziatan;

monitorowanie realizacji podjetych ustalen.

§71

Rozmowa z dzieckiem

. Rozmoweg z dzieckiem prowadzi Dyrektor lub osoba przez niego wyznaczona, posiadajaca

odpowiednie przygotowanie i kompetencje.
Rozmowe przeprowadza si¢ w warunkach zapewniajacych dziecku poczucie bezpieczenstwa,

z poszanowaniem jego godnos$ci oraz prawa do swobodnej wypowiedzi.

. Podczas rozmowy osoba prowadzaca:

okazuje dziecku zrozumienie i wsparcie;

zadaje pytania otwarte;

nie sugeruje odpowiedzi,

nie ocenia dziecka;

nie wywiera presji;

informuje dziecko, ze podejmowane dziatania maja na celu zapewnienie mu bezpieczenstwa.

Z przebiegu rozmowy sporzadza si¢ notatke stuzbowa.

§72

Rozmowa z rodzicami lub opiekunami prawnymi

. Jezeli nie zagraza to dobru dziecka oraz nie utrudni prowadzenia dalszych czynnosci, Dyrektor

zaprasza rodzicow lub opiekundéw prawnych na rozmowe dotyczaca zgtoszonych okolicznosci.
Celem rozmowy jest:

przedstawienie zaobserwowanych faktow;

wystuchanie stanowiska rodzicow;

omowienie potrzeb dziecka;

przedstawienie mozliwych form wsparcia;

poinformowanie o dalszych dziataniach podejmowanych przez Przedszkole.
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[98)

1y
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

. W przypadku podejrzenia popetienia przestepstwa lub zagrozenia bezpieczenstwa dziecka

sposob oraz termin poinformowania rodzicow ustala Dyrektor, uwzgledniajac obowigzujace
przepisy prawa oraz dobro dziecka.

7 kazdej rozmowy sporzadza si¢ notatke stuzbowa.

§73

Wstepna kwalifikacja rodzaju krzywdzenia

. Po analizie zgromadzonych informacji Dyrektor lub Zespdt Interwencyjny dokonuje wstgpnej

kwalifikacji rodzaju zgloszonej sytuacji.

W szczeg6lnosci ustala sig, czy podejrzenie dotyczy:
krzywdzenia dziecka przez rodzica lub opiekuna prawnego;
krzywdzenia dziecka przez pracownika Przedszkola;
przemocy réwiesniczej;

krzywdzenia dziecka przez osobg trzecia;

wykorzystania seksualnego;

zaniedbania;

cyberprzemocy;

innego zagrozenia dobra dziecka.

. W zalezno$ci od dokonanej kwalifikacji stosuje si¢ odpowiednig procedure okreslong w dalszych

postanowieniach niniejszych Standardow.

§74

Procedura postepowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez rodzica lub

opiekuna prawnego

1. Cel procedury

Celem procedury jest zapewnienie dziecku bezpieczenstwa, niezwloczne podjecie dziatan

ochronnych oraz okreslenie zasad postgpowania pracownikdéw Przedszkola w przypadku podejrzenia,

ze dziecko do$wiadcza przemocy, zaniedbania lub innej formy krzywdzenia ze strony rodzica lub

opiekuna prawnego.

2
1
2
3.
4
3
1

. Osoby odpowiedzialne
. Kazdy pracownik Przedszkola.

. Dyrektor Przedszkola.

Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen.

. Zespot Interwencyjny — jezeli zostanie powotany.
. Etap I — Ujawnienie podejrzenia krzywdzenia

. Podejrzenie krzywdzenia moze wynika¢ w szczegdlnosci z:
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1)
2)
3)
4)
5)
2.
Y
2)
3)
4)
)
6)
7)

obserwacji dziecka;

informacji przekazanej przez dziecko;

informacji przekazanej przez rodzica, opiekuna lub osobg trzecig;
informacji uzyskanej od pracownika Przedszkola lub specjalisty;
zauwazenia obrazen, zmian w zachowaniu dziecka lub innych niepokojacych okolicznosci.
Pracownik, ktéry powzigl podejrzenie krzywdzenia dziecka:
zachowuje spokoj;

zapewnia dziecku poczucie bezpieczenstwa;

wystuchuje dziecka, jezeli chce ono rozmawiac;

nie zadaje pytan sugerujacych odpowiedzi;

nie ocenia dziecka ani jego rodziny;

nie obiecuje zachowania informacji w tajemnicy;

nie podejmuje samodzielnych dziatan wyjasniajacych.

4. Etap II — Zapewnienie bezpieczenstwa dziecku

1.

2.
Y
2)
3)

4)

Jezeli zycie lub zdrowie dziecka jest zagrozone, pracownik niezwlocznie podejmuje dziatania
majace na celu zapewnienie dziecku bezpieczenstwa.

W zaleznosci od sytuacji Dyrektor podejmuje decyzje o:

wezwaniu zespolu ratownictwa medycznego;

wezwaniu Policji;

odizolowaniu dziecka od osoby stwarzajacej zagrozenie, jezeli jest to mozliwe i zgodne
Z przepisami prawa;

zapewnieniu dziecku opieki psychologiczno-pedagogiczne;.

5. Etap III — Dokumentowanie zdarzenia

1.
2.
1)
2)
3)
4)
5)
6)
3.

Pracownik sporzadza niezwlocznie notatke stuzbowa.

Notatka powinna zawiera¢ wytacznie informacje oparte na faktach, w szczegolnosci:
date 1 godzing sporzadzenia;

dane dziecka;

opis zaobserwowanych okolicznosci;

wypowiedzi dziecka — w miar¢ mozliwosci zapisane dostownie;

informacje o podjetych dziataniach;

podpis osoby sporzadzajace;.

Dyrektor zaktada Karte Interwencji oraz dokonuje wpisu do Rejestru zgtoszen.

6. Etap IV — Analiza sytuacji

1.
2.
3.

Dyrektor analizuje zgromadzone informacje.
W razie potrzeby powotuje Zespot Interwencyjny.

Analiza obejmuje w szczeg6lnosci:
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1)
2)
3)

oceng stopnia zagrozenia dziecka;
ocen¢ wiarygodnosci uzyskanych informacji,

ustalenie koniecznos$ci podjecia dalszych dziatan.

7. Etap V — Rozmowa z rodzicami lub opiekunami prawnymi

1.

1)
2)
3)
4)

Rozmowe z rodzicami przeprowadza Dyrektor lub osoba przez niego upowazniona, jezeli nie
zagraza to dobru dziecka oraz nie utrudni prowadzenia dalszych czynno$ci.

Podczas rozmowy:

przedstawia si¢ zaobserwowane fakty;

wystuchuje stanowiska rodzicow;

omawia potrzeby dziecka;

przedstawia mozliwe formy wsparcia.

. Z przebiegu rozmowy sporzadza si¢ notatke stuzbowa.

Jezeli istnieje uzasadnione podejrzenie popelnienia przestepstwa wobec dziecka lub rozmowa
moglaby narazi¢ dziecko na dalsze niebezpieczenstwo, Dyrektor moze odstapi¢ od

przeprowadzenia rozmowy do czasu podjecia dziatan przez wlasciwe organy.

8. Etap VI — Decyzja Dyrektora

1.
2.
Y
2)
3)
4)
5)
6)
7)

Po dokonaniu analizy sytuacji Dyrektor podejmuje decyzj¢ o dalszym sposobie postepowania.
W zalezno$ci od okoliczno$ci Dyrektor moze:

objac¢ dziecko wsparciem psychologiczno-pedagogicznym,;

opracowa¢ Plan pomocy dziecku;

zwotaé Zespot Interwencyjny;

wszcza¢ procedure ,,Niebieskie Karty”;

zawiadomi¢ Policj¢ lub prokurature;

skierowa¢ wniosek o wglad w sytuacje dziecka do wiasciwego sadu rodzinnego;

podja¢ inne dziatania wynikajace z obowigzujacych przepiséw prawa.

9. Etap VII — Monitorowanie sytuacji dziecka

1.
2.
1)
2)
3)
4)

10.

1.
2.
3.

Po zakonczeniu interwencji Przedszkole monitoruje sytuacj¢ dziecka.

Monitoring obejmuje w szczegdlnosci:

biezaca obserwacj¢ funkcjonowania dziecka;

wspolprace z rodzicami lub opiekunami prawnymi, o ile jest to zgodne z dobrem dziecka;
wspoOltprace z instytucjami prowadzacymi dziatania wobec rodziny;

oceng skutecznos$ci udzielonego wsparcia.

Dokumenty wykorzystywane w procedurze

Notatka stuzbowa.

Karta Interwencji.

Plan pomocy dziecku.
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4. Rejestr zgloszen.

5. Formularz ,,Niebieska Karta — A”, jezeli zachodza przestanki do wszczecia procedury.

11. Najczestsze bledy, ktorych nalezy unikaé

Pracownik nie powinien:

1) prowadzi¢ samodzielnego ,,sledztwa”;

2) ocenia¢ prawdziwosci wypowiedzi dziecka;

3) sugerowac dziecku odpowiedzi;

4) obiecywac zachowania tajemnicy;

5) konfrontowa¢ dziecka z osobg podejrzewang o krzywdzenie;

6) informowac osoby podejrzewanej o krzywdzenie o planowanych dzialaniach, jezeli mogloby to

narazi¢ dziecko na dalsze niebezpieczenstwo;

7) zwleka¢ z przekazaniem informacji Dyrektorowi.

12. Lista kontrolna

L1 Zapewniono bezpieczenstwo dziecku.

[ Powiadomiono Dyrektora.

] Sporzadzono notatke stuzbowa.

L1 Zatozono Karte Interwenc;ji.

[ Dokonano analizy sytuacji.

O] Podjeto decyzje o dalszych dziataniach.

[ W razie potrzeby wszczgto procedure ,,Niebieskie Karty”.

L1 W razie potrzeby zawiadomiono wtasciwe organy.

L1 Opracowano Plan pomocy dziecku.

[0 Wyznaczono osob¢ odpowiedzialng za monitorowanie sytuacji dziecka.

Podstawa prawna:

ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (obowiqzki placowki dotyczqce ochrony matoletnich),
ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (procedura ,, Niebieskie
Karty”),

ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe (obowigzek zapewnienia bezpieczenstwa
dzieciom),

ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. — Kodeks rodzinny i opiekunczy (ochrona dobra dziecka),
ustawa z dnia 6 czerwca 1997 v. — Kodeks postegpowania karnego (obowiqzek zawiadomienia

o przestepstwie w przypadkach przewidzianych prawem).
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§75

Procedura postepowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

przez pracownika Przedszkola

1. Cel procedury

Celem procedury jest zapewnienie niezwlocznej ochrony dziecka oraz okreslenie zasad postepowania

w przypadku uzyskania informacji lub powzigcia podejrzenia, ze dziecko mogto zosta¢ skrzywdzone

przez pracownika Samorzadowego Przedszkola nr 140 im. Krasnala Hatabaty w Krakowie.

2. Osoby odpowiedzialne

1.

= W oA e

1)
2)
3)
4)
5)
2.
1)
2)
3)
4)
5)

Kazdy pracownik Przedszkola.
Dyrektor Przedszkola.
Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen.

Zespot Interwencyjny — jezeli zostanie powotany.

. Etap I — Ujawnienie podejrzenia

Informacja o mozliwosci krzywdzenia dziecka przez
w szczegblnosci od:

dziecka;

rodzica lub opiekuna prawnego;

pracownika Przedszkola;

Swiadka zdarzenia;

innej osoby.

Osoba, ktora uzyskata takg informacje:

zapewnia dziecku bezpieczenstwo;

zachowuje spokoj;

wysluchuje dziecka bez oceniania i sugerowania odpowiedzi;
nie podejmuje samodzielnych dziatan wyjasniajacych;

niezwlocznie przekazuje informacj¢ Dyrektorowi.

4. Etap Il — Zabezpieczenie dziecka

1.
2.
1)
2)
3)
3.

pracownika moze pochodzié

Dyrektor niezwlocznie podejmuje dziatania majace na celu zapewnienie dziecku bezpieczenstwa.

W szczegbdlnosci Dyrektor:

uniemozliwia dalszy kontakt pracownika z dzieckiem, jezeli wymaga tego dobro dziecka;

podejmuje dziatania organizacyjne zapewniajace bezpieczenstwo pozostalym dzieciom;

zabezpiecza informacje i dokumenty mogace mie¢ znaczenie dla sprawy.

W przypadku bezposredniego zagrozenia zdrowia lub zycia dziecka Dyrektor niezwlocznie

zawiadamia odpowiednie stuzby.

5. Etap III — Dokumentowanie zdarzenia

1.

Osoba zglaszajaca sporzadza notatke stuzbowa.
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1.
2.
Y
2)
3)
4)
5)

Dyrektor zaktada Karte Interwencji.

Wszystkie czynno$ci dokumentowane sg w sposob rzetelny, obiektywny i1 zgodny ze stanem
faktycznym.

Dokumentacja podlega szczego6lnej ochronie i moze by¢ udostgpniana wylacznie osobom

uprawnionym.

. Etap IV — Wstepna analiza zgloszenia

Dyrektor analizuje zgromadzone informacje.

W razie potrzeby powotuje Zespot Interwencyjny.
Analiza obejmuje w szczegolnosci:

1) ocene bezpieczenstwa dziecka;

2) ocen¢ wiarygodnos$ci zgloszenia;

3) ustalenie koniecznos$ci podjecia dalszych dziatan.

. Etap V — Rozmowa z pracownikiem

Dyrektor przeprowadza rozmowe z pracownikiem, ktorego dotyczy zgtoszenie, z poszanowaniem
jego godnosci oraz prawa do przedstawienia wlasnego stanowiska.

Rozmowa odbywa si¢ po zabezpieczeniu dziecka oraz z uwzglednieniem dobra prowadzonego
postepowania.

Z rozmowy sporzadza si¢ notatke stuzbowa.

Jezeli charakter sprawy tego wymaga, Dyrektor moze odstapic¢ od przeprowadzenia rozmowy do

czasu wykonania czynnosci przez wlasciwe organy.

. Etap VI — Decyzja Dyrektora

Po przeprowadzeniu analizy Dyrektor podejmuje decyzj¢ dotyczaca dalszego postepowania.

W zalezno$ci od okoliczno$ci Dyrektor moze:

zastosowac $rodki organizacyjne ograniczajace kontakt pracownika z dzie¢mi,

wszcza¢ postgpowanie wyjasniajace zgodnie z obowigzujacymi przepisami;

zawiadomi¢ organ prowadzacy;

zawiadomi¢ wlasciwe organy $cigania;

podja¢ inne dzialania wynikajace z przepisOw prawa pracy oraz prawa powszechnie

obowigzujacego.

9. Etap VII — Wsparcie dziecka i monitoring

1.
2.
3.

Przedszkole zapewnia dziecku wsparcie odpowiednie do jego potrzeb.
Dyrektor wyznacza osobe odpowiedzialng za monitorowanie sytuacji dziecka.
Monitoring obejmuje ocen¢ funkcjonowania dziecka w grupie oraz skuteczno$ci udzielonego

wsparcia.

10. Dokumenty wykorzystywane podczas procedury

1.

Notatka stuzbowa.
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2
3.
4
5

11.

. Karta Interwenc;ji.

Plan pomocy dziecku.

. Rejestr zgloszen.

. Dokumentacja postepowania wyjasniajacego — jezeli zostata sporzadzona.

Najczestsze bledy, ktorych nalezy unikaé

Nie nalezy:

Y
2)
3)
4)
)
6)

12.

bagatelizowa¢ zgloszenia;

prowadzi¢ nieformalnego ,,wyja$niania sprawy’’ z udziatlem innych pracownikow;

ujawnia¢ informacji osobom nieuprawnionym;

dopuszcza¢ do kontaktu dziecka z pracownikiem, jezeli mogloby to zagraza¢ dobru dziecka;
wyciaga¢ pochopnych wnioskéw przed dokonaniem analizy zgromadzonych informacji;
podejmowac dziatan naruszajacych prawa ktoérejkolwiek ze stron.

Lista kontrolna

L1 Zapewniono bezpieczenstwo dziecku.

[ Powiadomiono Dyrektora.

] Sporzadzono notatke stuzbowa.

L1 Zatozono Karte Interwenc;ji.

L1 Dokonano analizy zgtoszenia.

[ W razie potrzeby odsuni¢to pracownika od kontaktu z dzie¢mi.

] Zapewniono dziecku wsparcie.

L1 Podjeto decyzj¢ o dalszych dziataniach.

L1 W razie potrzeby zawiadomiono wtasciwe organy.

[0 Wyznaczono osob¢ monitorujgcg sytuacje dziecka.

13.

1.

Podstawa prawna

Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle seksualnym
i ochronie maltoletnich.

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe.

Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. — Karta Nauczyciela — w zakresie odpowiedzialnosci
nauczycieli.

Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy — w zakresie obowigzkow pracodawcy oraz
odpowiedzialnosci pracownikow.

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny.

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 v. — Kodeks postepowania karnego.
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§76
Procedura postepowania w przypadku przemocy rowiesniczej lub

zachowan krzywdzacych mi¢dzy dzie¢mi

1. Cel procedury

Celem procedury jest zapewnienie bezpieczenstwa dzieciom, przerwanie zachowan krzywdzacych,

udzielenie wsparcia wszystkim uczestnikom zdarzenia oraz podjecie dziatan wychowawczych

zapobiegajacych powtarzaniu si¢ podobnych sytuacji.

2. Osoby odpowiedzialne

1.

= W oA e

Y
2)
3)
4)
5)
2.
1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

Kazdy pracownik Przedszkola.
Nauczyciel prowadzacy grupg.
Dyrektor Przedszkola.

Specjalisci zatrudnieni w Przedszkolu — w razie potrzeby.

. Etap I — Ujawnienie zdarzenia

Informacja o zachowaniach krzywdzacych moze pochodzi¢ od:
dziecka;

nauczyciela;

innego pracownika Przedszkola;

rodzica;

$wiadka zdarzenia.

Zachowaniami wymagajacymi interwencji s3 w szczegdlnosci:
bicie, kopanie, popychanie lub szczypanie;

wySsmiewanie, przezywanie lub ponizanie;

grozenie i zastraszanie;

celowe wykluczanie z zabawy;

niszczenie rzeczy nalezacych do innych dzieci,

naruszanie nietykalnos$ci cielesnej;

inne zachowania powodujace cierpienie fizyczne lub psychiczne dziecka.

4. Etap II — Zapewnienie bezpieczenstwa

1.
2.
3.

Pracownik niezwlocznie przerywa zachowanie zagrazajace bezpieczenstwu dzieci.
W razie potrzeby rozdziela dzieci oraz zapewnia im opieke.
Pracownik podejmuje dziatania w sposéb spokojny, stanowczy oraz z poszanowaniem godnos$ci

wszystkich dzieci.

. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dzieci kar naruszajagcych ich godnos¢ lub

bezpieczenstwo.

S. Etap III — Rozpoznanie sytuacji

1.

Po zapewnieniu bezpieczenstwa nauczyciel ustala przebieg zdarzenia.
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Rozmowy prowadzone sg oddzielnie z kazdym dzieckiem, z uwzglednieniem jego wieku oraz
mozliwos$ci rozwojowych.

Celem rozmowy jest poznanie przebiegu zdarzenia, a nie ustalenie winy.

W razie potrzeby nauczyciel korzysta ze wsparcia psychologa, pedagoga specjalnego lub innego

specjalisty.

6. Etap IV — Dokumentowanie

1.

3.

W przypadku jednorazowego zdarzenia nauczyciel odnotowuje przebieg sytuacji zgodnie
z zasadami obowigzujgcymi w Przedszkolu.

Jezeli zachowanie miato charakter powazny, powtarzajacy si¢ lub spowodowalo zagrozenie
zdrowia albo bezpieczenstwa dziecka, sporzadza si¢ notatke stuzbowa oraz Karte Interwencji.

Dyrektor podejmuje decyzje o zakresie dalszej dokumentacji.

7. Etap V — Rozmowa z rodzicami

1.

2.
3.
1)
2)
3)
4)
4,

Rodzice lub opiekunowie prawni dzieci uczestniczacych w zdarzeniu sg informowani o zaistnialtej
sytuacji.

Rozmowy z rodzicami prowadzi nauczyciel lub Dyrektor.

Podczas rozmowy:

przedstawia si¢ przebieg zdarzenia;

omawia podjete dziatania;

ustala spos6b wspotpracy z rodzicami;

wskazuje dziatania wspierajace dziecko.

Rozmowy prowadzi si¢ z poszanowaniem godnosci wszystkich dzieci oraz ich rodzin.

8. Etap VI - Dzialania wychowawcze i wspierajace

1.

Y
2)
3)
4)
3.

Wobec dziecka doznajacego krzywdzenia podejmuje si¢ dzialania majace na celu odbudowanie
poczucia bezpieczenstwa, wsparcie emocjonalne oraz wzmocnienie kompetencji spotecznych.
Wobec dziecka przejawiajgcego zachowania krzywdzace podejmuje si¢ dziatania wychowawcze
ukierunkowane na:

uswiadomienie skutkdw wlasnego zachowania;

rozwijanie umiej¢tnosci rozpoznawania emocji,

nauke wlasciwych sposobow rozwigzywania konfliktow;

rozwijanie empatii oraz odpowiedzialnosci.

W razie potrzeby do dzialan wlacza si¢ specjalistow zatrudnionych w Przedszkolu.

9. Etap VII — Monitorowanie sytuacji

1.
2.

Nauczyciel monitoruje relacje pomigdzy dzie¢mi po zakonczeniu interwencji.
W przypadku powtarzajacych si¢ zachowan krzywdzacych Dyrektor podejmuje decyzje

o rozszerzeniu dziatan wspierajacych.
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3. Jezeli zachowania dziecka wskazujg na mozliwos$¢ wystgpowania przemocy domowej lub innych
form krzywdzenia, stosuje si¢ odpowiednie procedury okreslone w niniejszych Standardach.

10. Dokumenty wykorzystywane podczas procedury

1. Notatka stuzbowa.

2. Karta Interwencji — jezeli zachodzi taka potrzeba.

3. Plan pomocy dziecku — w przypadku dlugotrwatych dziatan wspierajacych.

4. Rejestr zgloszen.

11. Najczestsze bledy, ktorych nalezy unikaé

Nie nalezy:

1. wskazywac publicznie ,,winnego” dziecka;

2. zawstydza¢ lub upokarzaé ktéregokolwiek z dzieci;

3. zmusza¢ dzieci do natychmiastowego przepraszania si¢;

4. bagatelizowac zglaszanych problemow;

5. prowadzi¢ rozmowy z dzie¢mi w obecnosci catej grupy;

6. pomija¢ informacji przekazywanych przez §wiadkow zdarzenia;

7. ogranicza¢ dzialan wytacznie do rozmowy z dzie¢mi bez wspotpracy z rodzicami, jezeli sytuacja

tego wymaga.
12. Lista kontrolna
L1 Zapewniono bezpieczenstwo dzieciom.
] Przerwano zachowanie krzywdzace.
[] Ustalono przebieg zdarzenia.
O] Sporzadzono wymagang dokumentacje.
L1 Poinformowano Dyrektora (jezeli bylo to konieczne).
L1 Przeprowadzono rozmowy z rodzicami.
] Zaplanowano dzialania wychowawcze.

[ Monitorowano relacje migdzy dzie¢mi.

13. Podstawa prawna
1. Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe.
2. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich.
3. Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. — Karta Nauczyciela.
4. Konwencja o prawach dziecka.

5. Statut Samorzgdowego Przedszkola nr 140 im. Krasnala Hatabaly w Krakowie.
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Pamietaj

1.

Dziecko przejawiajace zachowania krzywdzace réwniez moze potrzebowac¢ wsparcia i diagnozy
przyczyn swojego zachowania.
Celem interwencji jest zapewnienie bezpieczenstwa wszystkim dzieciom oraz odbudowanie
prawidtowych relacji w grupie.

Kazde dziecko ma prawo do wystuchania i traktowania z szacunkiem.

§77

Procedura postepowania w przypadku podejrzenia wykorzystania seksualnego dziecka

1. Cel procedury

Celem procedury jest zapewnienie dziecku natychmiastowej ochrony, ograniczenie ryzyka wtornej

traumatyzacji oraz okreSlenie zasad postepowania pracownikow Przedszkola w przypadku

podejrzenia wykorzystania seksualnego dziecka.

N

—- W oA e

1)
2)
3)
4)
5)
2.
Y
2)
3)
4)
5)

6)
7)
8)

. Osoby odpowiedzialne

Kazdy pracownik Przedszkola.
Dyrektor Przedszkola.
Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen.

Zespol Interwencyjny — jezeli zostanie powotany.

. Etap I — Ujawnienie podejrzenia

Podejrzenie wykorzystania seksualnego moze wynikaé w szczegdlnosci z:
informacji przekazanej przez dziecko;

obserwacji zachowania dziecka;

informacji uzyskanej od rodzica, opiekuna lub osoby trzeciej;

informacji przekazanej przez pracownika lub specjalistg;

innych okolicznosci mogacych wskazywac na mozliwo$¢ popelnienia przestgpstwa.
Pracownik, ktory uzyskat takg informacje:

zachowuje spokoj;

zapewnia dziecku poczucie bezpieczenstwa;

uwaznie wystuchuje dziecka, jezeli chce ono rozmawiac;

nie zadaje pytan sugerujacych odpowiedzi;

nie dopytuje o szczegdty zdarzenia wykraczajace poza informacje przekazane spontanicznie
przez dziecko;

nie ocenia wypowiedzi dziecka;

nie obiecuje zachowania informacji w tajemnicy;

niezwlocznie przekazuje informacje Dyrektorowi.

4. Etap II — Zapewnienie bezpieczenstwa dziecku
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1)
2)

3)

. Priorytetem jest zapewnienie dziecku bezpieczenstwa oraz ograniczenie ryzyka dalszego

krzywdzenia.

W razie potrzeby Dyrektor podejmuje dziatania majace na celu:

odizolowanie dziecka od osoby mogacej stanowi¢ zagrozenie;

zapewnienie dziecku opieki do czasu przybycia rodzicow lub wtasciwych stuzb, jezeli wymagaja
tego okolicznosci;

wezwanie zespotu ratownictwa medycznego, jezeli stan zdrowia dziecka tego wymaga.

5. Etap III - Dokumentowanie

1.
2.
1y
2)
3)
4)
3.

—

1)
2)

3)

4)

Pracownik sporzadza niezwlocznie notatke stuzbowa.

W notatce zamieszcza si¢ wylacznie informacje oparte na faktach, w szczegdlnosci:
date 1 godzing zdarzenia lub uzyskania informacji;

opis zaobserwowanych okolicznosci;

spontaniczne wypowiedzi dziecka — w miar¢ mozliwos$ci zapisane dostownie;
podjete dziatania.

Dyrektor zaktada Karte Interwencji oraz dokonuje wpisu do Rejestru zgtoszen.

. Etap IV — Analiza sytuacji

. Dyrektor niezwlocznie analizuje zgromadzone informacje.

W razie potrzeby powotuje Zespot Interwencyjny.

. Analiza stuzy wylacznie ocenie konieczno$ci podjecia dzialan ochronnych oraz zawiadomienia

wlasciwych organéw i nie zastgpuje czynnosci prowadzonych przez organy §cigania.

. Etap V — Dzialania Dyrektora

. W przypadku uzasadnionego podejrzenia popetienia przestepstwa Dyrektor niezwlocznie

podejmuje dzialania wynikajace z obowigzujacych przepiséw prawa.

W zalezno$ci od okolicznosci Dyrektor:

zawiadamia Policje lub prokurature;

podejmuje decyzje o wszczegciu procedury ,,Niebieskie Karty”, jezeli zachodza ku temu
przestanki;

kieruje do wlasciwego sadu rodzinnego wniosek o wglad w sytuacje dziecka, jezeli wymaga tego
dobro dziecka;

wspolpracuje z wlasciwymi instytucjami prowadzacymi dalsze czynnosci.

O sposobie 1 terminie poinformowania rodzicow lub opiekunéw prawnych Dyrektor decyduje
z uwzglednieniem dobra dziecka oraz charakteru sprawy. Jezeli zachodzi podejrzenie, ze rodzic
lub opiekun moze by¢ sprawcg krzywdzenia lub poinformowanie go mogtoby narazi¢ dziecko na
dalsze niebezpieczenstwo albo utrudni¢ prowadzone postepowanie, Dyrektor postepuje zgodnie

z obowigzujacymi przepisami prawa oraz wskazaniami wlasciwych organow.

8. Etap VI — Wsparcie dziecka
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L.
2.
1)
2)
3)

4)

Przedszkole zapewnia dziecku wsparcie adekwatne do jego potrzeb.

W szczeg6lnosci:

zapewnia dziecku poczucie bezpieczenstwa;

ogranicza liczbe 0séb prowadzacych rozmowy z dzieckiem do niezbednego minimum;
wspolpracuje z rodzicami lub opiekunami prawnymi, o ile nie stoi to w sprzecznosci z dobrem
dziecka;

wspotpracuje z wlasciwymi instytucjami i specjalistami.

9. Etap VII — Monitoring sytuacji dziecka

1.
2.
1y
2)
3)
4)

10.

1.

2
3.
4
5

11.

Po podjeciu interwencji Przedszkole monitoruje sytuacje dziecka.

Monitoring obejmuje:

obserwacj¢ funkcjonowania dziecka w grupie;

realizacje Planu pomocy dziecku;

wspolprace z instytucjami prowadzgcymi dziatania wobec dziecka i jego rodziny;
oceng skutecznos$ci udzielanego wsparcia.

Dokumenty wykorzystywane podczas procedury

Notatka stuzbowa.

. Karta Interwenc;ji.

Plan pomocy dziecku.

. Rejestr zgloszen.

. Formularz ,,Niebieska Karta — A”, jezeli zachodza przestanki do wszczecia procedury.

Najczestsze bledy, ktorych nalezy unikaé

Nie nalezy:

1y
2)
3)
4)
5)
6)
7)

12.

prowadzi¢ samodzielnego przestuchania dziecka;

zadawac¢ pytan sugerujacych odpowiedzi;

dopytywac o szczegoty zdarzenia ponad to, co dziecko przekazuje spontanicznie;
konfrontowac¢ dziecka z osobg podejrzewang o wykorzystanie;

samodzielnie ocenia¢ wiarygodnosci dziecka;

ujawnia¢ informacji osobom nieuprawnionym,;

zwlekaé z przekazaniem informacji Dyrektorowi.

Lista kontrolna

L1 Zapewniono dziecku bezpieczenstwo.

[0 Wyshuchano dziecka bez zadawania pytan sugerujacych.

] Sporzadzono notatke stuzbowa.

[ Powiadomiono Dyrektora.

L] Zatozono Karte Interwenc;ji.
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[0 Dokonano analizy sytuacji.

[ W razie potrzeby zawiadomiono Policje lub prokurature.
L1 Rozwazono wszczecie procedury ,,Niebieskie Karty”.

L1 Opracowano Plan pomocy dziecku.

[0 Wyznaczono osob¢ odpowiedzialng za monitoring sytuacji dziecka.

13. Podstawa prawna

1. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym
i ochronie maltoletnich.

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe.

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny.

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 v. — Kodeks postepowania karnego.

N

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziatlaniu przemocy domowej —w przypadku zaistnienia
przestanek do wszczecia procedury ,, Niebieskie Karty ™.

6. Konwencja o prawach dziecka.

§78

Procedura postepowania w przypadku podejrzenia zaniedbania dziecka
1. Cel procedury
Celem procedury jest rozpoznanie przypadkow zaniedbania dziecka, zapewnienie mu
bezpieczenstwa 1 niezbgdnego wsparcia oraz okreslenie zasad postgpowania pracownikow
Przedszkola w sytuacji podejrzenia niezaspokajania podstawowych potrzeb dziecka.
2. Osoby odpowiedzialne
1. Kazdy pracownik Przedszkola.
Nauczyciel prowadzacy grupg.
Dyrektor Przedszkola.
Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen.
Zespot Interwencyjny — jezeli zostanie powotany.

. Etap I — Rozpoznanie sygnaléw zaniedbania

- W A LN

Pracownik zwraca szczegdlng uwage na powtarzajace si¢ sygnaly mogace $wiadczyd
o zaniedbaniu dziecka.

2. Do niepokojacych sygnatow moga naleze¢ w szczegdlnosci:

1) dlugotrwate zaniedbanie higieny osobiste;j;

2) nieadekwatny do warunkow atmosferycznych ubior;

3) czesty gtdd zglaszany przez dziecko;

4) brak zapewnienia niezbg¢dnej opieki medycznej pomimo widocznej potrzeby;
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5)
6)
7)
8)

w =~

N o R

(=)

1y
2)
3)
4)
5)

4.

czeste nieusprawiedliwione nieobecnosci;

pozostawianie dziecka bez wtasciwej opieki;

niezaspokajanie podstawowych potrzeb emocjonalnych dziecka;

inne okolicznos$ci wskazujace na brak wlasciwe;j opieki.

Wystgpienie pojedynczego sygnalu nie przesagdza o zaniedbaniu dziecka, jednak wymaga

uwaznej obserwacji oraz analizy sytuacji.

. Etap II — Obserwacja i dokumentowanie

Pracownik prowadzi systematyczng obserwacj¢ dziecka.

Wszystkie zaobserwowane okolicznosci dokumentuje w formie notatki stuzbowe;.
Dokumentacja powinna zawiera¢ wylacznie informacje oparte na faktach, bez ocen
1 przypuszczen.

O swoich spostrzezeniach pracownik niezwlocznie informuje Dyrektora.

. Etap III — Analiza sytuacji dziecka

Dyrektor analizuje zgromadzone informacje.

W razie potrzeby konsultuje sytuacj¢ z nauczycielem, specjalistami lub Zespolem
Interwencyjnym.

Celem analizy jest ustalenie, czy obserwowane trudnosci mogg wynikac¢ z zaniedbania dziecka

oraz okreslenie niezbednych dziatan wspierajacych.

. Etap IV — Wspolpraca z rodzicami lub opiekunami prawnymi

Jezeli nie zagraza to dobru dziecka, Dyrektor lub upowazniony pracownik przeprowadza
rozmowe z rodzicami lub opiekunami prawnymi.

Celem rozmowy jest:

przedstawienie zaobserwowanych faktow;

poznanie sytuacji dziecka i rodziny;

ustalenie przyczyn trudnosci;

zaproponowanie mozliwych form wsparcia;

ustalenie wspdlnych dziatan na rzecz poprawy sytuacji dziecka.

Rozmowe prowadzi si¢ z poszanowaniem godno$ci rodziny oraz z zachowaniem zasady
wspolpracy 1 partnerstwa.

Z rozmowy sporzadza si¢ notatke stuzbowa.

7. Etap V — Podjecie dzialan wspierajacych

1.
1)
2)
3)
4)

W zalezno$ci od potrzeb Dyrektor podejmuje decyzje o:
objeciu dziecka pomocg psychologiczno-pedagogiczna;
opracowaniu Planu pomocy dziecku;

wspoOltpracy z poradnig psychologiczno-pedagogiczna;

wskazaniu rodzicom mozliwos$ci uzyskania wsparcia w instytucjach pomocowych;
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5)

monitorowaniu realizacji ustalonych dziatan.

8. Etap VI — Zawiadomienie wlasciwych instytucji

1.

2.
Y
2)
3)
4)

Jezeli pomimo podjetych dziatan sytuacja dziecka nie ulega poprawie lub istnieje uzasadnione
podejrzenie powaznego zaniedbania zagrazajacego dobru dziecka, Dyrektor podejmuje dziatania
przewidziane przepisami prawa.

W zalezno$ci od okoliczno$ci Dyrektor moze:

ztozy¢ wniosek o wglad w sytuacje dziecka do wlasciwego sadu rodzinnego;

zawiadomi¢ wlasciwy osrodek pomocy spotecznej;

wszcza¢ procedure ,,Niebieskie Karty”, jezeli zachodza ustawowe przestanki;

podja¢ inne dziatania wynikajace z obowigzujacych przepisow.

9. Etap VII — Monitoring sytuacji dziecka

1.

Y
2)
3)
4)

10.

A O i

11.

Przedszkole monitoruje sytuacje¢ dziecka do czasu ustania przyczyn bedacych podstawa podjecia
interwencji.

Monitoring obejmuje:

obserwacj¢ funkcjonowania dziecka;

oceng¢ skutecznos$ci udzielonego wsparcia;

wspolprace z rodzicami oraz wlasciwymi instytucjami,

okresowg analize sytuacji dziecka.

Dokumenty wykorzystywane podczas procedury

Notatka stuzbowa.

Karta Interwencji.

Plan pomocy dziecku.

Rejestr zgtoszen.

Whniosek o wglad w sytuacje dziecka — jezeli zostat sporzadzony.
Formularz ,,Niebieska Karta — A” — jezeli zachodzg ustawowe przestanki.

Najczestsze bledy, ktorych nalezy unikaé

Nie nalezy:

Y
2)
3)
4)
5)
6)

12.

wyciggaé pochopnych wnioskow na podstawie pojedynczego zdarzenia;

ocenia¢ sytuacji materialnej rodziny jako jedynego kryterium zaniedbania;

prowadzi¢ rozmowy z rodzicami w sposob oceniajacy lub oskarzajacy;

zwleka¢ z dokumentowaniem obserwacji,

rezygnowac¢ z monitorowania sytuacji dziecka po przeprowadzonej rozmowie z rodzicami,
zaniecha¢ zawiadomienia wtasciwych instytucji, jezeli dobro dziecka jest zagrozone.

Lista kontrolna

L1 Zaobserwowano i udokumentowano sygnaty zaniedbania.

[ Powiadomiono Dyrektora.
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O] Przeanalizowano sytuacj¢ dziecka.

] Przeprowadzono rozmowe z rodzicami (jezeli byto to zasadne).
L1 Zaplanowano dzialania wspierajace.

L1 Sporzadzono wymagang dokumentacje.

[ W razie potrzeby zawiadomiono wtasciwe instytucje.

[J Opracowano Plan pomocy dziecku.

L1 Monitorowano sytuacj¢ dziecka.

13. Podstawa prawna
1. Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe.
2. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich.
Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej.
Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej.

Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. — Kodeks rodzinny i opiekunczy.

S AW

Konwencja o prawach dziecka.

§79
Procedura postepowania w przypadku podejrzenia cyberprzemocy lub niewlasciwego
wykorzystania technologii informacyjno-komunikacyjnych
1. Cel procedury
Celem procedury jest zapewnienie ochrony dziecka przed cyberprzemoca oraz niewlasciwym
wykorzystaniem technologii informacyjno-komunikacyjnych, a takze okreslenie zasad postepowania

pracownikow Przedszkola w przypadku uzyskania informacji o takim zdarzeniu.

N

. Osoby odpowiedzialne

1. Kazdy pracownik Przedszkola.

2. Dyrektor Przedszkola.

3. Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen.

4. Zespot Interwencyjny — jezeli zostanie powotany.

3. Etap I — Ujawnienie zdarzenia

1. Informacja o mozliwej cyberprzemocy moze pochodzi¢ w szczegdlnosci od:
1) dziecka;

2) rodzica lub opiekuna prawnego;

3) pracownika Przedszkola;

4) swiadka zdarzenia;

5) innej osoby lub instytucji.
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2.
Y
2)
3)
4)
5)
6)
7)

Cyberprzemoc moze polega¢ w szczeg6dlnosci na:

publikowaniu lub rozpowszechnianiu wizerunku dziecka bez wymaganej zgody;

zamieszczaniu obrazliwych komentarzy dotyczacych dziecka;

rozpowszechnianiu nieprawdziwych informacji o dziecku lub jego rodzinie;

udostepnianiu danych osobowych dziecka bez podstawy prawnej;

przesylaniu materiatéw naruszajacych godnos¢ dziecka;

wykorzystywaniu komunikatoréw lub innych narzedzi elektronicznych do krzywdzenia dziecka;

innych dziataniach naruszajacych prawa dziecka w srodowisku cyfrowym.

4. Etap 11 — Zabezpieczenie informacji

1.
2.
1)
2)
3)
4)
3.

W=

(=)

2.
Y
2)
3)
4)
3.

Pracownik nie usuwa materialdow mogacych stanowi¢ dowdd zdarzenia.

W miare mozliwos$ci zabezpiecza informacje poprzez:

wykonanie zrzutow ekranu;

zapisanie adresOw stron internetowych lub wiadomosci;

odnotowanie daty i godziny uzyskania informacji;

przekazanie zabezpieczonych materiatow Dyrektorowi.

Zabezpieczenie materialdw powinno odbywac si¢ z poszanowaniem przepisOw o ochronie

danych osobowych.

. Etap III — Analiza sytuacji

Dyrektor dokonuje wstepnej oceny zgromadzonych informacji.
W razie potrzeby konsultuje sprawg z Zespotem Interwencyjnym.
Jezeli zachodzi uzasadnione podejrzenie popetnienia czynu zabronionego lub naruszenia praw

dziecka, Dyrektor podejmuje dalsze dziatania zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

. Etap IV — Wspolpraca z rodzicami

Jezeli nie zagraza to dobru dziecka, Dyrektor informuje rodzicow lub opiekunéw prawnych
o zaistniatej sytuacji.

Podczas rozmowy:

przedstawia zgromadzone informacje;

omawia mozliwe sposoby ochrony dziecka;

ustala zakres wspotpracy z rodzicami,

przekazuje informacje o mozliwosciach uzyskania pomocy specjalistyczne;.

Z rozmowy sporzadza si¢ notatke stuzbowa.

7. Etap V — Dzialania Dyrektora

1.
2.

1y

W zaleznosci od charakteru sprawy Dyrektor podejmuje decyzje o dalszym postepowaniu.
W szczegblnosci moze:
zobowigza¢ pracownikow do usunigcia skutkdw naruszenia, jezeli pozostaje to w kompetencjach

Przedszkola;
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2)

3)

4)
5)

wystapi¢ do administratora serwisu internetowego o usuni¢cie tresci naruszajacych prawa
dziecka;

zawiadomi¢ wiasciwe organy, jezeli zachodzi uzasadnione podejrzenie popelnienia czynu
zabronionego;

obja¢ dziecko wsparciem psychologiczno-pedagogicznym,;

podja¢ inne dziatania wynikajace z obowigzujacych przepiséw prawa.

8. Etap VI — Monitoring sytuacji

1.
2.
Y
2)
3)
4)

o

1.

2
3.
4.
5

Dyrektor monitoruje sytuacje dziecka do czasu ustania zagrozenia.
Monitoring obejmuje:

oceng funkcjonowania dziecka w grupie;

wspoOtprace z rodzicami;

oceng skuteczno$ci podjetych dziatan;

podejmowanie dziatan zapobiegajacych podobnym sytuacjom w przysztosci.

. Dokumenty wykorzystywane podczas procedury

Notatka stuzbowa.

Karta Interwencji.

Plan pomocy dziecku — jezeli zostatl opracowany.
Rejestr zgtoszen.

Zabezpieczone materiaty elektroniczne stanowigce dokumentacj¢ zdarzenia.

10. Najczestsze bledy, ktorych nalezy unikaé

Nie nalezy:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

11.

usuwa¢ materiatow mogacych stanowi¢ dowdd przed ich zabezpieczeniem;
udostepniaé zabezpieczonych materialow osobom nieuprawnionym;
bagatelizowac¢ zgtoszen dotyczacych cyberprzemocy;

podejmowac dziatah odwetowych wobec 0séb uczestniczacych w zdarzeniu;
publikowa¢ informacji o zdarzeniu,

zwleka¢ z przekazaniem sprawy Dyrektorowi.

Lista kontrolna

[] Zabezpieczono materiaty elektroniczne.

L] Sporzadzono notatke stuzbowa.

[ Powiadomiono Dyrektora.

[0 Dokonano analizy sytuacji.

] Poinformowano rodzicéw (jezeli bylo to zasadne).

L1 Podjeto dziatania ograniczajace skutki zdarzenia.

L1 W razie potrzeby zawiadomiono wlasciwe organy.
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[ Monitorowano sytuacj¢ dziecka.

12. Podstawa prawna

1.
2.

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe.
Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczosciq na tle seksualnym
i ochronie maltoletnich.
Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO,).
Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.
Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny — w zakresie przestepstw popelnianych
z wykorzystaniem srodkow komunikacji elektronicznej.
Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogq elektroniczng — w zakresie obowigzkow
ustugodawcow.

§ 80

Procedura wszcze¢cia procedury ,,Niebieskie Karty”

1. Cel procedury

Celem procedury jest okreslenie zasad postepowania pracownikéw Przedszkola w przypadku

uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej wobec dziecka oraz zapewnienie dziecku

odpowiedniej ochrony poprzez wszczecie procedury ,,Niebieskie Karty”, zgodnie z obowigzujacymi

przepisami prawa.

2. Osoby odpowiedzialne

1.
2.

w

Y
2)
3)
4)
5)

Dyrektor Przedszkola.
Osoby uprawnione do wszczgcia procedury ,,Niebieskie Karty” zgodnie z obowigzujacymi

przepisami prawa.

. Pracownik, ktory ujawnit lub uzyskat informacje o mozliwos$ci stosowania przemocy domowe;]

wobec dziecka.

. Etap I — Powzi¢cie informacji

. Procedurg stosuje si¢ w przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze dziecko do$wiadcza przemocy

domowe;j.

Informacja moze pochodzi¢ w szczegdlnosci:

od dziecka;

od rodzica lub opiekuna;

od pracownika Przedszkola;

od innej osoby;

z obserwacji zachowania dziecka lub zauwazonych obrazen.

Samo zgloszenie lub pojedynczy sygnat nie przesadza o stosowaniu przemocy domowej, jednak

wymaga niezwlocznej analizy sytuacji oraz podjecia dziatan zgodnie z niniejszymi Standardami.

4. Etap II — Wstepna ocena sytuacji
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1. Dyrektor dokonuje wstepnej oceny zgromadzonych informacji.

2. W razie potrzeby konsultuje sprawe z osobami posiadajacymi wiedz¢ o sytuacji dziecka.

3. Ocena ma na celu ustalenie, czy zachodza przestanki do wszczgcia procedury ,,Niebieskie Karty”.

4. Ocena nie stanowi postepowania wyjasniajacego i nie zastepuje dziatan wtasciwych organow.

5. Etap III — Wszczecie procedury

1. Jezeli zachodza przestanki okreslone w przepisach prawa, osoba uprawniona wszczyna procedure
,Niebieskie Karty” poprzez sporzadzenie formularza ,,Niebieska Karta — A”.

2. Wszczecie procedury nie wymaga zgody dziecka ani jego rodzicow lub opiekundéw prawnych.

3. O wszczeciu procedury informuje si¢ Dyrektora, jezeli nie jest osobg dokonujacg tej czynnosci.

6. Etap IV — Wspolpraca z wlasciwymi instytucjami

1. Po wszczeciu procedury Przedszkole wspotpracuje z zespotem interdyscyplinarnym, grupa
diagnostyczno-pomocowg oraz innymi instytucjami uczestniczacymi w dziataniach na rzecz
dziecka i jego rodziny.

2. W szczegodlnosci Przedszkole:

1) przekazuje informacje niezbedne do prowadzenia procedury;

2) uczestniczy w dziataniach podejmowanych na rzecz ochrony dziecka, zgodnie z zakresem swoich
kompetencji;

3) realizuje ustalone dziatania wspierajace wobec dziecka.

7. Etap V — Wsparcie dziecka

1. Niezaleznie od wszczecia procedury ,,Niebieskie Karty” Przedszkole zapewnia dziecku wsparcie
odpowiednie do jego potrzeb.

2. W szczegblnosci:

1) zapewnia dziecku poczucie bezpieczenstwa;

2) obejmuje dziecko pomoca psychologiczno-pedagogiczna, jezeli jest dostepna;

3) opracowuje Plan pomocy dziecku, jezeli jest to zasadne;

4) monitoruje sytuacje dziecka.

8. Dokumenty wykorzystywane podczas procedury

1. Notatka stuzbowa.

2. Karta Interwencji.

3. Formularz ,,Niebieska Karta — A”.

4. Plan pomocy dziecku.

5. Rejestr zgtoszen.

9. Najczestsze bledy, ktorych nalezy unikad

Nie nalezy:

1) uzaleznia¢ wszczecia procedury od zgody rodzicéw lub opiekundéw prawnych;
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2) odstgpowa¢ od podjecia dzialan wytacznie dlatego, ze dziecko wycofatlo wczesniejsza
wypowiedz;

3) prowadzi¢ samodzielnego postepowania wyjasniajacego;

4) ujawnia¢ informacji osobom nieuprawnionym;

5) zwleka¢ z podjeciem dziatan, jezeli dobro dziecka moze by¢ zagrozone.

10. Lista kontrolna

L1 Dokonano wstepnej oceny sytuacji.

L] Sporzadzono notatke stuzbowa.

[ Powiadomiono Dyrektora.

[ Ustalono, czy zachodzg przestanki do wszczecia procedury ,,Niebieskie Karty”.
[l Wypetniono formularz ,,Niebieska Karta — A” (jezeli bylo to zasadne).

L1 Zapewniono dziecku wsparcie.

[J Opracowano Plan pomocy dziecku (jezeli byto to konieczne).

[ Monitorowano sytuacj¢ dziecka.
11. Podstawa prawna
1. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy domowej.
2. Rozporzqdzenie Rady Ministrow w sprawie procedury ,, Niebieskie Karty” oraz wzorow
formularzy ,, Niebieska Karta”.
3. Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe.
4. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczosciqg na tle
seksualnym i ochronie matoletnich.

5. Konwencja o prawach dziecka.

§ 81
Procedura zawiadamiania wlasciwych organéw o podejrzeniu krzywdzenia dziecka
1. Cel procedury
Celem procedury jest okreslenie zasad postepowania w przypadku koniecznoséci zawiadomienia
wlasciwych organéw o uzasadnionym podejrzeniu krzywdzenia dziecka oraz zapewnienie zgodnos$ci
podejmowanych dziatan z obowigzujacymi przepisami prawa.
2. Osoby odpowiedzialne
1. Dyrektor Przedszkola.
2. Osoba uprawniona, ktéra zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa jest zobowigzana lub
uprawniona do dokonania zawiadomienia.
3. Pracownik, ktéry przekazat Dyrektorowi informacje o podejrzeniu krzywdzenia dziecka.
3. Etap I — Wstepna ocena sytuacji
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. Po otrzymaniu zgloszenia Dyrektor dokonuje analizy zgromadzonych informac;ji.

W razie potrzeby konsultuje sprawe z Zespotem Interwencyjnym lub specjalistami posiadajacymi

wiedzg o sytuacji dziecka.

. Analiza ma na celu ustalenie, czy zachodzg przestanki do zawiadomienia wtasciwych organéw.

Analiza nie stanowi postepowania wyjasniajagcego ani nie zastepuje czynnosci prowadzonych

przez uprawnione organy.

4. Etap II — Wybor wlasciwego organu

2.
1)

2)

3)

. W zaleznosci od charakteru sprawy Dyrektor lub osoba uprawniona podejmuje decyzje

o skierowaniu zawiadomienia do wiasciwego organu.

W szczeg6lnosci:

do Policji lub prokuratury — w przypadku uzasadnionego podejrzenia popelnienia przestepstwa
na szkode dziecka;

do sadu rodzinnego — poprzez ztozenie wniosku o wglad w sytuacje dziecka, jezeli dobro dziecka

jest zagrozone i zachodzi potrzeba podjecia dziatan opiekunczych lub ochronnych;

do innych wtasciwych instytucji — jezeli obowiazek taki wynika z odrgbnych przepiséw prawa.

5. Etap III — Sporzadzenie zawiadomienia

1.

3.
1)
2)
3)

Zawiadomienie sporzadza si¢ w formie pisemnej, chyba ze charakter sprawy wymaga
niezwtocznego zgloszenia w innej formie.

Zawiadomienie powinno zawiera¢ wyltacznie informacje oparte na faktach oraz posiadanej
dokumentacji.

Do zawiadomienia mozna dotgczy¢ dokumenty majgce znaczenie dla sprawy, w szczegolnosci:
notatke stuzbowg;

Karte Interwenc;ji;

inne dokumenty sporzadzone zgodnie z obowigzujacymi procedurami.

6. Etap IV — Wspolpraca z wlasciwymi organami

1.

2.
1)
2)
3)

Po dokonaniu zawiadomienia Przedszkole wspotpracuje z wiasciwymi organami w zakresie
wynikajacym z obowigzujacych przepiséw prawa.

W szczeg6lnosci Przedszkole:

przekazuje informacje, o ktorych udostepnienie zwrdci si¢ uprawniony organ;

udostegpnia posiadang dokumentacj¢ w zakresie przewidzianym przepisami prawa;

uczestniczy w podejmowanych dzialaniach w granicach swoich kompetenc;ji.

7. Etap V — Wsparcie dziecka

L.
2.
1)
2)

Dokonanie zawiadomienia nie konczy dziatan podejmowanych przez Przedszkole.
Niezaleznie od prowadzonego postgpowania Przedszkole:
zapewnia dziecku poczucie bezpieczenstwa;

udziela dziecku wsparcia odpowiedniego do jego potrzeb;
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3)
4)

realizuje Plan pomocy dziecku, jezeli zostat opracowany;

monitoruje sytuacje dziecka.

8. Dokumenty wykorzystywane podczas procedury

1.

2
3
4.
5
6
9

Notatka stuzbowa.

. Karta Interwenc;ji.

. Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.

Whiosek o wglad w sytuacje dziecka.

. Plan pomocy dziecku.
. Rejestr zgloszen.

. Najczestsze bledy, ktorych nalezy unikaé

Nie nalezy:

1)
2)
3)
4)
5)

10.

zwlekac z dokonaniem zawiadomienia, jezeli istniejg ustawowe przestanki;

zamieszcza¢ w zawiadomieniu wtasnych przypuszczen lub ocen niepopartych faktami;
prowadzi¢ samodzielnego postepowania wyjasniajacego przed dokonaniem zawiadomienia;
przekazywa¢ dokumentacji osobom nieuprawnionym;

rezygnowac z dalszego wspierania dziecka po dokonaniu zawiadomienia.

Lista kontrolna

L1 Dokonano analizy zgromadzonych informacji.

[] Ustalono wlasciwy organ.

] Sporzadzono wymagane zawiadomienie lub wniosek.

L1 Dotaczono niezbedng dokumentacje.

L1 Powiadomiono Dyrektora (jezeli nie byt osoba dokonujaca zawiadomienia).

[0 Zapewniono dziecku dalsze wsparcie.

[ Monitorowano sytuacj¢ dziecka.

11.

1.

2
3
4.
5

Podstawa prawna

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 v. — Kodeks postepowania karnego.

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny.

Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. — Kodeks rodzinny i opiekunczy.

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe.

Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle seksualnym
i ochronie matoletnich.

Konwencja o prawach dziecka.
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§ 82
Plan pomocy dziecku oraz monitorowanie sytuacji dziecka po zakonczeniu interwencji

1. Cel procedury

Celem procedury jest zapewnienie dziecku kompleksowego wsparcia po zakonczeniu dziatan

interwencyjnych oraz okres§lenie zasad monitorowania jego sytuacji, z uwzglednieniem dobra

dziecka, jego potrzeb rozwojowych i emocjonalnych oraz wspdlpracy z rodzicami i wlasciwymi

instytucjami.

2. Osoby odpowiedzialne

1.
2.

Dyrektor Przedszkola.

Nauczyciel wychowawca.

Psycholog, logopeda, pedagog specjalny lub inni specjalisci zatrudnieni w Przedszkolu — zgodnie
z zakresem swoich kompetencji.

Osoba wyznaczona przez Dyrektora do monitorowania sytuacji dziecka.

3. Etap I — Opracowanie Planu pomocy dziecku

2.
3.
Y
2)
3)

4)

5)
6)

Jezeli wymaga tego sytuacja dziecka, Dyrektor podejmuje decyzj¢ o opracowaniu Planu pomocy
dziecku.

Plan pomocy opracowuje osoba lub zespdt wyznaczony przez Dyrektora.

Plan pomocy powinien uwzglednia¢ w szczego6lnos$ci:

potrzeby emocjonalne, wychowawcze i rozwojowe dziecka;

dziatania podejmowane przez Przedszkole;

zakres wspolpracy z rodzicami lub opiekunami prawnymi, jezeli pozostaje to zgodne z dobrem
dziecka;

wspotprace z poradniami, osrodkami pomocy spolecznej, zespotem interdyscyplinarnym, sagdem
rodzinnym oraz innymi instytucjami, jezeli uczestnicza w udzielaniu pomocy dziecku;

osoby odpowiedzialne za realizacj¢ poszczegdlnych dziatan;

sposoOb 1 terminy monitorowania realizacji Planu pomocy.

4. Etap II — Realizacja Planu pomocy

1.

2.
Y
2)
3)
4)
5)

Osoby odpowiedzialne realizuja dziatania okreslone w Planie pomocy zgodnie z zakresem swoich
obowigzkow.

Dziatania mogg obejmowacé w szczegodlnosci:

udzielanie dziecku wsparcia emocjonalnego;

organizowanie pomocy psychologiczno-pedagogicznej;

dostosowanie oddzialywan wychowawczych do indywidualnych potrzeb dziecka;

wzmacnianie poczucia bezpieczenstwa dziecka;

wspotprace z rodzicami oraz instytucjami wspierajacymi rodzing.

5. Etap III — Monitorowanie sytuacji dziecka
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Y
2)
3)
4)
5)

. Dyrektor wyznacza osob¢ odpowiedzialng za monitorowanie sytuacji dziecka.

Monitoring obejmuje w szczegdlnosci:

obserwacj¢ funkcjonowania dziecka w grupie;

oceng jego samopoczucia oraz relacji z rowiesnikami;

analize¢ skutecznos$ci udzielanego wsparcia;

wspoOltprace z rodzicami lub opiekunami prawnymi, jezeli jest to zgodne z dobrem dziecka;
wspoOltprace z instytucjami prowadzacymi dzialania wobec dziecka lub jego rodziny.

Monitoring prowadzi si¢ przez okres niezbgdny do oceny, czy zagrozenie dobra dziecka ustato

oraz czy zastosowane dziatania przynosza oczekiwane efekty.

6. Etap IV — Modyfikacja dzialan

1. Jezeli monitoring wykaze, ze sytuacja dziecka nie ulegla poprawie lub pojawily si¢ nowe
okolicznosci $wiadczace o zagrozeniu jego dobra, Dyrektor podejmuje decyzje o rozszerzeniu
lub zmianie zakresu dziatan pomocowych.

2. W razie potrzeby Dyrektor:

1) aktualizuje Plan pomocy dziecku;

2) zwohuje Zespot Interwencyjny;

3) podejmuje dalsze dzialania zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa,

4) wspolpracuje z wlasciwymi instytucjami.

7. Dokumentowanie dzialan

1. Wszystkie dziatania podejmowane po zakonczeniu interwencji podlegaja dokumentowaniu.

2. Dokumentacja obejmuje w szczegolnosci:

1) Plan pomocy dziecku;

2) notatki stuzbowe;

3) informacje dotyczace realizacji dziatan wspierajacych;

4) dokumentacje wspodlpracy z rodzicami oraz instytucjami;

5) inne dokumenty zwigzane z monitorowaniem sytuacji dziecka.

8. Dokumenty wykorzystywane podczas procedury

1. Plan pomocy dziecku.

2. Karta Interwencji.

3. Notatka stuzbowa.

4. Rejestr zgloszen.

5. Dokumentacja wspolpracy z instytucjami.

9. Najczestsze bledy, ktorych nalezy unikad

Nie nalezy:

1) uznawa¢ interwencji za zakonczong wylacznie z chwila dokonania zgloszenia wiasciwym

organom,;
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2) rezygnowac z monitorowania sytuacji dziecka;

3) ogranicza¢ wsparcia wytacznie do jednorazowej rozmowy z dzieckiem;

4) pomija¢ wspoélpracy ze specjalistami i instytucjami wspierajagcymi rodzing;
5) prowadzi¢ dokumentacji w sposob nierzetelny lub niekompletny;

6) ujawnia¢ informacji osobom nieuprawnionym.

10. Lista kontrolna

L1 Opracowano Plan pomocy dziecku (jezeli byt wymagany).

1 Wyznaczono osob¢ odpowiedzialng za monitoring.

[] Zaplanowano dzialania wspierajace.

] Prowadzono systematyczng obserwacje dziecka.

L1 Wspotpracowano z rodzicami lub opiekunami prawnymi (jezeli byto to zasadne).
L1 Wspotpracowano z wlasciwymi instytucjami.

[0 Dokonywano okresowej oceny skutecznosci podjetych dziatan.

[0 W razie potrzeby zaktualizowano Plan pomocy dziecku.

L] Zakonczono monitoring po ustaniu zagrozenia dobra dziecka.
11. Podstawa prawna
1. Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe.
2. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich.
3. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej.
4. Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. — Kodeks rodzinny i opiekunczy.

5. Konwencja o prawach dziecka.
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1)
2)
3)
4)
5)
6)

7)
8)

Rozdzial XII

Zasady dokumentowania interwencji oraz prowadzenia dokumentacji

§ 83
Cel dokumentowania interwencji

Dokumentowanie interwencji stuzy zapewnieniu wlasciwego przebiegu dziatan podejmowanych
w zwigzku z podejrzeniem krzywdzenia dziecka, ochronie jego dobra oraz zapewnieniu cigglosci
podejmowanych dziatan.

Dokumentacja prowadzona jest w sposob rzetelny, obiektywny, zgodny ze stanem faktycznym
oraz z poszanowaniem praw dziecka i jego rodziny.

Dokumentowanie dziatah stanowi element realizacji Standardéw Ochrony Maloletnich oraz

podlega ochronie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

§ 84
Osoby odpowiedzialne za prowadzenie dokumentacji
Za prowadzenie dokumentacji zwigzanej z interwencja odpowiada Dyrektor Przedszkola.
Poszczegolni pracownicy sporzadzaja dokumenty wynikajagce z wykonywanych przez nich
czynnosci, zgodnie z zakresem obowigzkow.
Dokumentacja moze by¢ prowadzona réwniez przez osoby wyznaczone przez Dyrektora,

posiadajace odpowiednie upowaznienie.

§ 85

Rodzaje dokumentacji
W zwiagzku z podejrzeniem krzywdzenia dziecka moga by¢ prowadzone w szczegdlnosci
nastepujace dokumenty:
notatka stuzbowa;
Karta Interwenc;ji;
Plan pomocy dziecku;
Rejestr zgloszen;
dokumentacja wspotpracy z rodzicami lub opiekunami prawnymi;
dokumentacja wspolpracy z sadem, Policja, prokuraturg, zespotem interdyscyplinarnym oraz
innymi instytucjami;
dokumentacja monitorowania sytuacji dziecka;

inne dokumenty sporzadzane zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa.

§ 86
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Zasady sporzadzania dokumentacji

. Dokumentacj¢ sporzadza si¢ niezwtocznie po podjg¢ciu czynno$ci lub uzyskaniu informacji

majacej znaczenie dla sprawy.

Dokumentacja powinna by¢:

czytelna;

kompletna;

podpisana przez osobg¢ sporzadzajaca;

oparta wytgcznie na faktach i dokonanych obserwacjach;

wolna od ocen, przypuszczen i komentarzy niezwigzanych ze sprawag.

. W przypadku odnotowania wypowiedzi dziecka nalezy — w miar¢ mozliwo$ci — przytoczy¢ ja

w brzmieniu zblizonym do oryginalnej wypowiedzi, bez jej interpretowania.

§ 87

Przechowywanie dokumentacji

. Dokumentacja dotyczaca interwencji przechowywana jest w sposob zapewniajacy jej poufnosé,

integralnos$¢ oraz ochrong przed dostepem osob nieuprawnionych.

. Dokumentacje przechowuje si¢ w miejscu wskazanym przez Dyrektora, z zachowaniem zasad

bezpieczenstwa obowigzujacych w Przedszkolu.

. Dokumentacja w postaci elektronicznej podlega ochronie zgodnie z zasadami bezpieczenstwa

systemOw informatycznych obowigzujacymi w Przedszkolu.

§ 88
Dostep do dokumentacji

. Dostep do dokumentacji posiadaja wytacznie osoby uprawnione na podstawie przepisOw prawa

oraz zakresu wykonywanych obowigzkow.

Udostepnienie dokumentacji nastepuje wylacznie w przypadkach przewidzianych przepisami
prawa.

Kazde udostegpnienie dokumentacji powinno ogranicza¢ si¢ do informacji niezbednych do

realizacji celu, dla ktérego zostata ona udostepniona.

§ 89

Archiwizacja dokumentacji

. Dokumentacja zwigzana z realizacja Standardow Ochrony Matoletnich podlega archiwizacji

zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa oraz obowigzujaca w Przedszkolu instrukcja

kancelaryjng i przepisami archiwalnymi.
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. Po uptywie okresu przechowywania dokumentacja podlega brakowaniu lub zniszczeniu zgodnie

z obowigzujacymi przepisami oraz zasadami ochrony danych osobowych.

§ 90

Ochrona poufnosci

. Wszystkie osoby majace dostep do dokumentacji zobowigzane sa do zachowania poufnosci

informacji dotyczacych dziecka oraz jego rodziny.

Zabrania si¢:

kopiowania dokumentacji bez upowaznienia;

wynoszenia dokumentacji poza teren Przedszkola bez zgody Dyrektora, z wyjatkiem przypadkow
wynikajacych z obowigzujacych przepisow prawa;

udostegpniania dokumentacji osobom nieuprawnionym;

pozostawiania dokumentacji w miejscach dostepnych dla oséb postronnych.

§ 91

Kontrola prawidlowosci prowadzenia dokumentacji

. Dyrektor okresowo dokonuje kontroli kompletnosci oraz prawidlowosci prowadzenia

dokumentacji zwigzanej z realizacja Standardow Ochrony Matoletnich.
W przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci Dyrektor podejmuje dziatania majace na celu ich

usunigcie oraz zapobieganie podobnym uchybieniom w przysztosci.

. Wyniki kontroli moga stanowi¢ element monitorowania skutecznosci funkcjonowania

Standardow Ochrony Matoletnich.
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Rozdzial XIII

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dziecka

§ 92
Cel ochrony wizerunku i danych osobowych dziecka

Samorzadowe Przedszkole nr 140 im. Krasnala Hatabaly w Krakowie uznaje prawo kazdego
dziecka do ochrony jego wizerunku, danych osobowych, prywatnos$ci oraz godnosci.

. Wizerunek oraz dane osobowe dziecka podlegaja ochronie zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa oraz wewngetrznymi regulacjami obowigzujacymi w Przedszkolu.

. Wszystkie dziatania zwigzane z utrwalaniem, przetwarzaniem oraz udost¢pnianiem wizerunku
lub danych osobowych dziecka musza uwzglednia¢ przede wszystkim dobro dziecka oraz jego

prawo do prywatnosci.

§ 93
Zasady utrwalania i wykorzystywania wizerunku dziecka
. Wizerunek dziecka moze by¢ utrwalany wylacznie w celach zwigzanych z dziatalnoscig statutowa
Przedszkola.
. Utrwalanie wizerunku dziecka odbywa si¢ z poszanowaniem jego godno$ci oraz prawa do
prywatnosci.
. Niedopuszczalne jest utrwalanie wizerunku dziecka w sytuacjach mogacych narusza¢ jego
godno$¢, intymnos$¢ lub dobre imig.
. Pracownik przed wykonaniem zdjecia lub nagrania uwzglednia samopoczucie dziecka

i respektuje jego sprzeciw, o ile jest on mozliwy do wyrazenia z uwagi na wiek 1 rozwdj dziecka.

§ 94
Publikowanie wizerunku dziecka
. Publikowanie wizerunku dziecka nastgpuje wylacznie zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa oraz na podstawie zgdd wymaganych od rodzicow lub opiekundéw prawnych.
. Publikujac zdjecia lub materiaty filmowe Przedszkole kieruje si¢ zasadq minimalizacji danych.
. W szczego6lnosci nie publikuje si¢ informacji umozliwiajgcych identyfikacje miejsca
zamieszkania dziecka, jego sytuacji rodzinnej, zdrowotnej lub innych danych szczeg6lnie
chronionych.
. W przypadku cofni¢cia zgody na publikacje wizerunku Dyrektor niezwlocznie podejmuje
dziatania zmierzajace do =zaprzestania dalszego wykorzystywania materialow w zakresie
wynikajacym z obowigzujacych przepisow prawa oraz mozliwosci technicznych.

§ 95
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Zasady wykonywania zdje¢ i nagran przez osoby trzecie
Osoby niebedace pracownikami Przedszkola moga wykonywac zdjecia lub nagrania na terenie
Przedszkola wylacznie za zgoda Dyrektora oraz z poszanowaniem praw dzieci i innych osob.
W przypadku uroczystosci przedszkolnych Dyrektor okresla zasady wykonywania zdje¢ 1 nagran
przez rodzicoOw lub opiekundow prawnych.
Rodzice wykonujacy zdjecia lub nagrania podczas uroczystosci zobowigzani sg do poszanowania

prawa do prywatno$ci pozostatych dzieci.

§ 96

Ochrona danych osobowych dziecka
Pracownicy Przedszkola sg zobowigzani do zachowania poufnosci danych osobowych dzieci oraz
informacji dotyczacych ich sytuacji rodzinnej, zdrowotnej, wychowawczej i edukacyjne;.
Dostep do danych dziecka posiadajg wylacznie osoby uprawnione do ich przetwarzania.
Dokumentacja zawierajaca dane osobowe dziecka przechowywana jest w sposob zapewniajacy
jej poutnos¢ oraz ochrong przed dostgpem osdb nieuprawnionych.
Pracownicy nie udostepniajg informacji o dziecku osobom nieuprawnionym ani nie przekazuja

ich za posrednictwem prywatnych srodkéw komunikacji elektroniczne;.

§ 97
Udostepnianie informacji o dziecku
Informacje dotyczace dziecka moga by¢ przekazywane wylacznie osobom lub instytucjom
uprawnionym na podstawie przepisOw prawa.
Kazde udostepnienie informacji powinno ogranicza¢ si¢ wylacznie do danych niezbgdnych do
realizacji celu, dla ktérego sg przekazywane.
Pracownik, ktory otrzymat zadanie udostepnienia informacji o dziecku, a ma watpliwosci co do

podstawy prawnej takiego zadania, niezwlocznie konsultuje sprawe z Dyrektorem.

§ 98
Naruszenie zasad ochrony wizerunku i danych osobowych

Kazdy pracownik, ktéry powezmie informacje o naruszeniu zasad ochrony wizerunku lub danych
osobowych dziecka, niezwtocznie informuje o tym Dyrektora.

Dyrektor podejmuje dziatania majace na celu ograniczenie skutk6w naruszenia oraz wyjasnienie
okolicznosci zdarzenia.

W przypadku stwierdzenia naruszenia przepisOw dotyczacych ochrony danych osobowych lub
prawa do wizerunku Dyrektor podejmuje dziatania wynikajace z obowigzujacych przepisow

prawa.
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§99
Podnoszenie Swiadomosci pracownikow
Pracownicy sg systematycznie zapoznawani z zasadami ochrony danych osobowych oraz ochrony
wizerunku dzieci.
Dyrektor organizuje szkolenia lub inne dziatania podnoszace $wiadomo$¢ pracownikow
w zakresie bezpiecznego przetwarzania danych oraz ochrony prywatnosci dzieci.
Kazdy pracownik jest zobowigzany do stosowania zasad okreslonych w niniejszym rozdziale

podczas wykonywania obowigzkoéw stuzbowych.
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Rozdzial X1V

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i urzadzen elektronicznych

§ 100
Cel rozdzialu

Celem niniejszego rozdziatu jest zapewnienie dzieciom bezpiecznego korzystania z Internetu oraz
urzadzen elektronicznych wykorzystywanych podczas realizacji zadan dydaktycznych,
wychowawczych 1 opiekunczych.

Przedszkole podejmuje dzialania majgce na celu ochrong¢ dzieci przed dostepem do tresci
nieodpowiednich dla ich wieku, zagrozeniami wystepujacymi w $rodowisku cyfrowym oraz
niewtasciwym wykorzystaniem technologii informacyjno-komunikacyjnych.

Korzystanie z Internetu 1 urzadzen elektronicznych odbywa si¢ z poszanowaniem dobra dziecka,

jego prywatnos$ci oraz obowigzujacych przepisoOw prawa.

§ 101

Zasady korzystania z Internetu podczas zajec
Dzieci korzystajg z Internetu wytacznie pod bezposrednim nadzorem nauczyciela lub innego
upowaznionego pracownika.
Internet wykorzystywany jest wylacznie do realizacji celow edukacyjnych, wychowawczych
1 opiekunczych.
Pracownik kazdorazowo dostosowuje wykorzystywane materiaty do wieku, mozliwosci
rozwojowych oraz potrzeb dzieci.
. Niedopuszczalne jest udostgpnianie dzieciom tresci mogacych narusza¢ ich dobro,

bezpieczenstwo lub prawidtowy rozwo;j.

§ 102
Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych
. Urzadzenia elektroniczne wykorzystywane podczas zaj¢¢ stuza wylacznie realizacji zadan
statutowych Przedszkola.
Pracownik przed rozpoczgciem zaje¢ sprawdza, czy wykorzystywane materialy sa odpowiednie
dla wieku dzieci.
Podczas korzystania z urzadzen elektronicznych dzieci pozostaja pod statym nadzorem osoby
prowadzacej zajecia.
Czas korzystania z urzadzen elektronicznych powinien by¢ dostosowany do wieku dzieci oraz

zgodny z zaleceniami dotyczacymi higieny cyfrowe;.
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§ 103

Ochrona dzieci przed niebezpiecznymi tresciami
Przedszkole podejmuje dziatania ograniczajace mozliwo$¢ dostepu dzieci do tresci
nieodpowiednich.
W szczegdlnosci:
stosuje zabezpieczenia techniczne dostgpne na urzadzeniach wykorzystywanych przez dzieci;
korzysta z wiarygodnych i sprawdzonych zrodet edukacyjnych;
nadzoruje sposob korzystania z Internetu podczas zajec;
niezwlocznie reaguje na przypadki wyswietlenia tresci mogacych zagraza¢ dobru dziecka.
W przypadku przypadkowego wyswietlenia nieodpowiednich tre§ci pracownik niezwlocznie

przerywa ich prezentowanie, zabezpiecza urzadzenie oraz informuje Dyrektora.

§ 104

Obowiazki pracownikow
Kazdy pracownik jest zobowigzany do bezpiecznego korzystania z urzadzen elektronicznych
wykorzystywanych podczas pracy z dzie¢mi.
Pracownik:
korzysta wylacznie z legalnego oprogramowania oraz sprawdzonych materialéw edukacyjnych;
chroni dane osobowe dzieci przed dostepem 0s6b nieuprawnionych;
zabezpiecza urzadzenia przed dostegpem 0sob postronnych;
nie udostepnia dzieciom wilasnych prywatnych urzadzen elektronicznych do swobodnego
korzystania.
W przypadku zauwazenia zagrozenia w S$rodowisku cyfrowym pracownik niezwlocznie

informuje Dyrektora.

§ 105

Edukacja dzieci w zakresie bezpieczenstwa cyfrowego
W ramach dziatalno$ci wychowawczej Przedszkole prowadzi dzialania rozwijajace u dzieci
podstawowe umiejetnosci  bezpiecznego korzystania z  technologii  informacyjno-
komunikacyjnych.
Dziatania te obejmuja w szczegdlnosci:
ksztattowanie nawyku korzystania z urzadzen elektronicznych wytacznie pod opieka oséb
dorostych,;
rozwijanie umiej¢tnosci informowania osoby dorostej o sytuacjach budzacych niepokoj;
ksztattowanie odpowiedzialnych postaw podczas korzystania z technologii.

Tresci przekazywane dzieciom sg dostosowane do ich wieku 1 mozliwos$ci rozwojowych.
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§ 106
Wspolpraca z rodzicami
Przedszkole wspiera rodzicow lub opiekundow prawnych w zakresie ksztaltowania bezpiecznych
nawykow korzystania z Internetu 1 urzadzen elektronicznych przez dzieci.
W szczeg6lnosci Przedszkole:
przekazuje rodzicom informacje dotyczace zagrozen wystepujacych w §rodowisku cyfrowym;
promuje zasady higieny cyfrowej;

zachgca do sprawowania nadzoru nad aktywnoscig dziecka w Internecie poza Przedszkolem.

§ 107
Postepowanie w przypadku stwierdzenia zagrozenia
W przypadku uzyskania informacji o zagrozeniu bezpieczenstwa dziecka w $rodowisku
cyfrowym pracownik niezwlocznie informuje Dyrektora.
Dyrektor dokonuje analizy sytuacji i podejmuje dzialania zgodnie z procedurami okreslonymi
w niniejszych Standardach, w szczegdlnosci z § 79 dotyczacym cyberprzemocy.
W razie potrzeby Przedszkole wspotpracuje z rodzicami oraz wlasciwymi instytucjami w celu

zapewnienia dziecku bezpieczenstwa.

§ 108
Monitoring bezpieczenstwa cyfrowego
Dyrektor okresowo dokonuje oceny stosowanych zabezpieczen oraz sposobu korzystania
z Internetu i urzadzen elektronicznych w Przedszkolu.
Whnioski z monitoringu uwzglednia si¢ podczas okresowej oceny Standardow Ochrony
Maloletnich oraz planowania dziatan doskonalgcych.
W przypadku stwierdzenia nowych zagrozen Dyrektor podejmuje dziatania majgce na celu

zwigkszenie poziomu bezpieczenstwa cyfrowego dzieci i pracownikow.
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Rozdzial XV

Udoste¢pnianie Standardow oraz przygotowanie pracownikow do ich stosowania

§ 109
Cel rozdzialu
Celem niniejszego rozdzialu jest okreslenie zasad udostepniania Standardow Ochrony
Matoletnich oraz przygotowania pracownikéw do ich prawidlowego stosowania.
Standardy Ochrony Matoletnich stanowig dokument obowigzujacy wszystkich pracownikow
Przedszkola oraz osoby wykonujace zadania na jego rzecz, niezaleznie od podstawy zatrudnienia.
Dyrektor zapewnia warunki umozliwiajace zapoznanie si¢ ze Standardami oraz ich stosowanie

w codziennej pracy.

§ 110

Zapoznawanie pracownikow ze Standardami
Kazdy pracownik przed rozpoczgciem wykonywania obowigzkéw stuzbowych zapoznaje si¢ ze
Standardami Ochrony Matoletnich.
Zapoznanie ze Standardami potwierdzane jest podpisaniem stosownego oswiadczenia.
Oswiadczenie przechowywane jest w dokumentacji pracowniczej.
Obowiazek zapoznania si¢ ze Standardami dotyczy réwniez 0sob wykonujacych zadania na rzecz
Przedszkola na podstawie uméw cywilnoprawnych, praktykantow, stazystow, wolontariuszy oraz

innych oséb majacych kontakt z dzie¢mi.

§ 111

Szkolenia pracownikow
Dyrektor organizuje szkolenia dotyczace stosowania Standardow Ochrony Matoletnich.
Szkolenia obejmujg w szczegolnosci:
zasady ochrony matoletnich;
rozpoznawanie symptomow krzywdzenia dziecka;
procedury interwencyjne obowigzujace w Przedszkolu;
obowigzki pracownikéw wynikajgce z przepisOw prawa;
zasady dokumentowania interwencji;
ochron¢ danych osobowych oraz wizerunku dziecka;
bezpieczenstwo cyfrowe.
Szkolenia moga by¢ prowadzone w formie stacjonarnej lub z wykorzystaniem $rodkow
komunikacji elektroniczne;.

Dyrektor dokumentuje przeprowadzenie szkolen.
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§ 112

Doskonalenie wiedzy pracownikow
Pracownicy sg zobowigzani do systematycznego aktualizowania wiedzy dotyczacej ochrony
matoletnich.
Dyrektor wspiera pracownikdéw poprzez:
organizowanie szkolen wewnetrznych;
kierowanie na szkolenia zewnetrzne;
udostepnianie materiatow edukacyjnych;
omawianie zmian przepisow prawa dotyczacych ochrony matoletnich.
W przypadku istotnych zmian przepisOw prawa lub Standardéw Dyrektor zapewnia ponowne

zapoznanie pracownikow z ich trescia.

§ 113

Udoste¢pnianie Standardow rodzicom i opiekunom prawnym
Standardy Ochrony Matoletnich udostepnia si¢ rodzicom lub opiekunom prawnym dzieci
uczeszczajacych do Przedszkola.
Standardy sg dostgpne w szczegolnosci:
w sekretariacie lub innym miejscu wskazanym przez Dyrektora;
na tablicy informacyjnej Przedszkola;
na stronie internetowej Przedszkola;
na zadanie rodzica lub opiekuna prawnego — w formie papierowej lub elektroniczne;.
Rodzice sg informowani o obowigzywaniu Standardow podczas zebran oraz innych spotkan

organizowanych przez Przedszkole.

§ 114

Udostepnianie Standardow dzieciom
Dzieci zapoznawane s3 z zasadami wynikajacymi ze Standardéw w sposob dostosowany do ich
wieku, mozliwo$ci rozwojowych oraz potrzeb.
Informacje przekazywane dzieciom obejmujg w szczegdlnosci:
prawo do bezpieczenstwa;
prawo do szacunku;
zasady bezpiecznych relacji;
sposoby uzyskania pomocy od 0sob dorostych;

informacje o tym, ze kazde dziecko ma prawo powiedzie¢ o sytuacji, ktéra budzi jego niepoko;j.
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Tresci przekazywane dzieciom realizowane sa podczas zaje¢ wychowawczych, edukacyjnych

oraz w codziennych sytuacjach przedszkolnych.

§ 115

Upowszechnianie Standardéw
Dyrektor podejmuje dziatania majace na celu upowszechnianie Standardow Ochrony Matoletnich
w spotecznosci przedszkolne;j.
W szczegdlnosci:
zamieszcza Standardy na stronie internetowej Przedszkola;
zapewnia mozliwo$¢ zapoznania si¢ z dokumentem w siedzibie Przedszkola;
udostepnia wersje skrocong Standardow przeznaczong dla dzieci;

informuje pracownikow i rodzicow o kazdej aktualizacji dokumentu.

§ 116

Potwierdzenie zapoznania si¢ ze Standardami
Pracownicy potwierdzaja zapoznanie si¢ ze Standardami poprzez zlozenie pisemnego
o$wiadczenia.
Wzér o§wiadczenia stanowi zalacznik do niniejszych Standardow.
Dokumentacja dotyczaca zapoznania pracownikow ze Standardami podlega przechowywaniu
zgodnie z obowigzujacymi przepisami.
Dyrektor prowadzi ewidencje osob, ktore zostalty zapoznane ze Standardami Ochrony

Matoletnich.
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Rozdzial XVI
Monitoring, przeglad i aktualizacja Standardow Ochrony Maloletnich

§ 117
Cel monitoringu
Celem monitorowania Standardow Ochrony Maloletnich jest ocena skutecznosci ich stosowania,
zapewnienie zgodno$ci z obowigzujacymi przepisami prawa oraz doskonalenie dziatan
podejmowanych na rzecz ochrony matoletnich.
Monitoring obejmuje analiz¢ funkcjonowania Standardow w praktyce oraz oceng¢ stopnia
realizacji obowigzkow wynikajacych z niniejszego dokumentu.

Wyniki monitoringu stanowig podstawe do wprowadzania zmian i aktualizacji Standardow.

§ 118
Osoby odpowiedzialne za monitoring
Za organizacje i prowadzenie monitoringu odpowiada Dyrektor Przedszkola.
Dyrektor moze wyznaczy¢ koordynatora lub zespot odpowiedzialny za monitorowanie realizacji
Standardow.
W monitoringu moga uczestniczy¢ pracownicy Przedszkola, rodzice lub opiekunowie prawni

oraz — w zakresie dostosowanym do wieku — dzieci.

§ 119
ZaKkres monitoringu

Monitoring obejmuje w szczegdlnosci:
przestrzeganie zasad okre§lonych w Standardach;
skuteczno$¢ procedur interwencyjnych;
sposob prowadzenia dokumentacji,
realizacj¢ obowigzku szkolenia pracownikow;
przestrzeganie zasad bezpiecznych relacji;
ochrong wizerunku i danych osobowych dzieci,
bezpieczenstwo cyfrowe;
wspotprace z rodzicami i instytucjami wspierajacymi.
Monitoring moze obejmowac réwniez analiz¢ zgloszonych uwag, wnioskow oraz propozycji
Zmian.

§ 120

Sposoby prowadzenia monitoringu

Monitoring prowadzony jest w szczegdlnos$ci poprzez:
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analiz¢ dokumentacji;
obserwacj¢ funkcjonowania Przedszkola;
rozmowy z pracownikami;
analizg zgloszonych interwencji;
ankiety skierowane do pracownikow oraz rodzicéw;
analize skarg, wnioskow 1 zgloszen dotyczacych bezpieczenstwa dzieci.
W razie potrzeby Dyrektor moze zastosowa¢ inne metody monitorowania dostosowane do
potrzeb Przedszkola.
§121

Okresowa ocena Standardow
Standardy Ochrony Maloletnich podlegaja okresowej ocenie nie rzadziej niz raz na dwa lata oraz
kazdorazowo w przypadku istotnych zmian przepisow prawa lub wystgpienia okolicznos$ci
uzasadniajgcych ich aktualizacje.
Ocena obejmuje analizg skutecznos$ci obowigzujacych rozwigzan oraz potrzebe wprowadzenia
zmian.
Whioski z przeprowadzonej oceny dokumentuje si¢ w formie raportu.
Ocena Standardow uwzglednia rowniez analiz¢ skutecznosci podejmowanych dziatan
profilaktycznych, poziomu znajomosci Standardow przez pracownikow oraz stopnia dostepnosci

informacji o zasadach ochrony matoletnich dla rodzicow i dzieci.

§ 122

Aktualizacja Standardow
W przypadku stwierdzenia potrzeby wprowadzenia zmian Dyrektor podejmuje dziatania
zmierzajace do aktualizacji Standardow.
Aktualizacja moze nastgpi¢ w szczegdlnosci w przypadku:
zmiany przepisOw prawa;
zmian organizacyjnych w Przedszkolu;
wnioskéw wynikajacych z monitoringu;
zalecen organu prowadzacego, organu sprawujacego nadzor pedagogiczny lub innych
uprawnionych instytucji;
pojawienia si¢ nowych zagrozen dla bezpieczenstwa dzieci.

Zmiany Standardéw wprowadza si¢ w trybie wlasciwym dla ich przyjecia.
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§123
Dokumentowanie monitoringu

Z przeprowadzonego monitoringu sporzadza si¢ dokumentacje obejmujaca w szczegdlnosci:
wyniki przeprowadzonych analiz;
wnioski z monitoringu;
rekomendacje dotyczace zmian;
informacje o podjetych dziataniach naprawczych.
Dokumentacja monitoringu przechowywana jest zgodnie z zasadami obowigzujgcymi
w Przedszkolu.

§ 124

Dzialania doskonalgce

. Na podstawie wynikdw monitoringu Dyrektor planuje dzialania majace na celu podniesienie

skutecznos$ci ochrony matoletnich.

Dziatania doskonalagce mogg obejmowac w szczegolnosci:

organizacj¢ dodatkowych szkolen;

aktualizacj¢ procedur;

opracowanie nowych materiatow informacyjnych;

wprowadzenie zmian organizacyjnych;

rozszerzenie wspolpracy z instytucjami wspierajagcymi.

Whnioski z monitoringu uwzglednia si¢ przy planowaniu dziatan Przedszkola w zakresie ochrony

maloletnich.
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Rozdzial XVII

Przepisy koncowe

§ 125
Stosowanie Standardow
Standardy Ochrony Maloletnich obowiazuja wszystkich pracownikow Samorzadowego
Przedszkola nr 140 im. Krasnala Hatabaty w Krakowie oraz osoby wykonujace zadania na rzecz

Przedszkola, niezaleznie od podstawy zatrudnienia lub wspotpracy.

. Kazda osoba zobowigzana do stosowania Standardow ponosi odpowiedzialno$¢ za realizacje

obowigzkow wynikajacych z niniejszego dokumentu, zgodnie z zakresem swoich kompetencji

oraz obowigzujagcymi przepisami prawa.

. W przypadku watpliwosci dotyczacych stosowania Standardow pracownik niezwtocznie zwraca

si¢ do Dyrektora o udzielenie wyjasnien.

§ 126

Zmiany Standardéw

. Zmiany Standardow Ochrony Matoletnich wprowadza si¢ w trybie wiasciwym dla ich przyjecia.

Zmiany moga by¢ wprowadzane w szczeg6lnosci w przypadku:

zmiany przepisow prawa,

zmian organizacyjnych w Przedszkolu;

wnioskoOw wynikajgcych z monitoringu i okresowej oceny Standardow;

zalecen organu prowadzacego, organu sprawujacego nadzor pedagogiczny lub innych
uprawnionych instytucji;

potrzeby zwigkszenia skuteczno$ci ochrony matoletnich.

. Po wprowadzeniu zmian Dyrektor zapewnia zapoznanie pracownikéw z ich trescig zgodnie

z zasadami okreslonymi w Rozdziale XV.

§ 127
Zalaczniki do Standardow

. Integralng czes¢ Standardow Ochrony Matoletnich stanowig zataczniki.

Zalaczniki zawieraja w szczegolnosci:
wzory dokumentow;

formularze;

oswiadczenia;

rejestry;

instrukcje postgpowania;
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6) materiaty informacyjne;

7) inne dokumenty niezb¢dne do prawidtowego stosowania Standardow.

3. W przypadku aktualizacji zatacznikéw stosuje si¢ odpowiednio zasady okreslone dla aktualizacji
Standardow, jezeli zmiany wptywaja na sposdb realizacji obowigzkoéw wynikajacych
z niniejszego dokumentu.

§ 128
Wejscie w zycie Standardow

1. Standardy Ochrony Matoletnich wchodzg w zycie z dniem okreslonym w zarzadzeniu Dyrektora
wprowadzajacym niniejszy dokument.

2. Z dniem wej$cia w zycie niniejszych Standardéw traci moc dotychczas obowigzujacy dokument
regulujacy Standardy Ochrony Matoletnich w Samorzagdowym Przedszkolu nr 140 im. Krasnala
Hatabaty w Krakowie.

3. Dyrektor odpowiada za wdrozenie, upowszechnienie oraz nadzoér nad realizacja postanowien
niniejszych Standardow.

4. Standardy podlegaja udostepnieniu zgodnie z zasadami okreslonymi w Rozdziale XV.

§ 129
Wykaz zalacznikow

1. Wykaz zalacznikdw stanowi integralng cze$¢ niniejszych Standardow.

2. Szczegotowy wykaz zalgcznikéw zamieszcza si¢ po zakonczeniu czesci normatywnej
dokumentu.

3. Zalaczniki oznacza si¢ kolejnymi numerami oraz tytutami odpowiadajacymi ich tresci.

4. Dyrektor zapewnia aktualnos$¢ oraz dostepnos¢ wszystkich obowigzujacych zatacznikow.

METRYKA DOKUMENTU

Wersja dokumentu 2.0

Data wprowadzenia 5 sierpnia 2026 r.

Podstawa wprowadzenia Zarzadzenie Nr 14/2026

Ostatni przeglad  ...............

Kolejny planowany przeglad: sierpien 2027 r.
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