Standardy ochrony dzieci przed
Krzywdzeniem

Miejskie Przedszkole nr 7
w Oswiecimiu

Spis tresci:

1. Preambula ... str. 2
2. Rozdziat 1
Obszary Standardow Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem ........................ 2
3. Rozdziat II
ODbjasnienie tEIMINOW ........oouuentttt ettt et et e et e e e et ae e 4
4. Rozdziat I1I - Polityka ochrony matoletnich
1. Zasady bezpiecznej rekrutacji w Miejskim Przedszkolu nr 7 w Oswigcimiu ......... 6
2. Zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko oraz dziecko — dziecko
w Miejskim Przedszkolu nr 7 w OSWICIMIU .....vviviniiniiiiiiiii e, 7
3. .Zasady reagowania w Przedszkolu na przypadki podejrzenia, ze dziecko
doswiadcza Krzywdzenia. ..........c.oouiiiiiiii 12
4. Zasady ochrony wizerunku matoletniego i danych osobowych dzieci w
Miejskim Przedszkolu nr 7 w OSWIECIMIU. .....ooveiuiiiiiiiiiii e, 12
5. Zasady dostepu dzieci do INternetu ........o.vvieiiiiiiii i 15
5. Rozdziat IV - Personel
1. Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci ..............15
2. Symptomy stosowania przemocy wobec dziecka ...............cccociiiiiiii 16
3. Sytuacja dzieci ze specjalnymi potrzebami lub z niepetnosprawnosciami.......... 17
4. Organizacja procesu ochrony matoletnich- zasady przygotowania
pracownikow do ich stosowania oraz spos6b dokumentowania tej
677474111 101 o PP 18
6. Rozdziat V- Procedury
1. Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka .....................ooenie, 19
2. Zasady dysponowania przez Przedszkole danymi kontaktowymi
lokalnych instytucji zajmujacych si¢ interwencjg i pomocg w sytuacjach
KrzZyWdzenia dZIBCH. ... .o, 21
7. Rozdzial VI — MONITOIING. ..o e 21
8. Rozdzial VII - Przepisy koncowe - zasady i sposob udostepniania standardéw ........ 22
0. ZagCZNIKI ... 23

Standardy Ochrony Matoletnich/MP 7 Oswiecim Strona 1



Preambula

Standardy ochrony matoletnich sg narzedziem stuzagcym eliminowaniu ryzyka popetniania
naduzy¢ wobec matoletnich, a jego przestrzeganie pozwala zminimalizowa¢ ryzyko
wystapienia naduzy¢ w relacjach z dzie¢mi.

Opieka nad dzie¢mi to troska o ich godnos$¢, dobro fizyczne oraz psychiczne. Wszyscy
cztonkowie personelu biorg na siebie t¢ odpowiedzialno$é, zwlaszcza, ze okolicznos$ci
krzywdzenia maloletnich moze by¢ wiele. Matoletni mogg zosta¢ wykorzystani w domu, w
instytucji, w swoim $rodowisku, przez znajomego, rzadziej przez osobe nieznang. Moga
zosta¢ wykorzystani przez jednego lub kilku dorostych, albo tez przez innego matoletniego
lub kilku matoletnich. Kto$ moze wykorzysta¢ maloletniego wyrzadzajac mu krzywde 1 kto$
moze by¢ winnym zaniedbania, nie interweniujac w celu przeciwdziataniu krzywdzie.

Celem Standardow Ochrony Matoletnich jest:

- Zapewnienie bezpieczenstwa matoletnim w Miejskim Przedszkolu nr 7 w Oswigcimiu.

- Udzielenie rodzicom lub prawnym opiekunom matoletnich moralnej pewnosci co do
stosowania w przedszkolnej praktyce pedagogicznej najwyzszych standardéw dobra i
bezpieczenstwa wychowankow: stuchania dzieci, szacunku wobec nich jako 0sob, doceniania
ich wysitkoéw i osiagni¢é, angazowania ich w procesy decyzyjne, zachecania do
podejmowania dziatan oraz pozytywnego motywowania ich do tego.

Caly personel placowki, w tym pracownicy instytucji, wolontariusze, stazysci oraz
praktykanci znajg tre$¢ dokumentu Standardy ochrony dzieci oraz stosujg je w praktyce.

Pracownicy realizujg wyzej wymienione cele zgodnie ze swoimi kompetencjami,
obowigzujacym prawem oraz przepisami wewnetrznymi placowki.

Naczelng zasada wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikoéw placowki jest
dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.

Pracownik placéwki traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek
formie.

Rozdzial 1

Obszary Standardow Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem

Standardy Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem tworzga bezpieczne 1 przyjazne
srodowisko Przedszkola. Obejmuja cztery obszary:
1.Polityke Ochrony Matoletnich, ktora okresla:

a) zasady bezpiecznej rekrutacji personelu do pracy w Przedszkolu,

b) zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko,

c) zasady reagowania w Przedszkolu na przypadki podejrzenia, ze dziecko doswiadcza

krzywdzenia,
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d) zasady ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych dzieci,

e) zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych,

2.Personel — obszar, ktory okresla:

a) zasady rekrutacji personelu pracujacego z dzie¢mi w Przedszkolu, w tym obowigzek
uzyskiwania danych z Rejestru Sprawcoéw Przestepstw na Tle Seksualnym o kazdym
cztonku personelu oraz, gdy jest to dozwolone przepisami obowigzujacego prawa,
informacji z Krajowego Rejestru Karnego, a kiedy prawo na to nie zezwala,
uzyskiwania o$wiadczenia personelu dotyczacego niekaralno$ci lub braku toczacych
si¢ postepowan karnych lub dyscyplinarnych za przestgpstwa przeciwko wolnosci
seksualnej i obyczajnosci oraz przestgpstwa z uzyciem przemocy na szkode
matoletniego,

b) zasady bezpiecznych relacji personelu Przedszkola z matoletnimi, wskazujace, jakie
zachowania na terenie Przedszkola sg niedozwolone, a jakie pozadane w kontakcie z
dzieckiem,

c) zasady zapewniania pracownikom podstawowej wiedzy na temat ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem oraz udzielania pomocy dzieciom w sytuacjach zagrozenia, w
zakresie:

— rozpoznawania symptomow krzywdzenia dzieci,

— procedur interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia,

— odpowiedzialnosci prawnej pracownikow Przedszkola, zobowigzanych do
podejmowania interwencji,

d) zasady przygotowania personelu Przedszkola (pracujacego z dzieémi i ich
rodzicami/opiekunami) do edukowania:

— dzieci na temat ochrony przed przemocg i wykorzystywaniem,
— rodzicéw/opiekunow dzieci na temat wychowania dzieci bez przemocy oraz
chronienia ich przed przemocg 1 wykorzystywaniem,

e) zasady dysponowania materiatami edukacyjnymi dla dzieci i dla rodzicéw oraz
aktywnego ich wykorzystania,

3.Procedury — obszar okreslajacy dziatania, jakie nalezy podja¢ w sytuacji krzywdzenia i
podejrzeniu krzywdzenia dziecka lub zagrozenia jego bezpieczenstwa ze strony personelu
Przedszkola, cztonkoé6w rodziny, rowiesnikdw i osob obcych:

a) zasady dysponowania przez Przedszkole danymi kontaktowymi lokalnych instytucji i
organizacji, ktore zajmuja si¢ interwencja i pomocg w sytuacjach krzywdzenia dzieci
(policja, sad rodzinny, centrum interwencji kryzysowej, osrodek pomocy spoteczne;,
placowki ochrony zdrowia), oraz zapewnienia do nich dostgpu wszystkim
pracownikom,

b) zasady eksponowania informacji dla dzieci na temat mozliwosci uzyskania pomocy w
trudnej sytuacji, w tym numerow bezptatnych telefonéw zaufania dla dzieci 1
mlodziezy,

4.Monitoring — obszar, ktory okresla:

a) zasady weryfikacji przyjetych Standardow Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem
— przynajmniej raz w roku, ze szczeg6lnym uwzglednieniem analizy sytuacji
zwigzanych z wystapieniem zagrozenia bezpieczenstwa dzieci,

b) zasady organizowania przez Przedszkole konsultacji z dzie¢mi i ich
rodzicami/opiekunami.
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Rozdzial 11

Objasnienie terminow
DANE OSOBOWE - informacje dotyczace wychowanka przedszkola umozliwiajace jego
identyfikacje.
DYREKTOR — rozumie si¢ przez to: przetozonego (Dyrektora przedszkola), czyli osobe
kierujaca placowka i zatrudniong tam grupg ludzi.
DZIECI O SPECJALNYCH POTRZEBACH EDUKACYJNYCH — dzieci, ktore
potrzebuja zaspokajania potrzeb rozwojowych i edukacyjnych wynikajacych z
nastepujacych czynnikow: szczego6lnych uzdolnien, niepetnosprawnosci, niedostosowania
spotecznego, choroby przewlekltej, specyficznych trudnosci w uczeniu sig, zaburzen
komunikacji jezykowej, niepowodzen edukacyjnych, sytuacji kryzysowych lub
traumatycznych, zaniedban srodowiskowych, ktore sg zwigzang z sytuacja bytowg dziecka,
oraz trudnosci adaptacyjnych, ktore wynikaja z roznic kulturowych lub ze zmiany
srodowiska edukacyjnego.
INSTYTUCJA — kazda firma/ organizacja/ instytucja itp. wspotpracujaca z przedszkolem.
MALOLETNI/ DZIECKO — kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.
PRACOWNIK — pracownicy przedszkola, oraz kazda osoba zatrudniona do opieki nad
dzie¢mi w wieku przedszkolnym na podstawie umowy o prac¢ albo umowy
cywilnoprawnej odptatnej badz nieodptatnej, a takze osoby podejmujace obowigzki na
zasadach wolontariatu..
OPIEKUN DZIECKA — osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego
rodzic lub opiekun prawny, albo inna osoba uprawniona do reprezentacji na podstawie
przepisow szczegolnych lub orzeczenia sadu (w tym: rodzina zastepcza).
OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA POLITYKE OCHRONY DZIECI — pracownik
wyznaczony przez dyrektora, ktory sprawuje nadzor nad realizacjg Polityki Ochrony Dzieci
w placowce.
KRZYWDZENIE DZIECKA (zamiennie: przemoc, molestowanie, naduzycie,
przesladowanie) — to forma wykorzystania polegajaca na wywieraniu wptywu na proces
mys$lowy, zachowanie lub stan fizyczny osoby, nawet przy zaistnieniu przyzwolenia z jej
strony. Wyrdznia si¢ wykorzystanie (przemoc) fizyczne, psychiczne, seksualne,
cyberprzemoc i zaniedbanie:

a) przemoc fizyczna wobec dziecka - to kazda forma niewtasciwego,
nieprzypadkowego naruszenia nietykalnosci cielesnej matoletniego, zar6wno
zamierzonego, jak 1 wynikajacego z zaniedbania opieki nad matoletnim (jak
np. potrzasanie dzieckiem w formie kary, bicie, rzucanie, oszalamianie
réznymi $rodkami, powodowanie oparzen, topienie, duszenie lub inne
uzywanie sity fizycznej). Do krzywdy fizycznej moze dojs¢ takze wtedy, gdy
rodzic lub opiekun prawny zatai objawy choroby nieletniego lub §wiadomie
przyczyni si¢ do niej.

b) przemoc psychiczna polega na uporczywym niewtasciwym traktowaniu
emocjonalnym matoletniego, powodujacym powazne i trwate defekty w jego
rozwoju emocjonalnym. W psychice matoletniego moze si¢ kodowac przekaz,
1Z nie ma on zadnej wartosci lub poczucie, ze nie jest kochany ani
akceptowany, albo ze ma wartos$¢ jedynie wtedy, gdy odpowiada zadowalajgco
na potrzeby innych. Wykorzystanie lub przemoc psychiczna moze polegaé na
stawianiu wymagan nieodpowiednich do wieku i rozwoju matoletniego. Moga
to by¢ relacje, ktore przekraczaja jego zdolnosci rozwojowe, czy tez
nadopiekunczo$¢ lub ograniczenie mozliwosci odkrywania i uczenia sig.
Wykorzystanie emocjonalne przejawia si¢ takze poprzez zamknigcie
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nieletniego na normalne relacje, ma tez miejsce wtedy, gdy matoletni widzg zte
traktowanie innych, co moze prowadzi¢ do tego, ze beda si¢ czuli zagrozeni.
Do tej kategorii nalezy rowniez demoralizowanie matoletnich.

C) o przemocy seksualnej moéwimy w sytuacji, gdy dziecko $wiadomie lub
nieSwiadomie zostaje uzyte przez inng osobe w celu pobudzenia lub
zaspokojenia seksualnego tejze osoby lub oséb trzecich. Rozréznia si¢ tu
wykorzystanie z fizycznym kontaktem i bez kontaktu. Wykorzystanie z
uzyciem kontaktu fizycznego obejmuje penetracje lub akty niepenetrujace
(obmacywanie, pieszczoty, pocatunki itd.). Wykorzystanie seksualne
matoletniego bez uzywania dotyku ma miejsce wtedy, gdy matoletni jest
fotografowany lub filmowany dla celow pornograficznych, prezentowane sg
mu tresci erotyczne, jest $wiadkiem ekshibicjonizmu, jest konfrontowany z
obscenicznym jezykiem lub nieprzyzwoitymi obrazami albo zach¢cany, by
zachowywal si¢ w sposob seksualnie niewlasciwy.

d) cyberprzemoc to wszelka przemoc z uzyciem technologii informacyjnych i
komunikacyjnych — komunikatorow, chatow, stron internetowych, blogow,
SMS-6w, MMS-6w.

e) Zaniedbanie to chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie fizycznych i
psychicznych potrzeb dziecka. W tej kategorii miesci si¢ m. in. pozbawienie
Zzywnosci, ubrania, ciepta, srodkow higieny, stymulacji intelektualnej, opieki,
poczucia bezpieczenstwa, przyjaznych uczué, opieki medycznej. Réwnie
powaznym aktem zaniedbania jest niechronienie nieletniego przed szkodami
fizycznymi 1 psychicznymi, przed niebezpieczenstwami, niezapewnienie mu
odpowiedniej pomocy, w tym powierzenie go ludziom, ktoérzy nie zapewniaja
mu odpowiedniej opieki medycznej i leczenia. Zaniedbywanie staje si¢
widoczne dopiero w perspektywie dtuzszego okresu czasu. Symptomami, ktore
moga swiadczy¢ o zaniedbywaniu dziecka sa m. in. niepokojaco maty wzrost
lub masa ciata dziecka, czy tez jego notoryczna nieobecnos$¢ w przedszkolu.
Zaniedbanie moze wystapic¢ juz w okresie cigzy z powodu uzywania przez
matke srodkéw uzalezniajgcych.

PRZEMOC ROWIESNICZA (n¢kanie rowiesnicze) ma miejsce gdy dziecko doswiadcza
roznych form ngkania ze strony rowiesnikow. Obserwujemy ja, gdy szkodliwe dziatanie ma
na celu wyrzadzenie komus$ przykrosci lub krzywdy, ma charakter systematyczny, a ofiara
jest stabsza od sprawcy. Obejmuje ona

- przemoc werbalng: przezywanie, o$mieszanie, dogadywanie

- przemoc relacyjng: wykluczenie z grupy, nastawianie innych przeciwko sobie, szantaz

- przemoc fizyczng: pobicie, kopanie, szarpanie, popychanie

- przemoc materialng: niszczenie przedmiotow, kradziez

- cyberprzemoc: ztosliwe wiadomos$ci w komunikatorach

- wykorzystanie seksualne: dotykanie intymnych czg¢sci ciata, zmuszanie do czynnosci
seksualnych

ZESPOL INTERWENCYJINY/ INTERDYSCYPLINARNY — zespot pracownikow
powolany przez dyrektora w przypadku zaistnienia krzywdzenia dzieci.

ZGODA RODZICA/ PRAWNEGO OPIEKUNA DZIECKA — zgoda rodzicéw/ prawnych
opiekunéw dziecka. Jednak w przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami/
opiekunami otrzymujg informacje o koniecznosci rozstrzygnigcia sprawy przez sad
rodzinno — opiekunczy.
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Rozdzial 111

Polityka ochrony maloletnich

. Zasady bezpiecznej rekrutacji w Miejskim Przedszkolu nr 7 w Oswiecimiu

Dyrektor przed zatrudnieniem pracownika w Przedszkolu poznaje dane osobowe,
kwalifikacje kandydata/kandydatki, w tym stosunek do warto$ci podzielanych przez
Przedszkole, takich jak ochrona praw dzieci i szacunek do ich godnosci.

Dyrektor dba o to, by osoby przez niego zatrudnione (w tym osoby pracujace na
podstawie umowy zlecenia oraz wolontariusze/stazysci) posiadaty odpowiednie
kwalifikacje do pracy z dzie¢mi oraz byty dla nich bezpieczne.

. Aby sprawdzi¢ powyzsze, w tym stosunek osoby zatrudnianej do dzieci i podzielania

warto$ci zwigzanych z szacunkiem wobec nich oraz przestrzegania ich praw, dyrektor
Przedszkola moze zada¢ danych (w tym dokumentéw) dotyczacych:

a) wyksztalcenia,

b) kwalifikacji zawodowych,

c) przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

W kazdym przypadku dyrektor Przedszkola musi posiada¢ dane pozwalajace
zidentyfikowac osobe przez niego zatrudniona, niezaleznie od podstawy zatrudnienia.
Powinien zna¢:

a) imi¢ (imiona) i nazwisko,

b) date urodzenia,

c) dane kontaktowe osoby zatrudnianej.

Dyrektor Przedszkola moze poprosi¢ kandydata/kandydatke o przedstawienie referencji z
poprzednich miejsc zatrudnienia lub o podanie kontaktu do osoby, ktora takie referencje
moze wystawi¢. Podstawg dostarczenia referencji lub kontaktu do bytych pracodawcow
jest zgoda kandydata/kandydatki. Niepodanie tych danych w $wietle obowiazujacych
przepisOw nie powinno rodzi¢ dla tej osoby negatywnych konsekwencji w postaci np.
odmowy zatrudnienia wytacznie w oparciu o te podstawe. Przedszkole nie moze bowiem
samodzielnie prowadzi¢ tzw. screeningu osob ubiegajacych si¢ o praceg, gdyz ograniczaja
ja w tym zakresie przepisy ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych
(RODO) oraz Kodeksu pracy.

Dyrektor Przedszkola przed zatrudnieniem kandydata/kandydatki uzyskuje jego/jej dane
osobowe, w tym dane potrzebne do sprawdzenia danych w Rejestrze Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym — Rejestr z dostgpem ograniczonym. Aby sprawdzi¢
osobe w Rejestrze, dyrektor Przedszkola potrzebuje nastgpujacych danych
kandydata/kandydatki:

1) imig i nazwisko,

2) data urodzenia,

3) PESEL,

4) nazwisko rodowe,

5) imig¢ ojca,

6) imi¢ matki.

Wydruk z Rejestru przechowuje si¢ w aktach osobowych pracownika lub analogicznej
dokumentacji dotyczacej wolontariusza lub osoby zatrudnionej w oparciu o umowe
cywilnoprawng.
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Dyrektor Przedszkola przed zatrudnieniem kandydata/kandydatki na nauczyciela uzyskuje
od kandydata/kandydatki informacj¢ z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci w
zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i
art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie o przeciwdziataniu narkomanii, lub za
odpowiadajace tym przestgpstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa
obcego.

Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie, wéwczas powinna przedtozy¢
rowniez informacje¢ z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celow
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, badz
informacj¢ z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania
informacji dla ww. celow.

Od kandydata/kandydatki — osoby posiadajgcej obywatelstwo inne niz polskie — dyrektor
pobiera rowniez o§wiadczenie o panstwie lub panstwach zamieszkiwania w ciagu
ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa, ztozone pod
rygorem odpowiedzialnosci karne;.

Jezeli prawo panstwa, z ktorego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralno$ci, nie
przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas
kandydat/kandydatka zobowigzani sg ztozy¢ pod rygorem odpowiedzialnosci karnej
oswiadczenie o tym fakcie wraz z o§wiadczeniem, Ze nie byli prawomocnie skazani w
tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajace przestepstwom okreslonym w rozdziale
XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie o
przeciwdziataniu narkomanii, oraz nie wydano wobec nich innego orzeczenia, w ktorym
stwierdzono, iz dopuscili si¢ takich czynéw zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku
wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania si¢
do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub
okreslonych zawodow albo dziatalno$ci zwigzanych z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez matoletnich lub z opieka
nad nimi.

Pod o$wiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada si¢
oswiadczenie o nastepujacej tresci: ,,Jestem swiadomy/-a odpowiedzialnosci karnej za
ztozenie falszywego oswiadczenia. Oswiadczenie to zastepuje pouczenie organu o
odpowiedzialnos$ci karnej za ztozenie falszywego o§wiadczenia”.

Dyrektor Przedszkola jest zobowigzany do domagania si¢ od osoby zatrudnianej na
stanowisku nauczyciela za§wiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego. W przypadku
niemozliwosci przedstawienia zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego dyrektor
uzyskuje od kandydata/kandydatki o$§wiadczenie o niekaralno$ci oraz o toczacych sig
postepowaniach przygotowawczych, sgdowych i dyscyplinarnych.

2. Zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko oraz dziecko — dziecko w Miejskim
przedszkolu nr 7 w Oswiecimiu

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzieémi w Przedszkolu obowiazuja wszystkich

pracownikow, stazystow i wolontariuszy.
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Relacje personel - dziecko

Kazdy

pracownik Przedszkola jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z

dzie¢émi w Przedszkolu i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz
dzialanie wobec dziecka sa adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe

wobec

innych dzieci. Kazdy pracownik zobowigzany jest dzialaé w sposéb otwarty i

przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko biednej interpretacji swojego zachowania.

Komunikacja z dzie¢mi

1. W komunikacji z dzie¢mi w Przedszkolu pracownik zobowigzany jest:

a)
b)

c)

d)

e)

zachowac cierpliwos¢ 1 szacunek,

stucha¢ uwaznie dziecka i udziela¢ mu odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i dane;j
sytuacji,

informowa¢ dziecko o podejmowanych decyzjach jego dotyczacych, biorac pod
uwage oczekiwania dziecka,

szanowa¢ prawo dziecka do prywatnosci; jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ dziecko, nalezy wyjasni¢ mu to najszybciej jak to mozliwe;
jesli pojawi sie konieczno$¢ porozmawiania z dzieckiem na osobno$ci, nalezy
zostawi¢ uchylone drzwi do pomieszczenia 1 zadbaé, aby by¢ w zasiggu wzroku
innych; mozna tez poprosi¢ drugiego pracownika o obecno$¢ podczas takiej rozmowy,
zapewnia¢ dzieci, ze je$li czuja si¢ nickomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stow, moga o tym  powiedzie¢
nauczycielowi/pracownikowi Przedszkola lub wskazanej osobie (w zaleznosci od
procedur interwencji, jakie przyjeto w jednostce oswiatowej) 1 moga oczekiwaé
odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

2. Pracownikowi zabrania si¢:

a)

b)

zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia 1 obrazania dziecka oraz podnoszenia gtosu
na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa dziecka lub innych
dzieci,

ujawniania  informacji ~ wrazliwych  dotyczacych  dziecka ~wobec  0séb
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci; obejmuje to wizerunek dziecka,
informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i
prawnej,

zachowywania si¢ w obecnos$ci dziecka w sposdb niestosowny; obejmuje to uzywanie
wulgarnych stow, gestow i zartow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w
wypowiedziach do aktywnos$ci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie
wobec dziecka relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie,
grozby).

Dziatania realizowane z dzie¢mi

1. Pracownik zobowigzany jest:

a)

docenia¢ 1 szanowa¢ wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazowac i
traktowa¢ rowno bez wzgledu na ich ple¢, orientacj¢ seksualna,
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sprawnos¢é/niepetnosprawnos¢, status spoleczny, etniczny, kulturowy, religijny i
$wiatopoglad,

b) unika¢ faworyzowania dzieci.

2. Pracownikowi zabrania sig:

a) nawigzywania z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych,
sktadania mu propozycji o nieodpowiednim charakterze; obejmuje to takze seksualne
komentarze, zarty, gesty oraz udost¢pnianie nieletnim tresci erotycznych i
pornograficznych bez wzgledu na ich forme,

b) utrwalania wizerunku nieletniego (filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych; dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia
wizerunkow dzieci, jesli dyrekcja Przedszkola nie zostala o tym poinformowana, nie
wyrazila na to zgody i nie uzyskata zgdd rodzicéw/opiekundw oraz samych dzieci,

c) proponowania nieletniemu alkoholu, wyrobdéw tytoniowych, nielegalnych substancji,
jak réwniez uzywania ich w obecnosci matoletnich,

d) przyjmowania pieniedzy, prezentoéw od nieletnich, od rodzicow/opiekundéw dziecka,

e) wchodzenia w  relacje jakiejkolwiek  zalezno$ci  wobec  dziecka lub
rodzicow/opiekundow dziecka, zachowywania si¢ w sposdb mogacy sugerowaé innym
istnienie takiej zalezno$ci 1 prowadzacy do oskarzen o nierowne traktowanie badz
czerpanie korzys$ci majatkowych i innych — nie dotyczy to okazjonalnych podarkow
zwigzanych ze §wietami w roku szkolnym, np. kwiatéw, prezentow sktadkowych czy
drobnych upominkow.

f) sktada¢ propozycje, czyni¢ komentarze niewtasciwe dla relacji pracownik-dziecko,
dotykaé dziecka w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity albo niestosowny

g) uzywa¢ wulgarnych stow, gestow 1 zartow, nawigzywaé w wypowiedziach do
aktywnosci czy wygladu dziecka, wykorzystywa¢ wobec dziecka przewage fizyczna
(zastraszanie, przymuszanie, grozby)

h) stosowa¢ jakakolwiek przemoc wobec dziecka, w tym przemoc fizyczna, polggajaca
na biciu, szturchaniu, popychaniu. Zabronione sg wszelkie naruszenia nietykalnosci
cielesnej dziecka.

i) Zawstydza¢, upokarzaé, lekcewazy¢, obraza¢ dziecka, krzycze¢ na dziecko

3. Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmuja zauroczenie dzieckiem przez pracownika
lub pracownikiem przez dziecko, musza by¢ raportowane dyrektorowi Przedszkola. Jesli
pracownik jest ich $wiadkiem, zobowigzany jest reagowaé stanowczo, ale z wyczuciem,
aby zachowac¢ godno$¢ osob zainteresowanych.

I11. Kontakt fizyczny z dzie¢mi

1. Jakiekolwiek przemocowe dziatanie wobec matoletniego jest niedopuszczalne. Istnieja
jednak sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i1 speinia
zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie,
uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy 1 sytuacyjny. Nie
mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego,
poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie
wobec innego.

2. Pracownik zobowigzany jest:
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a) kierowa¢ si¢ zawsze swoim profesjonalnym osgdem, shluchajgc, obserwujgc i
odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie)
1 zachowujac $wiadomos¢, ze nawet przy jego dobrych intencjach taki kontakt moze
by¢ blednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie,

b) by¢ zawsze przygotowanym na wyjasnienie swoich dzialan,

c) zachowaé szczegodlng ostrozno$¢ wobec dziecka, ktére do$wiadczyto naduzycia i
krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania; takie do§wiadczenia
moga czasem sprawi¢, ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz
nieadekwatnych fizycznych kontaktow z dorostymi; w takich sytuacjach pracownik
powinien reagowaé z wyczuciem, jednak stanowczo i pomodc dziecku zrozumieé
znaczenie osobistych granic.

3. Pracownikowi zabrania sig:

a) bicia, szturchania, popychania oraz naruszania integralnoséci fizycznej dziecka w
jakikolwiek inny sposéb,

b) dotykania dziecka w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny,

C) angazowania si¢ w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy
brutalne zabawy fizyczne.

4. W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych 1 higienicznych wobec dziecka,
pracownik zobowigzany jest unika¢ innego niz niezb¢dny kontakt fizyczny z dzieckiem.
W kazdej czynnosci pielggnacyjnej 1 higienicznej, zwiazanej z pomaganiem dziecku w
ubieraniu si¢ 1 rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu czy korzystaniu z toalety,
pracownikowi powinna asystowa¢ druga osoba zatrudniona w Przedszkolu. Podczas
dluzszych niz jednodniowe wyjazdéw 1 wycieczek niedopuszczalne jest spanie z
dzieckiem w jednym 16zku lub w jednym pokoju.

5. Kontakt fizyczny z dzieckiem musi by¢ jawny, nieukrywany, nie moze wigza¢ si¢ z
jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wladzy. Jesli pracownik bedzie swiadkiem
jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub
dzieci, zobowigzany jest zawsze poinformowa¢ o tym osobg¢ odpowiedzialng (np.
nauczyciela, dyrektora) i/lub postgpowac zgodnie z obowigzujaca procedurg interwencji.

IV. Kontakty pracownika z dzieckiem poza godzinami pracy

1. Obowigzuje zasada, ze kontakt z dzie¢mi uczeszczajacymi do Przedszkola powinien
odbywa¢ si¢ wylacznie w godzinach pracy 1 dotyczy¢ celow edukacyjnych Ilub
wychowawczych.

2. Pracownikowi zabrania si¢ zapraszania dzieci do swojego miejsca zamieszkania,
spotykania si¢ z nimi poza godzinami pracy; obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi
poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w
mediach spoteczno$ciowych).

3. Jesli zachodzi taka koniecznos¢, wlasciwag forma komunikacji z dzie¢mi 1 ich rodzicami
lub opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

4. Jesli zachodzi konieczno$¢ spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy, pracownik
zobowigzany jest poinformowaé o tym dyrektora Przedszkola, a rodzice/opiekunowie
dzieci musza wyrazi¢ zgodg¢ na taki kontakt.
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5. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie
dzieci sg osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich
informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicow oraz opiekunow.

V. Bezpieczenstwo online

1. Pracownik musi by¢ $wiadomy cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z
rejestrowania swojej prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy, a takze
wlasnych dziatan w internecie. Dotyczy to lajkowania okreslonych stron, obserwowania
okreslonych oséb/stron w mediach spotecznosciowych 1 ustawien prywatnosci kont, z
ktorych korzysta. Jesli profil pracownika jest publicznie dostgpny, to rowniez dzieci i ich
rodzice/opiekunowie maja wglad w cyfrowa aktywno$¢ pracownika.

2. Pracownik zobowigzany jest wylacza¢ lub wycisza¢ osobiste urzadzenia elektroniczne
oraz wylaczy¢ na terenie Przedszkola funkcjonalno$¢ Bluetooth.

3. Pracownikowi zabrania si¢ nawigzywania kontaktow z dzie¢mi poprzez przyjmowanie
badZz wysylanie zaproszen w mediach spotecznosciowych.

Zasady bezpiecznych relacji dziecko-dziecko

1. Podstawowa =zasada relacji migdzy dzie¢mi jest dziatanie z Szacunkiem,
uwzgledniajace godnos$¢ i1 potrzeby matoletnich.

2. Standardem jest tworzenie atmosfery, ktora promuje tolerancje 1 poczucie
odpowiedzialnosci za swoje zachowanie.

3. Dzieci angazowane sa w dziatania, w ktorych maja mozliwos¢ aktywnego
uczestniczenia, podejmowania wspotdziatania i rozwijania podejscia zespotowego, w
tym ksztattujacego pozytywne relacje.

4. Zasady wzajemnych relacji okre$la Kodeks przedszkolaka opracowywany i
dostosowany do kazdej grupy wiekowej na poczatku roku szkolnego. Tres¢ zasad
bezpiecznych relacji pomigdzy dzie¢mi, moze by¢ zmieniana w kazdym momencie na
wniosek dzieci 1 zawsze z ich udzialem

5. Zasady udostepniane sg dzieciom w formie, ktora jest dostosowana do ich wieku i
mozliwosci (plakat, rysunek, wersja graficzna)

6. Ewaluacja i weryfikacja zasad bezpiecznych relacji pomiedzy dzie¢mi, odbywa si¢ po
kazdej sytuacji kryzysowej, jesli w placowce podjeto interwencje z powodu
krzywdzenia rowies$niczego.

7. Zagadnienia, ktére powinny si¢ znalez¢ w ,,zasadach bezpiecznych relacji miedzy
dzie¢mi”

— zasady komunikacji miedzy dzie¢mi
- zakaz stosowania przemocy w jakiejkolwiek formie
- sposoby rozwigzywania konfliktoéw
- szacunek dla cudzej wtasno$ci, prywatnosci, przestrzeni
- rOwne traktowanie, szacunek dla réoznorodnosci
8. Przykladowe zasady bezpiecznych relacji migdzy rowiesnikami

Kodeks dobrych zachowan
— badz dla kazdego mily i kolezenski.
— szanyj innych, niezaleznie od tego, jak si¢ roznicie.
— nie obrazaj innych dzieci, nie $§miej si¢ z nich.
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— nie bij innych, nie popychaj.

— wypowiadaj si¢ kulturalnie, nie uzywaj brzydkich stow, nie przeklina;.

— pamigtaj, Zze mozesz nie uczestniczy¢ w zabawie, w ktorej boisz si¢ lub Zle si¢ czujesz.

— pamigtaj, ze inni mogg nie mie¢ ochoty na to, zeby ich dotyka¢ czy przytula¢

— zawsze pytaj, czy mozesz tak robi¢. Nie ztos¢ sie, jesli kto§ odmowi. Ty takze masz
prawo odmowié. — Nie utrwalaj wizerunku innych dzieci poprzez nagrywanie
(rowniez fonii) 1 fotografowanie bez uzyskania zgody i w sytuacjach intymnych,
mogacych zawstydzic.

— znajdz wsrdd rowiesnikow kolege lub kolezanke. Troszczcie sig o siebie.

—  mow glosno i odwaznie, gdy ktos robi cos, co jest dla ciebie nieprzyjemne.

— stan w obronie kogo$, komu dzieje si¢ krzywda, o ile sam czujesz si¢ bezpiecznie.

— powiedz swojemu zaufanemu dorostemu o tym, ze komus dzieje si¢ krzywda.

— gdy kto$ dorosly chce z Toba rozmawia¢, masz prawo poprosi¢, by byl z Wami
jeszcze inny dorosty lub zebys$cie rozmawiali w takim miejscu, w ktorym widzg Was
nni

Zachowania niedozwolone:
— nie obrazaj innych dzieci, nie $miej si¢ z nich,
— nie bij innych, nie popychaj,
— nie odsuwaj innych od zabawy bez podania znaczacego powodu,
— nie niszcz cudzej wlasnos$ci, wytwordw jego pracy
— nie strasz innych dzieci
— nie zmuszaj do jakiejkolwiek czynno$ci
— nie groz

3 Zasady reagowania w Przedszkolu na przypadki podejrzenia, ze dziecko
doswiadcza krzywdzenia.

W przypadku powzigcia przez pracownika Przedszkola podejrzenia, ze dziecko jest
krzywdzone, pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej 1 przekazania
uzyskanej informacji (do wyboru) dyrektorowi Przedszkola / wychowawcy / pedagogowi /
psychologowi.

Zalgcznik nr 1 — schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka:

- przez osoby trzecie

- przez osobe nieletnig

- przez rodzica lub opiekuna

4. Zasady ochrony wizerunku maloletniego i danych osobowych dzieci w Miejskim
Przedszkolu nr 7 w Os$wiecimiu.

1. Zasady powstaly w oparciu o obowigzujace przepisy prawa. We wszystkich dzialaniach
Przedszkola kierujemy si¢ odpowiedzialno$cia 1 rozwaga wobec utrwalania,
przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkéw dzieci.

2. Dzielenie si¢ zdjgciami i filmami z naszych aktywnos$ci stluzy celebrowaniu sukceséw
dzieci, dokumentowaniu dziatanh i1 zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo dzieci.
Wykorzystujemy zdjecia/nagrania pokazujace szeroki przekrdj dzieci — chlopcow i
dziewczeta, dzieci w réznym wieku, o roznych uzdolnieniach, stopniu sprawnosci i
reprezentujgce rézne grupy etniczne.
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3. Rodzice/opiekunowie dzieci decyduja, czy wizerunek ich dzieci zostanie zarejestrowany i
w jaki sposob zostanie przez nas uzyty.

4. Zgoda rodzicow/opickundow na wykorzystanie wizerunku ich dziecka jest tylko wtedy
wigzaca, jesli dzieci 1 rodzice/opiekunowie zostali poinformowani o sposobie
wykorzystania zdjgé/nagran i ryzyku wigzacym si¢ z publikacjg wizerunku.

5. Pisemna zgoda, powinna zawiera¢ informacje, gdzie bedzie umieszczony zarejestrowany
wizerunek 1 w jakim konteks$cie bedzie wykorzystywany (np. zZe umieszczony zostanie na
stronie youtube.com w celach promocyjnych).

6. Dbamy o bezpieczenstwo wizerunkow dzieci poprzez:

a) prosbe o pisemng zgode rodzicow/opiekundéw przed zrobieniem 1 publikacja
zdjecia/nagrania,

b) udzielenie wyjasnien, do czego wykorzystamy zdj¢cia/nagrania i w jakim kontekscie,
jak bedziemy przechowywac te dane i jakie potencjalne ryzyko wigze si¢ z publikacja
zdjeé/nagran online,

c) unikanie podpisywania zdje¢/nagran informacjami identyfikujgcymi dziecko z imienia
1 nazwiska; jesli konieczne jest podpisanie dziecka, uzywamy tylko imienia,

d) rezygnacje z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku, dotyczacych
m.in. stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powigzanych z
wizerunkiem dziecka (np. w przypadku zbiorek indywidualnych organizowanych
przez Przedszkole).

7. Zmniejszamy ryzyko kopiowania i niestosownego wykorzystania zdj¢¢/nagran dzieci
poprzez przyjecie nastepujacych zasad:

a) wszystkie dzieci znajdujace si¢ na zdjeciu/nagraniu musza by¢ ubrane, a sytuacja
zdjecia/nagrania nie jest dla dziecka ponizajaca, o$mieszajaca ani nie ukazuje go w
negatywnym kontekscie,

b) zdjecia/nagrania dzieci koncentruja si¢ na czynnosciach wykonywanych przez dzieci 1
w miare mozliwosci przedstawiaja dzieci w grupie, a nie pojedyncze osoby,

c) rezygnujemy z publikacji zdje¢ dzieci, nad ktorymi nie sprawujemy juz opieki, jesli
one lub ich rodzice/opiekunowie nie wyrazili zgody na wykorzystanie zdje¢ po
odejsciu z Przedszkola,

d) wszystkie podejrzenia 1 problemy dotyczace niewtasciwego rozpowszechniania
wizerunkdw dzieci s3 rejestrowane 1 zglaszane dyrekcji, podobnie jak inne
niepokojace sygnaty dotyczace zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.

8. W sytuacjach, w ktorych Przedszkole rejestruje wizerunki dzieci do wlasnego uzytku,
deklarujemy, ze:

a) dzieci 1 rodzice/opiekunowie zawsze beda poinformowani o tym, ze dane wydarzenie
bedzie rejestrowane,

b) w przypadku rejestracji wydarzenia zleconej osobie zewngtrznej (wynajetemu
fotografowi lub kamerzyscie) dbamy o bezpieczenstwo dzieci i mtodziezy poprzez:

— zobowigzanie osoby/firmy rejestrujacej wydarzenie do przestrzegania niniejszych
wytycznych,

— zobowigzanie osoby/firmy rejestrujacej wydarzenie do noszenia identyfikatora w
czasie trwania wydarzenia,

— niedopuszczanie do sytuacji, w ktorej osoba/firma rejestrujaca bedzie przebywata
z dzie¢mi bez nadzoru pracownika Przedszkola,
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

— informowanie rodzicéw/opiekundéw oraz dzieci, ze osoba/firma rejestrujgca
wydarzenie bedzie obecna podczas wydarzenia, 1 upewnienie si¢, ze
rodzice/opiekunowie udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich
dzieci.

Jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci takiej jak zgromadzenie,

krajobraz, impreza publiczna, zgoda rodzicow/opickunow dziecka nie jest wymagana.

W sytuacjach, w ktorych rodzice/opiekunowie lub widzowie przedszkolnych wydarzen i

uroczystosci itd. rejestrujga wizerunki dzieci do prywatnego uzytku, informujemy na

poczatku kazdego z tych wydarzen o tym, ze:

a) wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdj¢¢/nagran zawierajacych wizerunki
dzieci i os6b dorostych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku dzieci
— przez ich rodzicow/opiekundow,

b) zdjecia lub nagrania zawierajagce wizerunki dzieci nie powinny by¢ udostepniane w
mediach spoleczno$ciowych ani na serwisach otwartych, chyba ze rodzice lub
opiekunowie dzieci wyraza na to zgode,

c) przed publikacja zdjecia/nagrania online zawsze sprawdzamy ustawienia prywatnosci,
aby upewnic¢ si¢, kto bedzie mogt uzyskac dostep do wizerunku dziecka.

Przedstawiciele mediow lub dowolna inna osoba, ktérzy chca zarejestrowaé organizowane

przez nas wydarzenie i opublikowaé zebrany material, musza zglosi¢ taka prosbe

wczesniej 1 uzyskac zgode dyreke;ji.

W powyzszej sytuacji upewnimy si¢ wczesniej, ze rodzice/opiekunowie udzielili pisemne;j

zgody na rejestrowanie wizerunku ich dzieci. Przedstawiciele mediow lub dowolna inna

osoba, ktorzy chca zarejestrowac organizowane przez nas wydarzenie i opublikowaé
zebrany material, zobowigzani sg udostepnic:

a) informacje o imieniu, nazwisku 1 adresie osoby lub redakcji wystepujacej o zgode,

b) uzasadnienie potrzeby rejestrowania wydarzenia oraz informacje, w jaki sposob 1 w
jakim kontekscie zostanie wykorzystany zebrany materiat,

c) podpisang deklaracj¢ o zgodnosci podanych informacji ze stanem faktycznym.

Personelowi Przedszkola nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow 1 osobom

nieupowaznionym utrwalania wizerunku dziecka na terenie instytucji bez pisemnej zgody

rodzica/opiekuna dziecka oraz bez zgody dyrekcji.

Personel Przedszkola nie kontaktuje przedstawicieli medidw z dzie¢mi, nie przekazuje

mediom kontaktu do rodzicow/opiekundéw dzieci i1 nie wypowiada si¢ w kontakcie z

przedstawicielami mediéw o sprawie dziecka lub jego rodzica/opiekuna. Zakaz ten

dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik jest przekonany, ze jego wypowiedZ nie jest w

zaden sposob utrwalana.

W celu realizacji materiatu medialnego, dyrekcja moze podja¢ decyzj¢ o udostgpnieniu

wybranych pomieszczen Przedszkola dla potrzeb nagrania. Podejmujac taka decyzje,

poleca przygotowanie pomieszczenia w taki sposob, aby uniemozliwi¢ rejestrowanie
przebywajacych na terenie dzieci.

Jesli dzieci, rodzice lub opiekunowie nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku dziecka,

respektujemy ich decyzje. Z wyprzedzeniem ustalamy z rodzicami/opiekunami i dzie¢mi

sposOb, w jaki osoba rejestrujgca wydarzenie bgdzie mogta zidentyfikowa¢ dziecko, aby
nie utrwala¢ jego wizerunku na zdje¢ciach indywidualnych i grupowych.

Rozwigzanie, jakie przyjmiemy, nie wyklucza dziecka, ktorego wizerunek nie powinien

by¢ rejestrowany.
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18. Przedszkole przechowuje materialty zawierajagce wizerunek dzieci w sposéb zgodny z
prawem i bezpieczny dla dzieci:

a) nos$niki analogowe zawierajace zdjecia i nagrania sg przechowywane w zamknietej na
klucz szafie, a nosniki elektroniczne zawierajace zdjecia i nagrania sg przechowywane
w folderze chronionym z dostgpem ograniczonym do osob uprawnionych przez
Przedszkole,

b) nosniki beda przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa o archiwizacji,

C) nie przechowujemy w Przedszkolu materialow elektronicznych zawierajacych
wizerunki dzieci na no$nikach nieszyfrowanych ani mobilnych, takich jak telefony
komoérkowe i1 urzadzenia z pamigcig przenosng (np. pendrive),

d) nie ma zgody na uzywanie przez pracownikoOw osobistych urzadzen rejestrujacych (tj.
telefony komorkowe, aparaty fotograficzne, kamery) w celu rejestrowania
wizerunkow dzieci, jedynym sprze¢tem, ktérego uzywamy jako instytucja, sa
urzadzenia rejestrujace nalezace do Przedszkola.

5. Zasady dostepu dzieci do internetu

1. Na terenie Przedszkola dzieci nie maja swobodnego dostepu do internetu.

2. W przedszkolu dzieci nie maja dostgpu do komputerow 1 nie pracuja na nich. Dzieci w
przedszkolu korzystaja z monitoréw 1 tablic interaktywnych, ktore wykorzystuje si¢ dla
celow edukacyjnych.

3. . Dyrektor - osoba odpowiedzialna za dostgp do Internetu , w porozumieniu z
Administratorem zabezpiecza sie¢ przed niebezpiecznymi treSciami, poprzez instalacje i
aktualizacj¢ odpowiedniego, nowoczesnego oprogramowania.

4. Na terenie placowki dostgp dziecka do internetu mozliwy jest tylko pod nadzorem
pracownika przedszkola, za pomocg sieci wifi placowki, po podaniu hasta.

5. W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem pracownika, pracownik

placowki ma obowigzek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z
internetu 1 czuwa takze nad bezpieczenstwem korzystania z internetu .

6. Nauczyciele przeprowadzaja =z dzie¢mi cykliczne zajgcia dotyczace bezpiecznego
korzystania z internetu. Zapewnia si¢ staty dost¢p do materiatow edukacyjnych, dotyczacych
bezpiecznego korzystania z Internetu, przy komputerach.

Rozdzial IV

Personel

1. Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci
Pracownicy Przedszkola znaja zasady bezpiecznych relacji personelu Przedszkola z
matoletnimi, wiedza jakie zachowania na terenie Przedszkola sa niedozwolone, a jakie
pozadane.
Pracownicy Przedszkola monitorujg sytuacje i dobrostan dziecka.
Pracownicy Przedszkola posiadaja wiedz¢ na temat czynnikow ryzyka i symptomow
krzywdzenia dzieci i zwracaja na nie uwage w ramach wykonywanych obowigzkow.
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2. Symptomy stosowania przemocy wobec dziecka

Wystepowanie pojedynczego symptomu nie zawsze mowi o tym, ze dziecko do$wiadcza
przemocy, jesli jednak symptom powtarza si¢, badz wystepuje ich kilka rownocze$nie z
duzym prawdopodobienstwem mozemy okresli¢, ze mamy do czynienia z krzywdzeniem
dziecka.
Do niepokojacych objawow nalezy:

1) nieregularne uczeszczanie dziecka do przedszkola, przychodzenie przed otwarciem,
a odbieranie tuz przed zamknigciem i nie jest to podyktowane godzinami pracy
rodzicow,

2) nieodpowiednia higiena dziecka: niedomyte, nieprzyjemnie pachnie, nosi brudng
bielizne,

3) ubiodr dziecka nicodpowiedni do postury lub warunkow atmosferycznych,

4) czeste moczenie si¢ badz zanieczyszczanie katem w domu lub w przedszkolu,

5) nadmierna megczliwo$¢ dziecka, senno$¢, biernos¢, apatycznosé,

6) zabieranie innym dzieciom zabawek przynoszonych z domu lub przedszkolnych,

7) dziecko nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej,

8) dziecko ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, poparzenia, ugryzienia, ztamania kosci
itp.), ktorych pochodzenie trudno jest wyjasni¢ — obrazenia sg w roznej fazie gojenia,

9) podawane przez dziecko wyjasnienia dotyczgce obrazen wydaja si¢ niewiarygodne,
niemozliwe, niespojne itp. — dziecko cze¢sto je zmienia,

10) dziecko nadmiernie zakrywa ciato, niestosownie do sytuacji i pogody,

11) dziecko boi si¢ rodzica lub opiekuna, boi si¢ przed powrotem do domu,

12) dziecko wzdryga sig¢, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta,

13) dziecko opowiada, ze rodzic czesto przebywa poza domem,

14) dziecko cierpi na powtarzajgce si¢ dolegliwosci somatyczne: bdle brzucha, glowy,
mdtosci itp.;

15) dziecko jest bierne, wycofane, ulegte, przestraszone, depresyjne itp. lub zachowuje si¢
agresywnie, buntuje sie, itp.

16) dziecko osigga stabsze wyniki w edukacji w stosunku do swoich mozliwosci,

17) dziecko nadmiernie szuka kontaktu z innym dorostym (tzw. ,,lepkos¢” dziecka),

18) w pracach artystycznych, rozmowach, zachowaniu dziecka zaczynaja dominowaé
elementy/motywy seksualne,

19) nastgpita nagta i wyrazna zmiana zachowania dziecka,

20) dziecko moéwi o przemocy, opowiada o sytuacjach, ktorych doswiadcza,

21) opowiadanie przez dziecko o wydarzeniach nieadekwatnych dla wiedzy i jego
doswiadczen,

22) symulowanie choroby, nieche¢ do przedszkola.

Nauczyciel zwréci uwage, gdy rodzic/opiekun prawny:

1) podaje nieprzekonujace lub sprzeczne informacje lub odmawia wyjasnienia przyczyn
obrazen dziecka,

2) nie przychodzi na zebrania dla rodzicéw, nie dociera na indywidualne spotkania

umowione,

3) zachowuje si¢ agresywnie wobec nauczyciela,

4) zabrania kontaktow dziecka z psychologiem/pedagogiem,

5) moéwi o dziecku w negatywny sposob, ciggle obwinia, poniza i strofuje dziecko
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(np.: uzywajac okreslen takich, jak ,,idiota”, ,,gnojek”, ,,gowniarz”),

6) poddaje dziecko surowej dyscyplinie stawiajgc wymagania niecadekwatne do

mozliwos$ci rozwojowych dziecka,

7) jest nadopiekunczy (wyrecza dziecko nieustannie) lub zbyt poblazliwy (nie reaguje
lub reaguje nieadekwatnie do niewlasciwego zachowania dziecka) lub odrzuca
dziecko,

8) nie interesuje si¢ losem i problemami dziecka,

9) zachowuje si¢ agresywnie wobec dziecka, szarpie, bije,

10) odbiera dziecko w stanie wskazujacym na spozycie alkoholu lub innych $rodkoéw

odurzajacych.

Rodzic/ opiekun prawny zwrdci uwage, gdy dziecko:
1) skarzy si¢, wyraznie nieadekwatnie reaguje na dzieci z grupy, pracownika z
przedszkola,
2) symuluje choroby, wybudza si¢ w nocy, moczy sie,
3) nie lubi chodzi¢ do przedszkola,
4) nadmiernie odreagowuje pobyt w przedszkolu,
5) nie chce opowiada¢ o wydarzeniach z przedszkola,
6) znacznie przedtuza si¢ okres adaptacyjny.

3. Sytuacja dzieci ze specjalnymi potrzebami lub z niepelnosprawnosciami.

1. Dzieci z niepelnosprawnos$cig oraz ze specjalnymi potrzebami wychowawczymi wymagaja
zwykle wigcej troski od pozostalych. Od personelu oczekuje si¢ w takich przypadkach
szczegOlnej wrazliwosci.

2. Jezeli zachodzi potrzeba pomocy dziecku z niepelnosprawnoscia w czynnosciach
osobistych, personel powinien mu udziela¢ pomocy z pelnym zrozumieniem problemu oraz
za zgodg rodzicow lub opiekundéw. Przy udzielaniu takiej pomocy personel ma obowigzek
kierowac¢ si¢ nalezytym szacunkiem 1 dyskrecja.

3. Przedszkole podejmuje wszelkie dziatania, aby dzieci z niepelnosprawnosciami 1
specjalnymi potrzebami mogty w pelni uczestniczy¢ w zyciu przedszkola.

4. Personel dba o to, aby dzieci te nie byly przez nikogo dyskryminowane w jakiejkolwiek
formie.

5. Przed podj¢ciem interwencji dotyczacej podejrzenia stosowania przemocy wobec dziecka z
niepetnosprawnoscig pracownik doktadnie analizuje objawy.

Jest $wiadomy, ze:

a. ujawnienie przez dziecko niepelnosprawne stosowania wobec niego przemocy moze by¢
znacznie utrudnione ze wzgledu na jego izolacje od innych dorostych osob, ale takze z
powodu ktopotow w komunikowaniu si¢ z nim, gtéwnie ograniczen w komunikacji stownej,
b. objawy stosowania przemocy moga by¢ podobne do objawdéw chorobowych lub wynika¢ z
niepetnosprawnosci dziecka i dlatego bywaja z nimi mylone. Przyktadem takich objawow sa
zachowania lgkowe dziecka, unikanie lub wycofywanie si¢ z kontaktu,

c. rozpoznawanie $§ladow przemocy bywa skomplikowane na skutek trudnos$ci w ustaleniu ich
pochodzenia
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4. Organizacja procesu ochrony maloletnich- zakres kompetencji osoby
odpowiedzialnej za przygotowanie pracownikow do stosowania standardow,
zasady przygotowania pracownikow do ich stosowania oraz sposob
dokumentowania tej czynnoS$ci

1. Osoba odpowiedzialng za przygotowanie personelu do stosowania standardow jest
dyrektor placowki.
2. Przygotowanie personelu, o ktorym mowa powyzej, w szczeg6lnosci polega na:
a) udostepnieniu dokumentu ,,Standardy ochrony matoletnich” i zorganizowania
szkolenia wstepnego, w ramach ktdrego zostang przedstawione i omowione:
— tre$ci dokumentu,
— zasady organizacyjne wspierania i ochrony matoletnich,
— standardy obowigzujace w placowce w zakresie ochrony matoletnich,
— trybu postgpowania w sytuacji krzywdzenia matoletnich,
C) zorganizowaniu cyklu szkolen, ktoérych celem bedzie poglebienie wiedzy i
umiejetnosci z zakresu:
— rozpoznawania krzywdzenia, mozliwych objawow,
— identyfikacji ryzyka krzywdzenia i podejmowania, zgodnie z prawem, wlasciwych dziatan
dziatan,
— odpowiedzialno$ci prawnej w przypadku zaniechania postgpowania w celu
ochrony 1 wsparcia matoletnich,
d) zorganizowaniu wewnetrznego doskonalenia wg potrzeb zglaszanych przez
poszczegblne zespoty pracownikdéw, nauczycieli.
e) Sposoby komunikowania standardow dzieciom:
- systematyczne przeprowadzanie zaje¢ o prawach dziecka oraz obowigzkach i1 zasadach
uzgodnionych w placowce
- systematyczne przeprowadzenie zaje¢ w ramach ochrony dzieci przed krzywdzeniem
- wplatanie rozmdw o bezpiecznych zasadach w codzienne aktywnosci
- przygotowanie wspolnie z dzie¢mi ,,Zasad bezpiecznych relacji miedzy dzie¢mi”
3. Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
matoletniemu.
- dyrektor placowki,
- czlonkowie Zespotu interwencyjnego, powotanego Zarzadzeniem Dyrektora
placowki:
— koordynator ds. standardow ochrony matoletnich,
— pedagog specjalny,
— psycholog.
4. Sposéb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych
incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru dziecka
1) Dla kazdego zdarzenia podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia maloletnich zaktadana 1
prowadzona jest imienna teczka z nazwiskiem maloletniego.
2) Teczka przechowywana jest w kancelarii Przedszkola, w miejscu odpowiednio
zabezpieczonym przed dostgpem osOb nieuprawnionych i pozostaje w dyspozycji Zespotu
Interwencyjnego do czasu zakonczenia postgpowania interwencyjnego i naprawczego.
3) Po zakonczeniu sprawy matoletniego teczka zostaje przekazana Dyrektorowi Przedszkola i
jest przechowywana w sposob, jaki przewidujg szczegotowe przepisy dotyczace obiegu
dokumentow 1 archiwizacji.
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4) W teczce umieszcza si¢ wszelkie dokumenty zwigzane z prowadzong sprawg zdarzenia
krzywdzenia matoletniego, w szczegdlnosci:

a. notatka shuzbowa ze zgloszeniem =zdarzenia lub podejrzenia zdarzenia
krzywdzenia matoletniego,

b. protokoty i notatki ze spotkan z matoletnim, jego opiekunami, opiekunami
osoby krzywdzacej, osoba krzywdzaca i1 innymi osobami, z ktérymi
podejmowane byly rozmowy, w celu wyjasnienia i rozwigzania zaistniatej
sytuacji,

C. protokoty ze spotkan Zespotu Interwencyjnego,

d. Kkarta interwencji,

e. kopia ,Niebieskiej Karty ” w przypadku, gdy zostanie wszczgta procedura

,Niebieskie Karty”,

f. kopie zawiadomien odpowiednich instytucji wysylanych w procedurze
interwencji,

g. korespondencja pomiedzy placowka a instytucjami zaangazowanymi w proces
interwencji,

h. plan pomocy matoletniemu,

i. dokumenty z prowadzonych czynno$ci pomocniczych w procesie udzielania

wsparcia matoletniemu,

ocena efektywnosci udzielonego wsparcia,

k. wykaz telefonéw, adresow osOb i instytucji zaangazowanych w proces
udzielania pomocy matoletniemu.

N

Rozdzial V
1. Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka

- to dziatania, jakie nalezy podja¢ w sytuacji krzywdzenia i podejrzenia krzywdzenia dziecka
lub zagrozenia jego bezpieczenstwa ze strony personelu Przedszkola, czionkéw rodziny,
rowiesnikow 1 0sob obcych;

1. W przypadku krzywdzenia, lub podejrzeniu krzywdzenia wyznaczona przez dyrektora
Przedszkola osoba (np. pedagog) sporzadza opis sytuacji przedszkolnej i rodzinnej dziecka na
podstawie rozmoéw z dzieckiem, nauczycielami, wychowawcg 1 rodzicami oraz opracowuje
plan pomocy matoletniemu.

Plan wsparcia dziecka po ujawnieniu krzywdzenia
1. Natychmiastowe dziatania:
a) zapewnienie bezpieczenstwa — upewnienie si¢, ze dziecko jest w bezpiecznym
srodowisku ,z dala od potencjalnych Zrodet krzywdzenia.
2. Psychospoteczna ocena dziecka:
a) rozmowa z dzieckiem- przeprowadzona w sposob delikatny i dostosowany do jego
wieku, pozwalajacy mu opowiedzie¢ o swoich doswiadczeniach i uczuciach,
b) profesjonalna ocena psychologiczna — niezbedna do zrozumienia skutkow
krzywdzenia oraz rozpoznania potrzeb terapeutycznych matoletniego.
3. Psychoedukacja i wsparcie rodziny — udzielenie rodzicom informacji na temat
mozliwych droég wsparcia, takich jak terapia rodzinna, grupy wsparcia.
4. Wsparcie edukacyjne
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a) rozmowa z nauczycielami — poinformowanie nauczycieli o sytuacji dziecka, aby
mogli dostosowa¢ podejscie pedagogiczne i1 $rodki wsparcia matoletniego, lub
dostarczy¢

dodatkowych zasobow edukacyjnych.

5. Edukacja na temat zapobiegania krzywdzeniu:

a) edukacja dziecka- edukowanie na temat jego praw, zdrowego rozwoju i
bezpiecznych relacji

b) edukacja rodzicow — wspieranie rodzicow w zdobywaniu wiedzy na temat
zapobiegania krzywdzeniu, aby stworzy¢ bezpieczne srodowisko w domu.

Wazne jest, aby kazdy plan wsparcia byt elastyczny i1 dostosowany do zmieniajacych si¢
potrzeb dziecka. Wspotpraca z zespotem specjalistow (psychologa, pedagoga, logopedy) oraz
Scista koordynacja dziatan sa kluczowe dla skutecznego wsparcia dziecka po ujawnieniu
krzywdzenia.

Plan pomocy matoletniemu powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:
- podjecia przez Przedszkole dziatan w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w tym
zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji,
- wsparcia, jakie zaoferuje dziecku Przedszkole,
- skierowania dziecka do specjalistycznej placowki pomocy dziecku, jezeli istnieje taka
potrzeba.
Wz6r dokumentu ,,Plan wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia” stanowi
zalgcznik nr 2.

2. W bardziej skomplikowanych przypadkach (dotyczacych np. wykorzystywania
seksualnego lub znecania si¢ fizycznego i psychicznego o duzym nasileniu) dyrektor
Przedszkola powotuje zespdt interwencyjny, w sklad ktérego moga wejsc:
pedagog/psycholog, wychowawca dziecka, dyrektor Przedszkola, inni pracownicy majacy
wiedze na temat skutkow krzywdzenia dziecka lub o krzywdzonym dziecku.

3. Zespdt interwencyjny sporzadza plan pomocy matoletniemu, spetniajacy wymogi okreslone
w niniejszych Standardach, na podstawie opisu sporzadzonego przez pedagoga/psychologa
przedszkolnego oraz innych, uzyskanych przez cztonkow zespotu, informac;i.

4. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zglosza rodzice/opiekunowie dziecka, dyrektor
Przedszkola jest zobowigzany powota¢ zespot interwencyjny.

5. Zespot wzywa rodzicéw/opiekunow dziecka na spotkanie wyjasniajace, podczas ktorego
moze zaproponowa¢ zdiagnozowanie zglaszanego podejrzenia w zewngtrznej, bezstronnej
instytucji. Ze spotkania sporzadza si¢ protokot.

6. Sporzadzony przez zesp6l interwencyjny plan pomocy matoletniemu wraz z zaleceniem
wspolpracy przy jego realizacji przedstawiany jest rodzicom/opiekunom przez
pedagoga/psychologa.

7. Pedagog/psycholog informuje rodzicéw/opiekunow o obowiazku Przedszkola — jako
instytucji — zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia matoletniego do odpowiedniej instytucji
(prokuratura, policja lub sad rodzinny, o$rodek pomocy spolecznej badz przewodniczacy
zespotu interdyscyplinarnego — procedura ,Niebieskiej Karty” — w zalezno$ci od
zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej z nim interwencji).

8. Po poinformowaniu rodzicow/opiekunéw matoletniego przez pedagoga/psychologa —
zgodnie z punktem poprzedzajacym — dyrektor Przedszkola sktada zawiadomienie o
podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do
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sadu rejonowego, wydzialu rodzinnego i nieletnich, osrodka pomocy spotecznej lub przesyta
formularz ,,Niebieska Karta — A” do przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego.

9. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie 8.

10. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgtlosili rodzice/opiekunowie matoletniego, a
podejrzenie to nie zostalo potwierdzone — Przedszkole informuje o tym fakcie
rodzicow/opiekundéw dziecka na pismie.

11. Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ karte interwencji, ktorej wzor stanowi

Zalgcznik nr 3 do niniejszych Standardéw.

Kartg te zalacza si¢ do dokumentacji dziecka w Przedszkolu.

12. Wszyscy pracownicy Przedszkola i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkow stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym
zwigzane, s3 zobowigzani do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

2. Zasady dysponowania przez Przedszkole danymi kontaktowymi lokalnych instytucji
zajmujacych si¢ interwencjg i pomoca w sytuacjach krzywdzenia dzieci.

W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka pracownicy Przedszkola podejmuja
rozmowe¢ z rodzicami, przekazujac informacje na temat dostgpnej oferty wsparcia i
motywujac ich do szukania dla siebie pomocy.

- pracownicy placowki i rodzice majg tatwy dostep do danych kontaktowych

placéwek oraz instytucji zajmujacych si¢ ochrong dzieci zapewniajacych pomoc i

opieke w naglych wypadkach. Zalgcznik nr 4 ( W placéwce, w miejscach dostgpnych dla
dzieci i rodzicow wywieszone sg informacje nt. numerdéw bezptatnych telefonéw zaufania
dla dzieci i mtodziezy, informacje, jak szuka¢ pomocy w przypadku krzywdzenia.)

- dzieci otrzymujg informacje do kogo i gdzie moga si¢ zwroci¢ o pomoc 1 rade w

wypadku krzywdzenia, wykorzystywania. W szczego6lnosci dostgpna jest informacja 0
anonimowych telefonach zaufania dla dzieci 1 mlodziezy.

Rozdzial VI
Monitoring

1. Dyrektor placowki wyznacza panig Izabel¢ Masior-Kietb jako osobe odpowiedzialng za
standardy ochrony dzieci w placowce.

2. Osoba, o ktorej mowa w punkcie poprzedzajacym, jest odpowiedzialna za monitorowanie
realizacji standardow, za reagowanie na sygnaly naruszenia standardow i1 prowadzenie
rejestru zgloszen oraz za proponowanie zmian w standardach.

3. W przypadku zmian prawa, wymagajacego ich wdrozenia w dokumencie nowelizacje sg
wprowadzane na tych samych zasadach, ktére obowigzywaty przy wdrozeniu dokumentu.

4. Osoba, o ktorej mowa w pkt. 1 niniejszego rozdziatu, przeprowadza wérdd pracownikow
placéwki, raz na 12 miesiecy, ankiete monitorujaca poziom realizacji standardow.

Wzor ankiety stanowi zalgcznik nr 5 do niniejszej standardow.

5. W ankiecie pracownicy placéwki mogg proponowaé zmiany standardow oraz wskazywac
naruszenia standardow w placowce.

6. Osoba, o ktorej mowa w pkt. 1 niniejszego rozdziatu, dokonuje opracowania wypetnionych
przez pracownikow placowki ankiet. Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu,
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ktory nastepnie przekazuje Dyrektorowi placowki.

7. Dyrektor placowki (w oparciu o raport oraz aktualizacje prawne przepisOw w zakresie
standardow) wprowadza do standardow niezbedne zmiany i oglasza pracownikom placowki,
dzieciom i ich opiekunom nowe brzmienie standardow.

8. Ewaluacja 1 weryfikacja zasad bezpiecznych relacji pomiedzy dzieémi, odbywa si¢ po
kazdej sytuacji kryzysowej, jesli w placowce podjeto interwencje z powodu krzywdzenia
réwiesniczego.

Rozdzial VII

Przepisy koncowe - zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym
lub faktycznym oraz dzieciom standardow do zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania

1. W placéwce opracowane zostaly dwie wersje dokumentu ,,Standardy ochrony
matoletnich”:
a. Wersja ,,zupetna”, ktora stanowi niniejszy dokument,
b. Wersja ,,skrocona” — przeznaczona dla matoletnich — w formie obrazkowej.
2. Wglad w wersje wydrukowang, dostepng w kancelarii placowki, majg: wszyscy
pracownicy, rodzice, zewngetrzne podmioty uprawnione do kontroli,
3. Do zapoznania maloletnich ze standardami w sposéb uwzgledniajacy ich poziom rozwoju,
mozliwosci 1 ograniczenia psychofizyczne, niepetnosprawnos$¢ i1 specjalne potrzeby
edukacyjne sg zobowigzani wychowawcy oddzialdow i nauczyciele wspotorganizujacy
ksztalcenie specjalne przy wsparciu specjalistow zatrudnionych w placéwce.
4. Zapoznanie, o ktorym mowa powyzej, realizowane jest w ramach zaje¢ wychowawczych,
zorganizowanych w tym celu spotkan grupowych oraz w razie potrzeby spotkan
indywidualnych.
5. Monitorowanie stosowania przez matoletnich standardow jest obowigzkiem kazdego
pracownika placéwki.
6 .Niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem wchodzg w zycie z dniem
ogloszenia.
7 .Udostepnienie standardéw ochrony dzieci nastgpuje w sposdb umozliwiajacy zapoznanie
si¢ z nimi przez pracownikow placowki, dzieci 1 ich opiekunow:
a) wywieszenie wersji skroconej (wersja graficzna) na gazetce $ciennej w holu
przedszkola
b) zamieszczenie wersji zupelnej i skroconej na stronie internetowej przedszkola:
Standardy Ochrony - Standardy Ochrony Matoletnich - Miejskie Przedszkole
nr 7 w O$wiecimiu
c) wywieszenie wersji zupelnej dla pracownikow na tablicy ogloszen
wewnetrznych— umozliwienie wgladu w standardy kazdemu pracownikowi
d) przygotowanie ulotki wprowadzajacej w tematyke standardéw ochrony
maloletnich — przekazanie jej rodzicom na zebraniach grupowych
e) infograficzne plakaty dostosowane do mozliwosci poznawczych dziecka
przedszkolnego umieszczone w widocznym miejscu W poszczegolnych
grupach wiekowych;
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Zalacznik nr 1

Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osoby trzecie (np.
wolontariuszy, pracownikéw Przedszkola oraz inne osoby, ktére majq kontakt z dzieckiem)

Gdy podejrzewasz, ze dziecko:

doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na
zdrowiu, wykorzystania seksualnego
lub/i zagrozone jest jego zycie (Uwagal!
Przemoc z uszczerbkiem na zdrowiu
oznacza spowodowanie choroby lub
uszkodzenia ciala, np. ztamanie,
zasinienie, wybicie zgba, zranienie, a
takze m.in. pozbawienie wzroku, stuchu,
mowy, wywolanie innego cigzkiego
kalectwa, trwalej choroby psychiczne;j,
znieksztalcenia ciata itp.):

— zadbaj o bezpieczenstwo dziecka
i odseparuj je od osoby
podejrzanej o krzywdzenie,

— zawiadom policje pod nr 112 lub
997 (Uwaga! W rozmowie z
konsultantem podaj swoje dane
osobowe, dane dziecka, dane
osoby podejrzewanej o
krzywdzenie oraz wszelkie
znane Ci fakty w sprawie!).

doswiadcza jednorazowo innej
przemocy fizycznej (np. klapsy,
popychanie, szturchanie) lub przemocy
psychicznej (np. ponizanie,
dyskryminacja, o§mieszanie):

— zadbaj o bezpieczenstwo
dziecka i odseparuj je od osoby
podejrzanej o krzywdzenie,

— zakoncz wspotprace / rozwigz
umowge z osoba krzywdzaca
dziecko.

jest pokrzywdzone innymi typami przestepstw:

zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i
odseparuj je od osoby podejrzanej o
krzywdzenie,

poinformuj na pi$mie policj¢ lub
prokuraturg, sktadajac zawiadomienie
0 mozliwosci popetienia
przestepstwa (Uwaga! Zawiadomienie
mozesz zaadresowa¢ do najblizszej dla
Ciebie jednostki. W zawiadomieniu
podaj swoje dane osobowe, dane
dziecka i dane osoby podejrzewanej o
krzywdzenie oraz wszelkie znane Ci
fakty w sprawie — opisz, co doktadnie
si¢ zdarzyto i kto moze mie¢ o tym
wiedze. Zawiadomienie mozesz tez
ztozy¢ anonimowo, ale podanie przez
Ciebie danych umozliwi organowi
szybsze uzyskanie potrzebnych
informacji.).

do$wiadcza innych niepokojacych zachowan

(tj. krzyk, niestosowne komentarze):

zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i
odseparuj je od osoby podejrzanej o
krzywdzenie,

przeprowadz rozmowe
dyscyplinujaca, a w przypadku braku
poprawy zakoncz wspotprace.
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Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osobe nieletnia, czyli
taka, ktora nie ukonczyla 18. roku zycia (przemoc rowiesnicza)

Gdy podejrzewasz, ze dziecko:

doswiadcza ze strony innego dziecka
przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu
(Uwaga! Oznacza to spowodowanie
choroby lub uszkodzenia ciata, np.

ztamanie, zasinienie, wybicie z¢ba,
zranienie, a takze m.in. pozbawienie
wzroku, stuchu, mowy, wywotanie innego
cigzkiego kalectwa, trwatej choroby
psychicznej, znieksztatcenia ciata itp.),
wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone
jest jego zycie:

— zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i
odseparuj je od osoby podejrzanej o
krzywdzenie,

— przeprowadz rozmowe z
rodzicami/opiekunami dzieci
uwiktanych w przemoc,

— rownolegle powiadom najblizszy
sad rodzinny lub policje, wysyltajac
zawiadomienie o mozliwosci
popetnienia przestepstwa (Uwaga!
Zawiadomienie mozna
zaadresowa¢ do najblizszej
jednostki. W zawiadomieniu podaj
swoje dane osobowe, dane dziecka
i dane osoby podejrzewanej o
krzywdzenie oraz wszelkie znane
Ci fakty w sprawie — opisz, co
doktadnie si¢ zdarzylo i kto moze
mie¢ o tym wiedze¢. Zawiadomienie
mozesz tez zlozy¢ anonimowo, ale
podanie przez Ciebie danych
umozliwi organowi szybsze
uzyskanie potrzebnych
informacji.).

doswiadcza ze strony innego dziecka
jednorazowo innej przemocy fizycznej (np.

popychanie, szturchanie), przemocy
psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja,
o$mieszanie) lub innych niepokojacych
zachowan (tj. krzyk, niestosowne komentarze):

— zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i
odseparuj je od osoby podejrzanej o
krzywdzenie,

— przeprowadz rozmowe 0sobno z
rodzicami dziecka krzywdzacego i
krzywdzonego oraz opracuj dziatania
naprawcze,

— w przypadku powtarzajacej si¢
przemocy powiadom lokalny sad
rodzinny, wysylajac wniosek o wglad
w sytuacje rodziny (Uwaga! Wniosek
nalezy ztozy¢ na pi$mie do sadu
rodzinnego wtasciwego ze wzgledu na
miejsce zamieszkania dziecka. We
whniosku podaj wszystkie znane Ci
dane dziecka, tj. imi¢ i nazwisko,
adres zamieszkania, imiona i nazwiska
rodzicow, oraz wszystkie
okolicznosci, ktore mogg by¢ istotne
dla rozstrzygniecia sprawy — 0pisz, CO
niepokojacego dzieje si¢ w rodzinie,
co zaobserwowates/-as).
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Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez rodzica lub opiekuna

Gdy podejrzewasz, ze dziecko:

doswiadcza przemocy z jest pokrzywdzone innymi typami
uszczerbkiem na zdrowiu (Uwaga! przestepstw:
Oznacza to spowodowanie choroby

lub uszkodzenia ciata, np. ztamanie,
zasinienie, wybicie zeba, zranienie,
a takze m.in. pozbawienie wzroku,
stuchu, mowy, wywotanie innego
cigzkiego kalectwa, trwatej choroby
psychicznej, znieksztalcenia ciata
itp.), wykorzystania seksualnego
lub/i zagrozone jest jego zycie

— zadbaj o bezpieczenstwo
dziecka i odseparuj je od
rodzica/opiekuna
podejrzanego o
krzywdzenie,

— zawiadom policje pod nr
112 lub 997 (Uwaga! W
rozmowie z konsultantem
podaj swoje dane osobowe,
dane dziecka, dane osoby
podejrzewanej o
krzywdzenie oraz wszelkie
znane Ci fakty w sprawie).

— poinformuj na pi$mie policj¢ lub

prokuraturg, wysylajac
zawiadomienie o mozliwosci
popeknienia przestepstw (Uwaga!
Zawiadomienie mozesz
zaadresowac do najblizszej
jednostki. W zawiadomieniu podaj
swoje dane osobowe, dane dziecka i
dane osoby podejrzewanej o
krzywdzenie oraz wszelkie znane Ci
fakty w sprawie — opisz, co
doktadnie si¢ zdarzyto i kto moze
mie¢ o tym wiedzg. Zawiadomienie
mozna tez ztozy¢ anonimowo, ale
podanie przez Ciebie danych
umozliwi organowi szybsze
uzyskanie potrzebnych informacji.).
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Gdy podejrzewasz, ze dziecko:

doswiadcza zaniedbania lub
rodzic/opiekun dziecka jest
niewydolny wychowawczo (np.
dziecko chodzi w nieadekwatnych
do pogody ubraniach, opuszcza
miejsce zamieszkania bez nadzoru
osoby dorostej):

— zadbaj o bezpieczenstwo
dziecka,

— porozmawiaj z
rodzicem/opiekunem,

— powiadom o mozliwosci
wsparcia psychologicznego
i/lub materialnego,

— w przypadku braku
wspoOtpracy
rodzica/opiekuna
powiadom wlasciwy
osrodek pomocy
spoleczne;.

doswiadcza jednorazowo innej przemocy
fizycznej (np. klapsy, popychanie,
szturchanie), przemocy psychicznej (np.
ponizanie, dyskryminacja, o§mieszanie) lub
innych niepokojacych zachowan (tj. krzyk,
niestosowne komentarze):

— zadbaj o bezpieczenstwo dziecka,

— przeprowadz rozmowe z
rodzicem/opiekunem podejrzanym o
krzywdzenie,

— powiadom 0 mozliwosci wsparcia
psychologicznego,

—  w przypadku braku wspoipracy
rodzica/opiekuna lub powtarzajace;j si¢
przemocy powiadom wilasciwy
osrodek pomocy spotecznej (Uwaga!
Osrodek nalezy powiadomi¢ na pismie
lub mailowo. Pamigtaé nalezy o
podaniu wszystkich znanych danych
dziecka, tj. imienia i nazwiska, adresu
zamieszkania, imion i nazwisk
rodzicow. Opisz wszystkie
niepokojace okolicznosci wystepujace
w rodzinie i wszystkie znane Ci

fakty.),

— rownolegte 716z do sadu rodzinnego
wniosek o wglad w sytuacje rodziny
(Uwaga! Wniosek sktada si¢ na pismie
do sadu rodzinnego wlasciwego ze
wzgledu na miejsce zamieszkania
dziecka. We wniosku podaje si¢
wszystkie znane dane dziecka, tj. imi¢ i
nazwisko, adres zamieszkania, imiona
i nazwiska rodzicow, oraz wszystkie
okolicznosci, ktore moga by¢ istotne
dla rozstrzygniecia sprawy — 0pis, €O
niepokojacego dzieje si¢ w rodzinie, co
zaobserwowano.).
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Materiat opracowany zostat na podstawie zapisow ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy —
Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606), ktora
wprowadza termin ,,standardy ochrony matoletnich”, oraz podrgcznika Standardy ochrony dzieci w

zlobkach i placowkach oswiatowych pod redakcja Agaty Sotomskiej z Fundacji ,,Dajemy Dzieciom
Site”.
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ZYacznik nr 2
Struktura dokumentu ,,Plan wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia”

Podstawa prawna. Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej w sprawie organizacji i
Swiadczenia pomocy psychologiczno-pedagogicznej (Dz.U. z 2023 r. poz. 1798 - § 2 ust. 2

1. . Imig inazwisko dziecka,

2. Imiona i nazwiska cztonkow zespotu sporzadzajgcego plan wsparcia

3. Tytul, z jakiego zostal opracowany plan wsparcia,

4. Diagnoza sytuacji matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia,

5. Cel wsparcia matoletniego,

6. Identyfikacja zasobow wewnetrznych oraz zrdédet zewnetrznych wsparcia dziecka -
ofiary krzywdzenia,

7. Zakres wspoéldziatania przedszkola z podmiotami zewnetrznymi na rzecz wsparcia
dziecka,

8. Zakres, wymiar godzin, okres wsparcia udzielonego dziecku,

9. Formy i metody wsparcia dziecka,

10. Ocena efektywnos$ci wsparcia udzielonego dziecku

Ad 4. Przeprowadzenie diagnozy sytuacji matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia:

a) charakterystyka doznanej krzywdy (rodzaj doznanej krzywdy, okolicznosci doznanej
krzywdy, stopien naruszenia prawa, stopien zagrozenia bezpieczenstwa matoletniego — W
obszarze zdrowia, zycia, rozwoju dziecka);

b) analiza dost¢pnej dokumentacji, np. wyniki rozméw z dzieckiem, wyniki obserwacji
dziecka (zachowanie, wyglad) dokonane przez np. rodzicow oraz instytucji wspomagajacych
ochrone dziecka, specjalistow — psychologdéw, pedagoga, terapeute;

c) okreslenie czynnikdw ryzyka doznanej krzywdy oraz czynnikdw wsparcia matoletniego—
ustalenie indywidualnych potrzeb ofiary krzywdzenia w obszarze jej zdrowia/zycia, zdrowia
psychicznego, funkcjonowania emocjonalno-spotecznego oraz w obszarze prawnym i
socjalnym.

Ad 5. Zdefiniowanie celu oferowanego wparcia, np.:

a) udzielanie systematycznej/okresowej pomocy, np. psychologicznopedagogicznej,
terapeutycznej, prawnej;

b) zapewnienie specjalistycznego wsparcia dziecku/jego rodzinie;

C) wdrozenie dziatan majacych przywroci¢ rownowage emocjonalng dziecku/jego rodzinie;

d) wspieranie rodzicow/opiekunéw prawnych dziecka w rozwigzywaniu

problemow wychowawczych;

e) pomoc dziecku w rozwigzywaniu konfliktow intra psychicznych;

f) zlagodzenie psychicznych i behawioralnych objawoéw skrzywdzenia ztagodzenie stresu,
leku matoletniego;

g) zapewnienie bezpieczenstwa (np. socjalnego, psychicznego, prawnego);

h) wzmacnianie poczucia wtasnej wartosci dziecka;
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1) ksztatlcenie umiejetnosci radzenia sobie z brakiem akceptacji spotecznej, izolowaniem,
dyskredytowaniem, z trudnymi sytuacjami w $rodowisku rodzinnym i spotecznym, np.
szkolnym.

Ad 6. Identyfikacja zasobéw wewnetrznych oraz zrodet zewnetrznych wsparcia dziecka -
ofiary krzywdzenia, np.:

a) zasoby wewnetrzne : rodzice/opiekunowie prawni dziecka;

b) zrddta zewnetrzne wsparcia dziecka krzywdzonego, np. Dyrektor, nauczyciele, specjalisci ,
sad rodzinny, kurator sadowy, policja, poradnia psychologiczno-pedagogiczna, stuzba
zdrowia, MOPS/GOPS; organizacje pozarzadowe dziatajace na rzecz ochrony dzieci przed
krzywdzeniem.

Ad 7. Ustalenie zakresu wspoétdziatania Przedszkola z podmiotami zewnetrznymi na rzecz
wsparcia dziecka. Nauczyciele dziatajg na rzecz wsparcia dziecka zgodnie z zakresem swoich
obowigzkow i uprawnien, wspotpracujace z rodzicami/opiekunami prawnymi dziecka.

Ad 8. Ustalenie harmonogramu dziatan w ramach wsparcia udzielanego dziecku

Ustalenie zakresu, wymiaru godzin, okresu wsparcia:

a) zakres wsparcia wynika ze zdiagnozowanych w réznych obszarach indywidualnych
potrzeb rozwojowych, edukacyjnych oraz psychofizycznych dziecka — ofiary krzywdzenia;

b) wymiar godzin i okres, w jakim bedzie udzielane wsparcie zalezy od doswiadczanych
przez dziecko skutkéw krzywdy oraz zaobserwowanych efektow wsparcia dziecka w okresie
ich monitorowania.

Ad 9. Ustalenie form i metod wsparcia dziecka:
Przyktadowe formy pracy:
- indywidualna — konsultacje indywidualne; praca indywidualna z dzieckiem, w zaleznos$ci od
rodzaju krzywdy — pomoc prawna, medyczna, socjalna; indywidualne zajgcia terapeutyczne
- zespolowa: warsztaty rozwojowe, zajecia grupowe

Przyktadowe metody wsparcia krzywdzonego dziecka: bezposrednia rozmowa z
dzieckiem prowadzona przez wychowawce; zajecia  socjoterapeutyczne;  zajecia
psychologiczno-pedagogiczne, warsztaty rozwojowe, bezposrednia pomoc prawna, socjalna
dziecku 1 jego rodzinie; pomoc medyczna dziecku; analiza dokumentacji zwigzanej z sytuacja
dziecka; obserwacja dziecka
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Zatacznik nr 3

W2zér — karta interwencji

Imie i nazwisko dziecka

Data zdarzenia

Przyczyna  interwencji
(forma krzywdzenia)

Osoba zawiadamiajaca o
podejrzeniu
krzywdzenia

Opis dziatan podjetych | Data: Dziatanie:
przez

pedagoga/psychologa

Spotkania z opiekunami | Data: Opis spotkania:

dziecka

Forma podjetej
interwencji (zakresli¢
wtasciwe)

- zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa
- wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny
- inny rodzaj interwencji (jaki?):

Dane dotyczace
interwencji (nazwa
organu, do ktérego
zgtoszono interwencje) i
data interwencji

Wyniki interwencji —
dziatania organéw
wymiaru
sprawiedliwosci (jesli
placowka uzyskata
informacje o wynikach
dziatania placowki lub
dziatania rodzicow)

Data:

Dziatanie:
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Zalacznik nr 4

Wykaz instytucji zajmujacych si¢ interwencjg i pomoca w sytuacjach krzywdzenia
dzieci

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
ul. Jana 111 Sobieskiego 15B, 32-600 O$wiecim
mops.biuro@mops-oswiecim.pl
Tel: 33847 90 00; 33847 90 01
Godziny otwarcia :

Poniedziatek7 -15

Wtorek7 -17

Sroda7 -15

Czwartek?7 -15

Piatek7 -13

Sobota zamknigte

Niedziela zamknigte

Dyrektor Osrodka lub jego Zastepca przyjmujg strony w kazdy wtorek od godziny 9:00
do 12:00 prosimy 0 wczesniejsze uzgodnienie terminu w Sekretariacie Osrodka

Gminny OSrodek Pomocy Spolecznej

Ul. Beskidzka 100,

32-600 Oswiecim, Wojewodztwo matopolskie -
Tel: 33 846 64 20

mgops.grojecmiasto.pl
gops@gops.gminaoswiecim.pl

Prawnik :

Dyzury prawnika dla mieszkancow Gminy O$§wigcim odbywajg si¢ w pierwszg i trzecig Srode
miesigca w godz.16.00-19.00 w sali sesyjnej na IV pigtrze Urzedu Gminy przy ul. Zamkowej
12 w O$wigcimiu.

Blizsze informacje mozna uzyska¢ pod numerami telefonu : +48 (33) 846 64 27, 846 64 28.
Pedagog terapeuta :

Wizyte nalezy wczesniej umowic¢ za posrednictwem tut. Osrodka pod numerami telefonu :
+48 (33) 846 64 38, 846 64 37, 846 64 28, 846 64 27.

Specjalisci wesprq mieszkancow Gminy Oswiecim w rozwigzywaniu problemow m.in. z
zakresu :

= problemy opiekunczo wychowawcze

* wuzaleznienia i wspotuzaleznienia

» trudnosci szkolne

* praca z ofiarq i ze sprawca przemocy domowej

Pomoc terapeutow jest bezptatna.

tel. : +48 (33) 844 95 30
W wybrany czwartek miesigca - informacja pod numerem telefonu j.w.
Powiatowy Osrodek Interwencji Kryzysowej
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Oswigcim, ul. J. Bema 4 (budynek PCPR), pokd;j 9
od poniedziatku do piatku, w godz. 7% - 22%°
tel. : +48 (33) 476 01 03 lub 510 374 573
e’mail : wsparcie@akcja.pl
strona internetowa : www.pcproswiecim.pl/interwencja-kryzysowa/
Udzielana jest specjalistyczna pomoc osobom uwiktanym w przemoc domowq, a takze
osobom doswiadczajgcym kryzysow (proby samobojcze, utrata pracy, smierc cztonka rodziny,
zaloba itp.), a w sytuacjach szczegolnych zapewniane jest schronienie.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

Oswigcim, ul. J. Bema 4

poniedziatek, $roda i czwartek w godz. 7.00-15.00, wtorek w godz. 7.00-16.00, i pigtek w

godz.7.00-14.00

tel. : +48 (33) 842 23 29, 842 42 27

e'mail : pcpr@powiat.oswiecim.pl

strona internetowa (ogolnopolska) : www.pcproswiecim.pl

Glowne zadania :

» rehabilitacja zawodowa i spoteczna osob niepetnosprawnych specjalistyczne
poradnictwo,

* organizowanie opieki w rodzinach zastepczych,

* zapewnienie opieki i wychowania dzieciom catkowicie lub czesciowo
pozbawionym opieki rodzicow,

= przyznawanie pomocy pienieznej na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie
nauki osobom opuszczajgcym placowki opiekunczo-wychowawcze,

* pomoc w integracji ze srodowiskiem osob majgcych trudnosci w przystosowaniu
sie do zZycia, zwlaszcza opuszczajgcych placowki placowki opiekunczo-
wychowawcze, zaktady karne, osoby ktore otrzymaty status uchodzcy,

» prowadzenie mieszkan chronionych i osrodkow interwencji kryzysowej,

Powiatowy Zespol do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci

Oswigcim, ul. J. Bema 4

poniedziatek, $roda i czwartek w godz. 7.00-15.00, wtorek w godz. 7.00-16.00, i pigtek w
godz.7.00-14.00

tel. : +48 (33) 842 23 29, 842 42 27

e'mail : pcpr@powiat.oswiecim.pl

strona internetowa (ogolnopolska) : www.pcproswiecim.pl

Orzekanie o niepetnosprawnosci i1 stopniu niepetnosprawnosci do celow pozarentowych.

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna

Oswigcim, ul. J. Bema 4

tel. +48 (33) 843 11 62, 505 387 488

e-mail: info@poradnia-oswiecim.pl

strona internetowa : www.poradnia-oswiecim.pl

Pomoc dziecku w prawidtowym funkcjonowaniu w rodzinie, przedszkolu, szkole i srodowisku
lokalnym : bezptatne porady psychologa, pedagoga, logopedy, badania stuchu i wzroku).

Komenda Powiatowa Policji w OSwiecimiu
Oswigcim, ul. St. Wyspianskiego 2
tel. +48 478 326 280 — centrala telefoniczna
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Faks: +48 478 326 208

E-mail: komendant@oswiecim.policja.gov.pl

strona internetowa : http://oswiecim.policja.gov.pl

Policyjny telefon zaufania dla oséb doznajacych przemocy domowej nr 800 120 226

(linia bezplatna)

Malopolskie:

e Solidarnosciowe Centrum Feministyczne Fundacji Autonomia, Krakow —
prowadzi grupe wsparcia dla migrantek i 0s6b z do§wiadczeniem uchodzstwa, przede
wszystkim z Ukrainy i Bialorusi. Pomoc znajda tu takze osoby ze spotecznosci
LGBTQIA+.

e Punkt Informacyjny dla Obcokrajowcow, Krakéw — udziela pomocy m.in. osobom
dotknietym dyskryminacjg lub ofiarom przemocy. W poniedziatki i wtorki udziela tez
bezptatnej pomocy prawne;.

e Ofsrodek Interwencji Kryzysowej, Wadowice — podejmuje dziatania na rzecz osob i
rodzin bedacych w stanie kryzysu. Celem interwencji kryzysowe;j jest przywrocenie
rownowagi psychicznej i umiejgtnosci samodzielnego radzenia sobie, takze dla ofiar
przemocy domowej. Osrodek udziela takze schronienia.

e Okregowy Osrodek Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem, Krakéw — oferuje
szeroki zakres wsparcia dla 0sob dotknigtych przemoca, rowniez materialne i
finansowe. Pomaga takze $wiadkom przemocy.

Fundacja Dajemy Dzieciom Sile¢ — 116 111 Telefon zaufania dla dzieci i mlodziezy—
telefon jest anonimowy i bezplatny, dziata 7 dni w tygodniu przez calq dobe. Dzieci mogg
porozmawiac z nami o wszystkim: o codziennych pro blachach, ale takze o sytuacjach, kiedy
doswiadczajq przemocy lub sq jej sSwiadkiem.

Konsultacje dotyczace procedury NK mozna odby¢ takze, dzwonigc na Ogolnopolskie
Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia”. Stowarzyszenie ,, Niebieska
Linia” oferuje catodobowg pomoc nie tylko osobom doznajgcym przemocy, ale rowniez
swiadkom oraz wszystkim, ktorzy poszukujq informacji na sposobow przeciwdziatania
przemocy w rodzinie. Jak mozna skontaktowac sie z Niebieskq Linig? Dostepnych jest kilka
sposobow oraz form pomocy:

o telefon: 800 120 002 (czynny catg dobe); dyzur w jezyku angielskim — poniedziatki w
godzinach 18-22; dyzur w jezyku rosyjskim — wtorki w godzinach 18-22; dyzur
prawny — srody w godzinach 18-22,

o telefon: 22 666 28 50 — dyzury prawnikéw (poniedziatki i wtorki w godzinach 17-
21),

« e-mail: niebieskalinia@niebieskalinia.info

o SKYPE: dyzur w jezyku migowym — pogotowie.niebieska.linia (poniedziatki w
godzinach 13-15).

Ogolnopolski Telefon dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ""Niebieska Linia™

tel. 800-12-00-02
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Telefony alarmowe krajowe

Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy: 116 111, https://116111.pl/
Telefon dla rodzicéw i nauczycieli w sprawie bezpieczeristwa dzieci:
800 100 100, https://800100100.pl/

Zgtaszanie nielegalnych tresci: dyzurnet.pl dyzurnet@dyzurnet.pl,
801 615 005

Ogdlnokrajowej Linii Pomocy Pokrzywdzonym

tel. +48 222 309 900 przez cata dobe mozna

anonimowo uzyskaé informacje o mozliwosci uzyskania pomocy, szybkg porade psychologiczng i
prawng, a takze umodwié sie na spotkanie ze specjalistami w dowolnym miejscu na terenie Polski.
Mozliwe sg konsultacje w jezykach obcych oraz w jezyku migowym.

116 111 to telefon zaufania dla dzieci i mlodziezy.

Mozesz porozmawia¢ z nami o wszystkim, co dla

Ciebie wazne. Chetnie wspdlnie z Tobqg zastanowimy sie nad tym, co mogtoby Ci pomdc oraz gdzie
jeszcze mozZesz szukac wsparcia dla siebie.

Telefon zaufania 116 111 jest czynny 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu. Potaczenie jest

bezptatne.

Zadzwon 800 119 119

Jestesmy zespotem psychologéw, ktorzy dyzurujg pod bezptatnym i anonimowym
numerem wsparcia 800 119 119 oraz na czacie zaufania 800119119.pl.
Dyzurujemy codziennie w godz. 14-22

Nie jestes sam! Zadzwon pod numer 800 12 12 12.

To telefon zaufania Rzecznika Praw Dziecka.

Mozesz tez napisac do ekspertdw na czacie, ktory znajdziesz na stronie Rzecznika: www.brpd.gov.p!
Wazne telefony:

800 108 108 - Nagle Sami

800 111 123 - Tumbo Linia

116 123 — Telefon zaufania (dorosli)

116 111 — Telefon zaufania (dzieci i nastolatki)

800 702 222 - Linia Wsparcia

800 080 22- Linia Dzieciom
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Zalacznik nr 5

Ankieta monitorujaca poziom realizacji Standardéw Ochrony Dzieci przed
krzywdzeniem - wzoér

TAK NIE

Czy znasz standardy ochrony
dzieci przed krzywdzeniem

obowigzujace w
przedszkolu, w  ktorym
pracujesz?

Czy znasz tre$¢ dokumentu
»otandardy Ochrony Dzieci
przed krzywdzeniem”?

Czy potrafisz rozpoznawad
symptomy krzywdzenia
dzieci?

Czy wiesz, jak reagowac na
symptomy krzywdzenia
dzieci?

Czy zdarzylo Ci  sig
zaobserwowaC  naruszenie
zasad zawartych w
Standardach Ochrony Dzieci
przed krzywdzeniem przez
innego pracownika? Jesli tak
— jakie zasady zostaly
naruszone?

Czy podjates/-as  jakie$
dziatania? Jesli tak, to jakie?
Jesli nie — dlaczego?

Czy masz jakies$
uwagi/poprawki/sugestie
dotyczace Standardow
Ochrony Dzieci przed
krzywdzeniem? (odpowiedz
opisowa)

Standardy Ochrony Matoletnich/MP 7 Oswiecim Strona 35



